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Quando comecei o !"#$%&'(%')*&%+, quase não havia blogs aca-
�G�r�P�L�F�R�V�� �Q�R�� �%�U�D�V�L�O���� �H�� �P�X�L�W�R�� �P�H�Q�R�V�� �Q�D�� �i�U�H�D�� �G�H�� �&�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R���� �0�X�L�W�R�V��

co legas me desestimularam, dizendo que eu não iria atualizá-lo, que 
era uma moda passageira, que ninguém o leria e que logo eu per-
deria o interesse. Erraram feio. Para mim, o blog se tornou algo quoti-
diano, a meio caminho entre um caderno de notas pessoal e um ar-
�T�X�L�Y�R�� �S�U�R�¿�V�V�L�R�Q�D�O���� �&�R�P�H�F�H�L�� �R�V�� �S�U�L�P�H�L�U�R�V�� �S�R�V�W�V' em março de 2001 e 
os mantenho quase que diariamente. Penso no blog durante o meu 
dia-a-dia e ele se tornou um espaço para lançar idéias e fornecer infor-
mações, servindo como um observatório sobre minha pesquisa atual 
e como catálogo de meus projetos, livros, artigos e ensaios. Adiciono 
citações do dia no ,"-./ , mensagens rápidas no 01-&&%#, fotos do 23-4.#, 
ví deos do 5*/0/6% , informes sobre minha localização em tempo real 
com 7*.-  e 83"9%+���������&�R�Q�V�L�G�H�U�R���H�V�W�H��!"#$%&'(%')*&%+ parte da minha 
pro dução acadêmica como pesquisador e professor universitário. De 
fato, ele é um espaço de expressão e de contato com outros, um prazer 
con cretizado e compartilhado em palavras, imagens e informações. 
�(�O�H���p���D���P�L�Q�K�D���F�D�V�D���Q�R���F�L�E�H�U�H�V�S�D�o�R�����X�P���W�H�[�W�R���D�E�H�U�W�R�����L�Q�G�H�¿�Q�L�G�D�P�H�Q�W�H��

in completo, a ser escrito a cada dia.  
 E não estou só. Os blogs são, junto com os games, os chats 

e os softwares sociais, um dos fenômenos mais populares da ciber-
cultura. Eles constituem hoje uma realidade em muitas áreas, criando 
�V�L���Q�H�U�J�L�D�V���H���U�H�F�R�Q�¿�J�X�U�D�o�}�H�V���Q�D���L�Q�G�~�V�W�U�L�D���F�X�O�W�X�U�D�O�����Q�D���S�R�O�t�W�L�F�D�����Q�R���H�Q�W�U�H��

tenimento, nas redes de sociabilidade, nas artes. Os blogs são criados 
�S�D�U�D���R�V���P�D�L�V���G�L�Y�H�U�V�R�V���¿�Q�V�����U�H�À�H�W�L�Q�G�R���X�P���G�H�V�H�M�R���U�H�S�U�L�P�L�G�R���S�H�O�D���F�X�O�W�X�U�D��

�G�H�� �P�D�V�V�D���� �R�� �G�H�� �V�H�U�� �D�W�R�U�� �Q�D�� �H�P�L�V�V�m�R���� �Q�D�� �S�U�R�G�X�o�m�R�� �G�H�� �F�R�Q�W�H�~�G�R�� �H�� �Q�D��

partilha de experiências. E, embora o !"#$%& não seja um blog sobre 
blogs, grande parte das minhas fontes de informação são blogs e muito 
�G�D���P�L�Q�K�D���U�H�À�H�[�m�R���J�L�U�D���H�P���W�R�U�Q�R���G�H�O�H�V����
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A cultura de massa criou o “consumo para todos”. A nova cultura 
“pós-massiva” cria, para o desespero dos intermediários, daqueles que 
detêm o poder de controle e de todos os que usam o corporativismo 
para barrar a criatividade que vem de fora, uma “isegonia”, igualdade 
�G�H�� �S�D�O�D�Y�U�D�� �S�D�U�D�� �W�R�G�R�V���� �2�V�� �E�O�R�J�V�� �U�H�À�H�W�H�P�� �D�� �O�L�E�H�U�D�o�m�R�� �G�R�� �S�y�O�R�� �G�D��

emis  são característico da cibercultura. Agora, todos podem (com 
mínimos recursos) produzir e circular informação sem pedir autori za-
�o�m�R���R�X���R���D�Y�D�O���D���T�X�H�P���T�X�H�U���T�X�H���V�H�M�D�����E�D�U�}�H�V���G�D�V���L�Q�G�~�V�W�U�L�D�V���F�X�O�W�X�U�D�L�V����

!"#$%%!&$"#'!()*governos...). O fenômeno dos blogs ilustra bem essa cul-
tura pós-massiva que tem na liberação do pólo da emissão, na co-
�Q�H�[�m�R���W�H�O�H�P�i�W�L�F�D���H���Q�D���U�H�F�R�Q�¿�J�X�U�D�o�m�R���G�D���L�Q�G�~�V�W�U�L�D���F�X�O�W�X�U�D�O���V�H�X�V���S�L�O�D�U�H�V��

�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�L�V�����Y�H�U���P�H�X�V���~�O�W�L�P�R�V��artigos). 

!"#$%&$''' 

�2���I�H�Q�{�P�H�Q�R���F�R�P�H�P�R�U�R�X���V�X�D���S�U�L�P�H�L�U�D���G�p�F�D�G�D���Q�R���¿�Q�D�O���G�H���������������2��

termo “blog” vem de “weblog”, contração de “web” e “log”, criado por 
John Barger com o seu pioneiro +,-,#*.!'/," ���H�P���������G�H���G�H�]�H�P�E�U�R���G�H��

�������������(�P���P�D�W�p�U�L�D���G�D��.!0$/ ���G�H���G�H�]�H�P�E�U�R���G�H���������������%�D�U�J�H�U���G�i���������G�L�F�D�V��

�S�D�U�D�� �Q�R�Y�R�V�� �E�O�R�J�X�H�L�U�R�V���� �$�F�K�R�� �D�O�J�X�P�D�V�� �G�L�F�D�V�� �L�Q�~�W�H�L�V���� �P�D�V�� �D�V�� �U�H�S�O�L�F�R��

aqui algumas pela importância histórica do personagem. Para Barger, 
o melhor período dos blogs (como sempre, o melhor é o que passou!) 
foi em 1998-1999. Imaginem, logo quando ninguém usava, escrevia ou 
�V�D�E�L�D���R���T�X�H���L�V�V�R���V�L�J�Q�L�¿�F�D�Y�D���R�X���V�L�J�Q�L�¿�F�D�U�L�D����Aí vão algumas dicas:

- A true weblog is a log of all the URLs you want to save or 
share. (So del.icio.us is actually better for blogging than 
blogger.com.).
- You can certainly include links to your original thoughts, 
posted elsewhere / but if you have more original posts 
than links, you probably need to learn some humility.
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(&/")&'2"1/*'Q"0&'34*2".*("-'02*(8"R-S-"R-T-'2*00*7",'"
6.&5"U*Q-30'
!"H+*"$-V&+",*"02/*2"*0",D<*.&))*2"E'*.E'*("/,D*(7",*".*("
�S�D�U�W�D�J�H�U���H�W���G�H���O�H�V���H�Q�U�L�F�K�L�U���D�X���F�R�Q�W�D�F�W���G�¶�D�P�L�V���¿�G�q�O�H�V���P�D�L�V��
�T�X�¶�R�Q���Q�¶�D���S�R�X�U�W�D�Q�W���M�D�P�D�L�V���U�H�Q�F�R�Q�W�U�p�����(�U�L�F���9�L�H�Q�Q�R�W�����G�X���E�O�R�J��
WK-")-("E'*".*(";*'Q"</,D&",-+(".-"</*"X
!" Y-" 1/(*" *+" -))./3-0/&+" 3&+32L0*" *0" 4*'2*'(*" ,*"
.-" (D2*+,/)/0DG" &+" %" 02&'<*" ,*(" 34&(*(" &'" ,*(" 5*+("
)-((/&++-+0(7"E'/"<&'("6&'(3'.*+07",*"1-+/L2*"/1)2D<'*7"
*+"34*234-+0"-'02*"34&(*7"<&/2*"*+"+*"34*234-+0"2/*+",'"
�W�R�X�W�����1�L�F�R�O�D�V���9�D�Q�E�U�H�P�H�H�U�V�F�K�����G�X���E�O�R�J���9�H�U�V�D�F
!" N*2(&++*..*1*+0" 3K*(0" 1-" 1D1&/2*7" 1*(" 1-2E'*("
)-5*(7"1*("-234/<*(")*2(&++*..*(">E'/",*</*++*+0",&+3"
)'6./E'*(?888"Z0/*++*"R/+*'27",'"6.&5"Z0/*++*[1/+*'2
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!"#"$%&'(#"#$)*+$+''+$,-&$.$*%$/+,0%+,&$%+,&#1$/&#,+2&$"34*,'$

�G�D�G�R�V�� �S�D�U�D�� �F�R�P�S�U�H�H�Q�G�H�U�� �D�� �V�X�D�� �D�P�S�O�L�W�X�G�H���� �(�P�� �G�H�]�H�P�E�U�R�� �G�H�� ������������

!"#$%&'()* $5&,("6"$778$%93:;+'$<+$=3&4'>$?$5"<"$<9"1$'-&$5#9"<&'$%"9'$

�G�H�����������P�L�O���Q�R�Y�R�V���H���S�U�R�G�X�]�L�G�R�V�����������P�L�O�K�}�H�V���G�H���S�R�V�W�V�����F�H�U�F�D���G�H���������S�R�U��

'+ $$4*,<&@>$A3(9%&'$<"<&'$<&$+)()",&-,)$",./&012$"'" ���G�H�������������L�Q�G�L�F�D�Y�D�P��

�T�X�H���R���Q�~�P�H�U�R���G�H���E�O�R�J�V���G�R�E�U�D���D���F�D�G�D�����������P�H�V�H�V���H���T�X�H���X�P���E�O�R�J���p���F�U�L�D�G�R���D��

5"<"$'+4*,<&$(&<&$<9">$B%$#+3"2-&$"&$C#"'931$+'(9%"D'+$)*+$:E$+,(#+$F$

�D�������P�L�O�K�}�H�V���G�H���E�O�R�J�X�H�L�U�R�V���E�O�R�J�V���H�������P�L�O�K�}�H�V���G�H���X�V�X�i�U�L�R�V�����D�V���H�V�W�D�W�t�V�W�L�F�D�V��

6"#9"%$%*9(&$+%$/&,(+'$5&%&$34&4"56")7()*%011$3%)"/1$+,(#+$&*(#"'@1$&$

)*+$5&##+'G&,<+$"$)*"'+$%+("<+$<&'$9,(+#,"*("'$"(96&'$,&$G"H'>$I&'$

�(�8�$�����S�R�U���H�[�H�P�S�O�R�������������G�R�V���D�G�R�O�H�V�F�H�Q�W�H�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�P���G�H���D�O�J�X�P�D���I�R�U�P�D��

�G�H���F�U�L�D�o�m�R���G�H���F�R�Q�W�H�~�G�R���R�Q���O�L�Q�H�����2�V���E�O�R�J�V���V�m�R���P�D�Q�W�L�G�R�V���S�R�U�����������G�H�O�H�V����

�H�����������G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�]�D�P���H���F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�P���V�X�D�V���S�U�y�S�U�L�D�V���F�U�L�D�o�}�H�V���D�U�W�t�V�W�L�F�D�V��

&,D39,+$ J/&(&'1$ 6H<+&'1$ (+K(&'1$ +(5>@>$ L'$ <"<&'$ '-&$ <+$ *%$ +'(*<&$ <+$

�����������U�H�D�O�L�]�D�G�R���S�H�O�R��8"9,3%)"'%"),:,;<"'*#(%,=*-",8'&>"#) >$M"(.#9"$<&$

?1)(@A&,B%C/*%"�� �D�S�R�V�W�D�� �T�X�H���� �H�P�� ������������ �������� �G�R�� �F�R�Q�W�H�~�G�R�� �G�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W��

'+#E$5#9"<&$G+3&'$G#NG#9&'$*'*E#9&'>$B''"$.$*%"$<"'$<9/+#+,2"'$+,(#+$

"'$%H<9"'$<+$/*,2-&$%"''96"$+$"'$%H<9"'$<+$/*,2-&$GN'D%"''96">$O+D

4*,<&$"$G+')*9'"1$D>>>"'$G+''&"'$(+#-&$*%$<+'+P&$4+,*H,&$,-&$'N$<+$

�F�U�L�D�U���H���F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�U���V�H�X���S�U�y�S�U�L�R���F�R�Q�W�H�~�G�R�����F�R�P�R���W�D�P�E�p�P���G�H���I�D�]�H�U���U�H��

%9K"4+,'$ +$ %"':*G'1$ +$ G"''ED3&'$ "<9",(+$ +%$ '+*'$ 4#*G&'$ Q$ ,*%"$

/&#%"$ <+$ %H<9"$ '&59"3$ 5&3"=&#"(96"$ J>>>@E>$?#(94&$ <&$ /#",5R'$!"/"'(<( $

<+$/+6+#+9#&$<+$8SST$9,/&#%"6"$)*+$&'$=3&4'$*3(#"G"''"#"%$&$P&#,"3$

!$",6"9,F&'G,!*<"1 $5&%&$/&,(+$G"#"$=*'5"$<"'$9,/&#%"2;+'$%"9'$9%D

G&#(",(+'$<"$"(*"39<"<+>$O+4*,<&$&$!"/"'(<( U$

O*#$)*"(#+$<+'$59,)$'*P+('$#+(+,*'$G"#$3+'$P&*#,"39'(+'$<+$
3V?''&59"(+<$!#+''$D$+K5+G(.+$3"$5#9'+$<+'$ '*=G#9%+'$D1$
3+'$=3&4'$'&,($#+%&,(.'$G3*'$:"*('$)*+$3+$I+W$X&#Y$Z9%+'$
<",'$3"$G"4+$<+$#.'*3("(>$[,$=.%&3$5+G+,<",(U$3"$G&'9(9&,$
<",'$3+$53"''+%+,($\&&43+$6"#9+$'+3&,$3+$,&%=#+$<+$39+,'$
)*9$G&9,(+,($6+#'$6&(#+$G"4+>$L,$"$<&,5$=9+,$%+'*#.>>>$
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�O�D���S�R�S�X�O�D�U�L�W�p���G�H�V���E�O�R�J�V���H�X�[���P�r�P�H�V�����9�R�Q�W���L�O�V���S�R�X�U���D�X�W�D�Q�W��
!"##$%&'()* $(!* !+'(!* ,(* #)(!!(* ')%,+'+-&&($!.* /+(&* &0(!'*
(&1-)(*2-"3

4* 5(6* 789* :6$-;!<* =+1)-6$-;!<* #-,1%!'!<* 5+>+888?* #()=+'(* %+&,%*

%;)(;%)*=%#%!<*@-'-!<*AB,(-!*(*=-6+$+,%,(*%-!*6$-;!8*CD*!+!'(=%!*E"(*

#() **=+'(=*(&A+%)*AB,(-*%-*A+A-*,-*1($"$%)*#%)%*"=*6$-;<*1-=-*#-)*(F(=G

#$-*!"#$%&'() *-"**+, 8*H-A-!*!+!'(=%!<*1-=-* -../( <*#-!!+6+$+'%=*-*(&A+-*

,(*AB,(-*(*D",+-<*%-*A+A-<*1-=*$-1%$+I%JK-*(=*=%#%!*,+;+'%+!<*,+)('-*,-*

1( *$"$%)8*L!!%!*&-A%!*(F#()+M&1+%!*)(A($%=*%*%&1-)%;(=*&-!*N(!#%J-!*

,(*$";%)O<*1)+%&,-*%*#-!!+6+$+,%,(*,(* '(!'(="&P-*,(*%1-&'(1+=(&'-!<*

+=*#-)'%&'(!*-"*6%&%+!<*%-*A+A-<*,(*')-1%*,(*+&@-)=%JQ(!*#%)%*)(@-)J-*

1- *="&+'D)+-*(*#%)%*%*;(!'K-*,-*'(=#-*(*,-*(!#%J-*&-*E"-'+,+%&-8*R-!'*

,-* 0#'#1&"23/4&)*,(*%6)+$*,(*799S*(F#$+1%*-*!+!'(=%T*

�������������6�H�H�U�R���E�U�H�D�N�V���Q�H�Z���J�U�R�X�Q�G���E�\���E�H�L�Q�J���W�K�H���¿�U�V�W���S�O�D�W�I�R�U�P��
'-* %$$-5* +'!* "!()!* '-* 6)-%,1%!'* $+A(* %&,* -&G$-1%'+-&*
�W�K�U�R�X�J�K�� �*�R�R�J�O�H�� �(�D�U�W�K���� �9�L�H�Z�H�U�V�� �F�D�Q�� �O�R�D�G�� �6�H�H�U�R�¶�V�� �J�O�R�E�D�O��
UVW*@((,*+&*XL%)'P*%&,*!((*'P(*XRY*#-!+'+-&+&;*-@*(%1P*
�E�U�R�D�G�F�D�V�W�H�U���D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���W�K�H�L�U���O�L�Y�H���Y�L�G�H�R���I�H�H�G�����-�X�V�W�L�Q���&�X�W�L�O�O�R����
�6�H�H�U�R�¶�V���&�(�2�����G�H�V�F�U�L�E�H�V���W�K�H���Q�H�Z���I�H�D�W�X�U�H�����³�W�K�H���H�Q�G���J�R�D�O���L�V��
'-*"'+$+I(*X--;$(*L%)'P*%&,*Y(()-0!*6)-%,1%!'+&;*#$%'@-)=*
'-* 1)(%'(* %&* %11")%'(* %&,* ,Z&%=+1* )(#)(!(&'%'+-&* -@*
5P%'0!*P%##(&+&;*+&*'P(*5-)$,*%&,*5P()(*+'0!*'%>+&;*#$%1(8*
['*)(%$$Z*+!*-&(*-@*'P(*=-=(&'!*'P%'*Z-"*P%A(*'-*'%>(*%*$-->*
%'*'P(*,(=-<*!+'*6%1>*%&,*'P(&*'P+&>*P-5*%=%I+&;*+!*'P(*
%6+$+'Z*'-*!')(%=*Z-")*$-1%'+-&<*A+,(-*%&,*!-"&,*$+A(*'-*%*
6$-;<*X--;$(*V%#*-)*X--;$(*L%)'P8* :888?

! "#$%&'()*)(%&+&,-"

\"(!'Q(!* ,(* 1(&!")%<* #-$B'+1%* (* %'+A+!=-* (!'K-* ,+)('%=(&'(*

)($%1+-&%,%!* %-!* 6$-;!8* V"+'-!* #%B!(!* )(#)+=(=* 6$-;"(+)-!* (* 1(& G
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!"#$%& '()*!+& #,-,($./)& 0",& $& (1',#$23)& /$& ,%1!!3)& 4,%& "%$& 5)#4,&

6).,73)&8)(9416$:& ;$#&-)<&$&4)/)!&=(1',#$23)& /$&,%1!!3)>+&8,#%141#&)&

6)%8$#41(?$%,.4)&,&$&4#)6$&/,&1.5)#%$2@,!&=6).,73)>&!3)&8)/,#)!$!&

�I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D�V���S�R�O�t�W�L�F�D�V���G�H���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�o�m�R���G�D���Y�L�G�D���V�R�F�L�D�O�����U�H�F�R�Q�¿�J�X�U�D�o�m�R������

�9�R�X�� �F�L�W�D�U�� �D�O�J�X�Q�V�� �H�[�H�P�S�O�R�V���� �3�R�V�W�� �G�R��!"#$%"& '#()*+& ,-"(-* & /,&A$.,1#)&

/,&BCCD&4#$<1$&,%&/,!4$0",&$&'#"4$(&6)./,.$23)&/,&A)#.$(1!4$&E&%)#4,&

8)#& 61#6"($#& "%& 4,74)& ,.6).4#$/)& ,%& '()*& 1#$.1$.)& !)'#,& /1#,14)& /$!&

%"(?,#,!&,&#,(1*13)F&

G?,& H5*?$.& H!!)61$41).& I()*& J#14,#!& =H5*?$.& K,.()*>+&
$& 6)%%".14L& ,!4$'(1!?,/& 'L& $& *#)"8& )5&H5*?$.& $641-1!4&
'()**,#!+& ?$!& ,78#,!!,/& /,,8& 6).6,#.& 5)#& $& L)".*&
A)"#.$(1!4&M$L,/&K$#N1<&O$%'$P?!?&N?)&N$!&6)./,%.,/&
4)&/,$4?&'L&$&()6$(&6)"#4:&Q,&?$!&',,.&$&#,8)#4,#&5)#&R$?$.S,&
T$N& =T,N& J)#(/>& N,,P(L& $./& $& !4"/,.4& )5& A)"#.$(1!%&
$4& I$(P?& U.1-,#!14L:& H66)#/1.*& 4)& H5*?$.& K,.()*& $./&
1.4,#.$41).$(&%,/1$+&K$#N,<&O$%'$P?!?&N$!&/,4$1.,/&'L&
�W�K�H���D�X�W�K�R�U�L�W�L�H�V���R�Q���2�F�W�R�E�H�U���������������������I�R�U���G�R�Z�Q�O�R�D�G�L�Q�J���D�Q�G��
/1!4#1'"41.*&$.&$#416(,&4?$4&?,&5)"./&).&$.&V#$.1$.&N,'()*&
4)&5#1,./!:&V4&!8)P,&)5&N)%,.W!&#1*?4!&X0"$(SK$LST)SJ$L+&
4?,&Y"#$.&$./&4?,&K#)8?,4&Z)?$%%,/:&H&()6$(&6)"#4&1.&
.)#4?,#.&H5*?$.1!4$.&1.&Z$<$#S,&M?$#15&?$!&6).-164,/&?1%&
4)&/,$4?&5)#&4?,&$((,*,/&'($!8?,%L:

H1./$&.)&!"#$%"&'#()*++&8)!4&/,&%$#2)&/,&BCCD&6?$%$-$&$&$4,.S

23)&!)'#,&$&1.4,.!$&$41-1/$/,&/$&'()*)!5,#$&.$&$4"$(&6#1!,&/)&G1',4F&

&

R"!4& ())P1.*& 5)#& $.L& N)#/& 5#)%& '()**,#!& 1.& 4?,& [?$!$&
$#,$& ).& N?$4& 4?,& !14"$41).& 1!& 4?,#,& $!& )5& \#1/$L& ()6$(&
�W�L�P�H���� �7�K�H�� �X�Q�U�H�V�W�� �F�R�L�Q�F�L�G�H�V�� �Z�L�W�K�� �W�K�H�� �����W�K�� �D�Q�Q�L�Y�H�U�V�D�U�\�� �R�I��
4?,& G1',4$.& 8,)8(,W!& ".!"66,!!5"(& "8#1!1.*& $*$1.!4& 4?,&
�3�5�&���R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���I�R�U�P�H�U���W�K�H�R�F�U�D�F�\�����D�Q�G���F�R�P�H�V���W�K�H��
/$L& $54,#& N?$4& N$!& ',1.*& 6$((,/& 4?,& N)#(/N1/,& G1',4$.&
8,)8(,W!& "8#1!1.*& N$!& !4)88,/& $4& 4?,& V./1$.& ')#/,#:&
U8/$4,!& N1((& ',& $//,/& ?,#,& $!& 5"#4?,#& '()*& 8)!4!& $#,&
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�I�R�X�Q�G���� �7�K�H�� �7�L�P�H�� �&�K�L�Q�D�� �E�O�R�J�� �E�U�L�Q�J�V�� �X�V�� �R�Q�H�� �(�X�U�R�S�H�D�Q��
tourist’s writing, photos and video from Lhasa earlier this 

week.

Matéria da Folha Online�� �G�H�� �Q�R�Y�H�P�E�U�R�� �G�H�� ���������� �L�Q�I�R�U�P�D�Y�D�� �V�R�E�U�H��

ação de blogueiros contra a tortura no Egito, organizando um festival 

�G�H���¿�O�P�H�V���V�R�E�U�H���R���W�H�P�D����

Os blogueiros egípcios, muito ativos no combate às 

vio lações dos direitos humanos em seu país, querem 

realizar na internet um festival de vídeo de torturas. O 

concurso seria realizado em paralelo ao 31º Festival de 

�F�L�Q�H�P�D���G�R���&�D�L�U�R�����L�Q�I�R�U�P�R�X���D���L�P�S�U�H�Q�V�D���G�D���F�D�S�L�W�D�O���H�J�t�S�F�L�D��
nesta terça-feira. Entre os prêmios da competição estão 

�&�K�L�F�R�W�H�� �G�H�� �2�X�U�R���� �,�G�H�D�O�L�]�D�G�R�� �S�R�U�� �X�P�� �E�O�R�J�X�H�L�U�R�� �F�K�D�P�D�G�R��
Walid, “este projeto de festival paralelo exibirá imagens 

polêmicas de tortura que teriam sido cometidas pelos 

serviços de segurança”, explicou o jornal egípcio de 

língua inglesa The Egyptian Mail. Os blogueiros egípcios 

revelaram muitos casos de supostas torturas cometidas 

por policiais, entre os quais atos de sodomia praticados 

�F�R�Q�W�U�D�� �X�P�� �S�U�L�V�L�R�Q�H�L�U�R�� �F�R�P�� �X�P�� �E�D�V�W�m�R���� �$�� �F�H�Q�D���� �¿�O�P�D�G�D��
com um telefone celular, foi amplamente divulgada na 

internet, gerando críticas entre os defensores dos direitos 

humanos e levando à prisão dois policiais (...).

O telefone celular tem sido um instrumento potente na mão dos 

blo gueiros. Por exemplo, SMS e blogs são usados para coordenar pro-

testos no Paquistão, criando formas autônomas e rápidas de organizar 

�P�D�Q�L�I�H�V�W�D�o�}�H�V�� �S�R�O�t�W�L�F�D�V���� �9�H�M�D�P�� �W�U�H�F�K�R�V�� �G�R�� �S�R�V�W�� �G�R��Mobile Active de 

�Q�R���Y�H�P�E�U�R���G�H��������������
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Bloggers, activists and organizers in Pakistan are using 
SMS - short test messages - to coordinate protests and 
send updates on the political situation since Pakistani 
President Pervez Musharraf imposed martial law on 
�1�R�Y�H�P�E�H�U���������2�Q�O�\�����������R�I���3�D�N�L�V�W�D�Q�L�V���K�D�Y�H���D�F�F�H�V�V���W�R���W�K�H��
internet (...) Bloggers in Pakistan report that November 
3 had the “highest number” of SMS messages sent -- an 
average of about 10 per mobile phone.(...) The Aurat 
Foundation, a women’s rights organization in Islamabad, 
has organized an SMS center to organize protests 
and send political updates. Members of the network 
“decided to circulate their message of protest through text 
messages and work towards the restoration of human 
rights, the judicial system and the removal of the media 
blackout amongst other issues”. (...) “Recently with help 
from a number of brilliant technologists around the globe 
�Z�H�� �K�D�Y�H�� �H�Q�D�E�O�H�G�� �/�,�9�(�� �6�0�6�������%�/�2�*�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �D�O�O�R�Z�L�Q�J��
citizen reporters in Pakistan to directly update this blog by 
sending this blog, readers shall now be given live updates 
�I�U�R�P���W�K�H���¿�H�O�G���D�V���L�W���K�D�S�S�H�Q�V�´��

O novo fenômeno dos microblogs, como Jaiku e Twitter, permite 
um contato mais direto com pessoas de interesses similares. Um post 
do Rue 89�� �G�H�� �Q�R�Y�H�P�E�U�R�� �G�H�� ���������� �D�Q�D�O�L�V�D�Y�D�� �R�V�� �P�L�F�U�R�E�O�R�J�V���� �D�V�� �U�H�G�H�V��

so ciais e as tecnologias móveis como novas formas de comunicação 
que poderão, em um futuro próximo, desbancar o e-mail... Ao menos 
para a geração mais jovem. Isso mostra como o e-mail está associado 
a formas de comunicação “sedentárias”, e como os microblogs e SMS 
�J�D���Q�K�D�P���W�H�U�U�H�Q�R���S�R�U���V�H�U�H�P���P�D�L�V���U�i�S�L�G�R�V�����W�H�O�H�J�U�i�¿�F�R�V�����S�H�U�P�L�W�L�Q�G�R���R���H�Q��

vio em mobilidade. �9�H�M�D�P���W�U�H�F�K�R�V���G�D���P�D�W�p�U�L�D���G�R��Rue 89: 

(...) Je me suis cependant résolu à l’idée que le succès de 
tous ces autres outils vient du fait que l’e-mail n’est pas 
parfait. Les messages instantanés, les SMS, les blogs 
�H�W�� �O�H�V�� �P�L�F�U�R���E�O�R�J�V���� �O�H�V�� �S�U�R�¿�O�V�� �V�X�U�� �O�H�V�� �V�L�W�H�V�� �G�H�� �U�p�V�H�D�X�[��
sociaux compensent les défauts de l’e-mail. (...) Bien 
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plus que l’e-mail, tous ces moyens de communication 
instantanée reproduisent les interactions habituelles 
des enfants dans la rue ou dans leurs chambres. L’e-
mail, en comparaison, peut sembler guindé et laborieux. 
Ecrire demande de la méthode et du temps, l’e-mail est 
plus proche de la lettre que de la conversation. Même 
son temps de diffusion, à peine quelques secondes, est 
considéré comme terriblement lent (...). 

O uso dos blogs é tão intenso que outro post do Rue 89 de abril 
de 2008 – que apareceu agora, no momento em que estou escrevendo 
�H�V�V�H�� �S�U�H�I�i�F�L�R�� �±�� �D�S�R�Q�W�D�� �S�D�U�D�� �D�� �D�Q�J�~�V�W�L�D�� �G�R�� �E�O�R�J�X�H�L�U�R�� �G�L�D�Q�W�H�� �G�D�� �W�H�O�D��

�E�U�D�Q���F�D�����G�R���H�V�W�U�H�V�V�H���T�X�H���D���D�W�L�Y�L�G�D�G�H���T�X�R�W�L�G�L�D�Q�D���F�U�L�D�����P�D�L�V���X�P�D���������9�H�M�D�P��

abaixo alguns depoimentos: 

- Je me sens, par exemple, obligée d’alimenter le blog 
même quand je n’ai pas vraiment le temps (ou des idées 
de billets). Sinon, les emails commencent à arriver de 
lecteurs me demandant si tout va bien.
- Parfois, j’écris un texte tard le soir, en rentrant d’un dîner 
qui s’est prolongé. Je me défoule, je balance tout ce que 
�M�¶�D�L�� �D�F�F�X�P�X�O�p�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �M�R�X�U�Q�p�H���� �&�¶�H�V�W�� �X�Q�H�� �F�D�W�K�D�U�V�L�V���� �/�H��
lendemain matin, je me précipite avec angoisse devant 
mon écran et je découvre avec consternation ce que j’ai 
écrit la veille.
- Ma seule souffrance est de ne pas rédiger assez et de 
me sentir coupable quand je vois les assez nombreuses 
�F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �J�H�Q�V�� �T�X�L�� �Y�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �Y�p�U�L�¿�H�U�� �V�L�� �M�¶�D�L�� �G�X��
nouveau alors que je n’ai rien fait.

Blogosfera? Leiam o livro!

�2�V���H�[�H�P�S�O�R�V���V�m�R���L�Q�~�P�H�U�R�V���H���D�S�D�U�H�F�H�P���D���F�D�G�D���G�L�D�����$���E�O�R�J�R�V�I�H�U�D��

não pára de crescer e me sinto orgulhoso de participar dela, lá se vão 
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Adriana Amaral, Raquel Recuero e Sandra Portella Montardo

A idéia de organizar um livro sobre blogs no Brasil partiu da cons-
tatação de que aqui ainda não tínhamos uma publicação que fosse, ao 
�P�H�V�P�R�� �W�H�P�S�R���� �H�V�S�H�F�t�¿�F�D�� �V�R�E�U�H�� �R�� �W�H�P�D�� �H�� �T�X�H�� �F�R�Q�W�H�P�S�O�D�V�V�H���� �V�H�� �Q�m�R��

todos, muitos dos aspectos que caracterizam sua abrangência. Esses 
aspectos podem ser observados em termos das diferentes abordagens 
dispensadas aos blogs como objeto de pesquisa que, por sua vez, em 
parte, estão estreitamente ligados aos usos que se faz destes. 

�(�V�W�H���F�D�S�t�W�X�O�R���I�D�]���S�D�U�W�H���G�H���X�P�D���H�V�W�U�D�W�p�J�L�D���G�H���G�H�¿�Q�L�o�m�R���G�R���R�E�M�H�W�R��

em questão. Os blogs são tratados, pelos autores deste livro, dos mais 
diversos pontos de vista e fundamentações teóricas. Para preparar 
estas leituras, mapeamos os estudos sobre blogs neste capítulo ini-
cial. Buscamos, assim, apontar caminhos para a pesquisa com essa 
fer ramenta. Iniciaremos com uma breve história do termo, seguida por 
uma discussão em torno dos conceitos de blogs mais utilizados. De-
pois, descreveremos alguns dos aspectos mais freqüentes na literatura 
especializada e mapearemos algumas das várias vertentes de estu dos 
a respeito do tema no Brasil e no mundo. 

Para auxiliar este capítulo, e, para ser lido como ferramenta ane-

xa, construímos, paralelamente e de forma colaborativa, um índice de 
artigos escritos sobre blogs no Brasil. Tal arquivo1 visa também servir 

1  Disponível em http://pontomidia.com.br/wiki/doku.php?id=blogbrasil. Acesso em 10/01/2008.

!"#$"%&'()!('*+$,'
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#EQeJ()!+)H+),U896;L896/4)8L)38?8)</L:236;.72?/4)92):M4YL/?839;?2?8@+)#8P;462)?2)
A+37/#%()9+A_()ABB_+

#E*#DK&"U() Q+) ,-./04) 8) 2) N320L8962RS/) ?/) 84:2R/) :l=.;</@+&9;P834;?2?8) ?2) -8;32)
D9683;/3+)!/36>02.()ABBZ+)*;4:/9OP8.))8L)111+.2=</L+>=;+:6+)J<844/)8L)ABkBAkABBC+

UQe%D*'() H+) ,-./00;90) :32<6;<845) 29) 292.m6;<2.) N32L81/3I@+)J#H8,+"' #K' <#3.H078;
L7-)+07-'<#33H,)/+0)#, ()9+WAn^o()236;<.8)W_()ABB`+)*;4:/9OP8.)8L5)766:5kk]<L<+;9?;292+
8?>kP/.WAk;44>8^k4<7L;?6+76L.+)J<844/)8L5)B^kBAkABBC+



52

!"#$%%$&'()*+) !"#$%&'#()*+',-.#&/&/0'1+2,&3*2+(,&*,&+*2/1*/2+),-.)/0)1230-4.5)"-6-7-829:.)
;42<-70-42()=>>?+

!"#@',()1+A)BCDD'@()E+A)!"#@CEC()F+A)D'&&';FB',()1+) 455/'20&#*&6$/&,*7&8/*7/1&
#*&!"#$$+*$9&�$�P�H�U�L�F�D�Q���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���R�Q���$�U�W�L�¿�F�L�D�O���,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H+)G=>>HI+)*-<J.3K607)0L5)MNNJ5OO
�O�L�Q�J�F�R�J���L�L�W���H�G�X���G�R�F���V�S�U�L�Q�J�V�\�P�S���E�O�R�J�V���¿�Q�D�O���S�G�I�����$�F�H�V�V�R���H�P��������������������������

!"C;@'() ,A) $!,F'@() !+) :,;/7& '#*</10,2+#*0%& =#>& ?"#$0& ,1/& '=,*$+*$& 2=/& >,@&
?)0+*/00/0&2,";&>+2=&')02#(/10+)#.P.Q035)R-70S()=>>T+

!#F#() &+) D72S;7.U5) VD.43.U42JMS() J04W.4L23X0) 23/) XSP04<J2X0Y+) )A)2B)C9'#(&
D,$,E+*/ +)#.723/2()6+=+H()24N-X70)?=()=>>H+))*-<J.3K607)0L5)MNNJ5OOZZZ+X[N\[J+X.LO30Z<O
/0N2-7+JMJ]<-/^?_`+)FX0<<.)0L5)>HO>aO=>>b+)

!$;$@$F()D+)VC)c0[d)/.<)P7.U<)0)/2<)Z0PX2L<5)2[N.4()32442/.4).[)J04<.32U0L]Y+)F32-<)/.)
eef$$!".3U40<<.);42<-70-4.)/0)"-g3X-2<)/2)".L[3-X29:.+)D.4N.)F70U405)Dh",!()=>>?+)
*-<J.3K607)0L)"* \,CE+

!$;$@$F() D+) VC<) /-i4-.<) K3N-L.<) 32) $3N0430N) 0) 2) X4-<0) /2) -3N04-.4-/2/0) J<-X.7jU-X2Y+) $35)
@'EC!()F+A)"h&#F()D+)GC4U<I+)F"=,1/0&0#?1/&,&A+?/1')"2)1,+)_k)0/-9:.+)D.4N.)F70U405)
![7-32()=>>`+

!$@fF()"+)E+)/2+)V$3N-L-/2/0).3\7-305).[N42<)W2X0<)/.)/-i4-.)K3N-L.)X.3N0LJ.4l30.Y+)
h3-604<-/2/0)m0/0427)m7[L-303<0+)*0J24N2L03N.)/0)D<-X.7.U-2+)*-<<04N29:.)/0)
E0<N42/.()=>>T+

!$@fF() m+) m+) V%0X3.7.U-2<) Lj60-<) 32) J4./[9:.) n.4327K<N-X25) /.) X-4X[-N.) 27N0432N-6.) 2.)
L2-3<N402LY+)F32-<)/.)f)!;D1.4+)F42X2n[()!'()=>>b+

oooooooo+)Vh<.)/0)/-<J.<-N-6.<)J.4NiN0-<)32)J4./[9:.)/2)3.NKX-2Y+!$35)G#1*,"+02,0&7,&H/?()
=>>bP+)*-<J.3K607)0L5)MNNJ5OOZZZ+n.4327-<N2</2Z0P+X.L+P4O-3/0p+JMJ]J2U^/-<J72S".3N0
[/.q-/".3N0[/.%-J.^=q-/".3N0[/.^==?_+)FX0<<.)0L)=>O>rO=>>b+

!$@fF() 1+) F+) V*.<) W238-30<) 2.<)>/?"#$ <5) [L2) 23i7-<0) <.P40) 2<) <0L07M2392<) 0) 2<)
/-W040392<) 03N40) .<) /.-<) <[J.4N0<Y+) F32-<) /.) ".3U40<<.) ;42<-70-4.) /0) "-g3X-2<) /2)
".L[3-X29:.+)!2762/.4()hm;F()=>>=+)*-<J.3K607)0L)"* \,CE+

�6�,�1�*�(�5�����-�����³�7�K�H���S�R�O�L�W�L�F�D�O���M���E�O�R�J�J�H�U�����µ�1�R�U�P�D�O�L�]�L�Q�J�¶���D���Q�H�Z���P�H�G�L�D���I�R�U�P���W�R���¿�W���R�O�G���Q�R�U�P�V���D�Q�G��
J42XN-X0<Y+)G#)1*,"+0( ()3+T()J+_b`\_ar()=>>H+

!%C&'() ;+) H=#& I/2& 2=/& ?"#$0& #)2J%& ,& =@C/1'#**/'2/7& C//;& ,2& 2=/& >#1"7& #5& >/?"#$+)
D2J04P2XQ()=>>?+

!%C,"#()@+)V".3<N4[9:.)1.4327K<N-X2)X.70N-625)X.3<-/0429s0<)2X04X2) /.) [3-604<.) /.<)
Z0P7.U<Y+)F32-<) /.) $e) !0L-3i4-.) $3N0432X-.327) /2) ".L[3-X29:.) t) !-L[72X4.<) 0) G/-<I
<-L[729s0<)32)<.X-0/2/0)M-J040<J0N2X[724+)D.4N.)F70U40()Dh",!()=>>b+

%',,F()"+)m+)V;7.U<5!L./-<L.).[)N03/g3X-2]Y)!:.)D2[7.5)*-W[<:.()=>>r+

�7�5�$�0�0�(�/���� �.���� �'������ �.�(�6�+�(�/�$�6�+�9�,�/�,���� �$���� �³�(�[�D�P�L�Q�L�Q�J�� �W�K�H�� �Q�H�Z�� �L�Q�À�X�H�Q�F�H�U�V���� �D�� �V�H�O�I��
J40<03N2N-.3)<N[/S).W)F\7-<N)P7.U<Y+)G#)1*,"+0(&K&D,00&A#(()*+',2+#*&L),12/1"@()3+r=G?I()
J+aTr\ar=()=>>?+



53

!"#$%&'()*'$+,!,#-&'(*'$.$/0$&'1)'2 #34'56734'8393':'83867;'<7:=4'>:?:'@:A56'8393'3'
%B56935C93'D6'E3443F)'!"#$%&'()*&"+$*&'A)G&'HIIJ)

!",".$&' K)' L)' 2#:' DBM9B:' NB95C37' 3:' O:9A37B4?:' 8395B>B835BN:' A3' <7:=:4@693;' C?' 645CD:'
D6' >34:' D:' <7:=' D6' .B>39D:' /:<735F)' PABN694BD3D6' QCBC5B' D:' (393AM)' #B446953RS:' D6'
E64593D:&'HIIT)

!",".$&'K)'L)'$'NBD3'38U4'3'?:956'A:4'<7:=4)' ,-,*.&/-0*1 &'N)V&'A)GW&'8)VXH&'HIIY)

Z$%[,.&'K)'2\7:==BA='@9:?'BA4BD6'5]6'"N:9^'Q:_69F)'"A;'\.P/`&'$)*'K$a-\`&'K)'b,D4)c)'
2%"%(34((5637%)'/6_'d:9e;'(656973AD&'HIIY)

Z$.#&'E)'$)'2Q]:C=]54' :A'<7:==BA'34'3A'65]A:=938]B>'5::7)' (9:>66DBA=4' :@'5]6'Hf9D'
3AAC37' 34>B7B56' >:A@696A>6;' Z]:g4' 7639ABA=h' Z]:46' 56>]A:7:=^hF' Q]6' PABN694B5^' :@'
`BDA6^&' 8)JWfXJGV&' HIIY)' #B48:AiN67' 6?;' ]558;jj___)34>B7B56):9=)3Cj>:A@696A>64j
4^DA6^IYj89:>66DBA=j8D@k838694j8VYW)8D@)'$>644:'6?;'VJjIVjHIIJ)

Z."10Q&'K)' 8637(9'+:"&$*7;(<="(+"#360&$3*'+>( *"?(?'>(&3($*@+"'%"(%'6"%A(50$61(>30+(
5+'*1('*1(7"&("B@"C&$3*'6(+"%06&%)'039D>:N69&'HIIG)



54



55

!"#$%&'&()*+,"&"*"&(#'$-*".&"
($"/*"#,/-&0),'*/&$.*.&1
!"#"$"%&%'"()&*%&%+&'&%,(&-.

!"#$%&'()'%*$)+$,-"%.'%/,(+'()$

�$�V�V�L�P���F�R�P�R���D�V���I�R�U�P�D�V���G�H���D�X�W�R�E�L�R�J�U�D�¿�D�V���I�R�U�D�P���R�V���P�H�L�R�V���H�Q�F�R�Q��

�W�U�D�G�R�V���S�D�U�D�����D���S�D�U�W�L�U���G�R���5�H�Q�D�V�F�L�P�H�Q�W�R�����F�R�P���P�D�L�V���L�Q�W�H�Q�V�L�G�D�G�H�����R�V���L�Q���G�L��

�Y�t�G�X�R�V���V�H���G�L�]�H�U�H�P�����F�U�L�D�U�H�P���X�P�D���F�R�Q�V�F�L�r�Q�F�L�D���G�H���V�L�����V�R�E�U�H���V�L�����Q�D���F�R�Q�W�H�P��

�S�R���U�D�Q�H�L�G�D�G�H���� �H�V�V�H�� �S�D�S�H�O�� �p�� �H�[�H�U�F�L�G�R�� �W�D�P�E�p�P�� �S�H�O�R�V�� �G�L�i�U�L�R�V�� �R�Q���O�L�Q�H����

�Z�H�E�O�R�J�V���R�X���E�O�R�J�V�����,�Q�G�L�Y�t�G�X�R�V���F�R�Q�W�L�Q�X�D�P���X�V�D�Q�G�R���D���I�R�U�P�D���D�X�W�R�E�L�R�J�U�i�¿�F�D��

�P�D�L�V���S�U�y�[�L�P�D���G�R���F�R�W�L�G�L�D�Q�R�����R���G�L�i�U�L�R�����S�D�U�D���H�V�F�U�H�Y�H�U���V�X�D�V���S�U�y�S�U�L�D�V���Y�L�G�D�V��

�D���S�D�U�W�L�U���G�H���V�H�X�V���S�U�y�S�U�L�R�V���W�H�[�W�R�V����

*"0"% )'1(#2)"% ."% 34$05"% .$% $26$,(.$.'7% 8*"4-'9)$#:% ;<=>?:% "%

�G�L�i���U�L�R�� �G�L�I�H�U�H�� �G�H�� �R�X�W�U�D�V�� �I�R�U�P�D�V�� �D�X�W�R�E�L�R�J�U�i�¿�F�D�V���� �F�R�P�R�� �D�� �D�X�W�R�E�L�R�J�U�D�¿�D����

�D���E�L�R���J�U�D�¿�D���R�X���D���P�H�P�y�U�L�D�����H�[�D�W�D�P�H�Q�W�H���S�H�O�R���U�H�J�L�V�W�U�R���G�R���H�I�r�P�H�U�R�����S�H�O�D��

�P�D�U���F�D���o�m�R�� �G�R�� �S�U�H�V�H�Q�W�H���� �G�R�� �F�R�W�L�G�L�D�Q�R�� �T�X�H�� �V�H�� �T�X�H�U�� �S�D�U�W�L�O�K�D�U���� �(�� �L�V�V�R�� �I�D�]��

�H�V�V�H���J�r�Q�H�U�R���G�L�V�F�X�U�V�L�Y�R���V�H�U���P�D�L�V���I�D�F�L�O�P�H�Q�W�H���D�S�U�R�S�U�L�D�G�R���S�H�O�R�V���V�X�M�H�L�W�R�V��

�F�R�Q���W�H�P���S�R�U�k�Q�H�R�V�����T�X�H���X�W�L�O�L�]�D�P���D���L�Q�W�H�U�Q�H�W���S�D�U�D���S�{�U���H�P���S�U�i�W�L�F�D���V�H�X�V���U�H��

�J�L�V�W�U�R�V���G�L�i�U�L�R�V�����V�X�D�V���Y�L�G�D�V���H�P���I�R�U�P�D���G�H���W�H�[�W�R�V�����H�P���E�X�V�F�D���G�H���S�D�U�W�L�O�K�D���H����

�F�R�P�R���V�H�X�V���D�Q�W�H�F�H�V�V�R�U�H�V�����G�H���P�D�L�R�U���F�R�Q�V�F�L�r�Q�F�L�D���G�H���V�L���Q�R���P�X�Q�G�R����

�2�V�� �P�R�G�H�U�Q�R�V�� �G�L�D�U�L�V�W�D�V�� �Q�m�R�� �T�X�H�U�H�P�� �H�P�R�o�}�H�V�� �t�Q�W�L�P�D�V����
�T�X�H�U�H�P�� �G�L�Y�L�G�L�U�� �F�R�P�� �R�� �R�X�W�U�R�� �R�� �V�H�X�� �R�O�K�D�U�� �S�H�O�R�� �P�X�Q�G�R����
�S�H�O�D�� �V�X�D�� �F�L�G�D�G�H���� �V�H�X�� �E�D�L�U�U�R���� �V�X�D�� �U�X�D���� �Q�X�P�D�� �Y�R�O�W�D�� �j�� �D�O��
�G�H�L�D���� �R�X�� �V�H�M�D���� �Q�X�P�D�� �E�X�V�F�D�� �G�H�� �V�R�O�L�G�D�U�L�H�G�D�G�H���� �G�H�� �F�D�O�R�U��



56

�K�X�P�D�Q�R���� �(�V�W�U�D�Q�K�D�P�H�Q�W�H���� �H�V�W�D�� �E�X�V�F�D�� �W�H�P�� �F�R�P�R�� �P�H�L�R��
�X�P���L�Q�V���W�U�X�P�H�Q�W�R���I�U�L�R���H���W�p�F�Q�L�F�R�����D���P�i�T�X�L�Q�D�����R���F�R�P�S�X�W�D�G�R�U��
���0�X�]�D�U�W��������������������

�2�O�L�Y�H�L�U�D�� �������������� ������������ �Q�R�W�D�� �T�X�H���� �D�� �S�D�U�W�L�U�� �G�D�� �F�U�L�D�o�m�R�� �G�D�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H��

!"#$$%&�����H�P���������������G�H���I�R�U�P�D���U�H�Y�R�O�X�F�L�R�Q�i�U�L�D�����F�D�G�D���Y�H�]���P�D�L�R�U���Q�~�P�H�U�R���G�H��

�S�H�V�V�R�D�V���S�D�V�V�R�X���D���D�S�U�H�V�H�Q�W�D�U���H���P�R�G�H�O�D�U���D�V���V�X�D�V���S�U�y�S�U�L�D�V���L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H�V��

�Q�R���F�L�E�H�U�H�V�S�D�o�R����

�$�� �G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�G�D�G�H�� �G�H�� �F�H�Q�W�H�Q�D�V�� �G�H�� �I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D�V�� �G�H�� �S�R�V�W�D�J�H�P�� �G�H��

�E�O�R�J�V���� �P�X�L�W�D�V�� �G�H�O�D�V�� �J�U�D�W�X�L�W�D�V���� �I�H�]�� �F�R�P�� �T�X�H���� �U�D�S�L�G�D�P�H�Q�W�H���� �K�R�P�H�Q�V�� �H����

�H�V���S�H���F�L�D�O�P�H�Q�W�H�����P�X�O�K�H�U�H�V���G�R���P�X�Q�G�R���L�Q�W�H�L�U�R���S�R�V�W�D�V�V�H�P���V�X�D�V���Y�L�G�D�V���H�P��

�I�R�U�P�D�V�� �G�H�� �W�H�[�W�R�V���� �%�O�R�J�V���� �H�Q�W�m�R���� �S�D�V�V�D�P�� �D�� �G�H�V�H�P�S�H�Q�K�D�U�� �I�X�Q�o�}�H�V�� �Y�D��

�U�L�D�G�D�V�����G�H�V�G�H���R���P�R�G�H�O�R���G�H���¿�O�W�U�R���G�H���Q�R�W�t�F�L�D�V���G�H���-�R�U�Q���%�D�U�J�H�U�����S�D�V�V�D�Q�G�R��

�S�R�U�� �F�R�Q�W�H�~�G�R�V�� �M�R�U�Q�D�O�t�V�W�L�F�R�V���� �H�G�X�F�D�F�L�R�Q�D�L�V���� �S�R�O�t�W�L�F�R�V�� �H�� �F�X�O�W�X�U�D�L�V�� �R�X�� �D�W�p��

�P�H�V���P�R���P�H�U�R�V���G�L�i�U�L�R�V���t�Q�W�L�P�R�V�����Q�R���T�X�D�O���R���E�O�R�J�X�H�L�U�R���H�V�F�U�H�Y�H�����F�R�P���G�H�W�D��

�O�K�H�V�����V�R�E�U�H���R���V�H�X���G�L�D���D���G�L�D��

�2���S�U�L�Q�F�L�S�D�O���G�L�I�H�U�H�Q�F�L�D�O���G�D���Q�R�Y�D���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���p���T�X�H�����V�H�J�X�Q�G�R���2�O�L�Y�H�L�U�D��

���������������S�����������������³�H�O�D���W�U�R�X�[�H���Y�H�O�R�F�L�G�D�G�H���Q�D���F�U�L�D�o�m�R�����S�R�V�W�D�J�H�P���H���D�W�X�D�O�L�]�D�o�m�R��

�G�R�V�� �F�L�E�H�U�G�L�i�U�L�R�V���� �G�H�P�R�F�U�D�W�L�]�D�Q�G�R�� �R�� �D�F�H�V�V�R�� �G�H�� �Q�m�R���H�V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�D�V�� �H�P��

�O�L�Q�J�X�D�J�H�P���F�R�P�R���K�W�P�O'!()*%&+%,+-'./&01*'2/3$1/$%"#$%&'(%!4)"%'5&/367%&'

8&#+#9#""#) �� �G�H�Q�W�U�H�� �R�X�W�U�D�V���� �j�� �F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R�� �H�� �P�D�Q�X�W�H�Q�o�m�R�� �G�D�V�� �S�i�J�L���Q�D�V��

�S�H�V�V�R�D�L�V�´�����&�R�P���L�V�V�R�����T�X�D�O�T�X�H�U���S�H�V�V�R�D���T�X�H���G�R�P�L�Q�D�V�V�H���Q�R�o�}�H�V���E�i�V�L���F�D�V��

�G�H�� �L�Q�J�O�r�V�� �S�R�G�H�U�L�D�� �W�H�U�� �X�P�� �Z�H�E�O�R�J�� �R�X�� �E�O�R�J-' �F�R�P�R�� �S�D�V�V�D�U�D�P�� �D�� �V�H�U�� �F�K�D��

�P�D�G�R�V���R�V���G�L�i�U�L�R�V���F�U�L�D�G�R�V���F�R�P���H�V�W�H���P�R�G�H�O�R���G�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���T�X�H���V�H���D�V�V�H��

�P�H�O�K�D���D���X�P���H�G�L�W�R�U���G�H���W�H�[�W�R�V����

�$�� �S�D�U�W�L�U�� �G�H�� �H�Q�W�m�R���� �F�R�P�R�� �R�Q�G�D�V���� �D�� �Z�H�E�� �W�H�P�� �V�R�I�U�L�G�R�� �X�P�� �S�U�R�F�H�V�V�R��

�G�H�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�o�m�R�� �Q�X�Q�F�D�� �D�Q�W�H�V�� �Y�L�V�W�R���� �S�H�U�P�L�W�L�Q�G�R�� �T�X�H�� �F�D�G�D�� �Y�H�]�� �P�D�L�V��

$���2���+�7�0�/�����O�L�Q�J�X�D�J�H�P���G�H���P�D�U�F�D�o�m�R���G�H���W�H�[�W�R�����p���X�P�D���G�D�V���P�D�L�V���D�Q�W�L�J�D�V���Q�D���S�U�R�G�X�o�m�R���G�H���V�L�W�H�V���S�D�U�D���D��
�F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R���G�H���S�i�J�L�Q�D�V���G�D���Z�H�E��
) %*+,-.%(./.%4)"%'5&/367%&'8&#+#9#"�������6�L�V�W�H�P�D���G�H���3�U�R�W�R�F�R�O�R���G�H���7�U�D�Q�V�I�H�U�r�Q�F�L�D���G�H���$�U�T�X�L�Y�R�V�������R���)�7�3���p���R��
�S�U�R�W�R�F�R�O�R���S�D�U�D���W�U�D�Q�V�P�L�W�L�U���R�X���U�H�F�H�E�H�U���D�U�T�X�L�Y�R�V���S�H�O�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�����4�X�D�Q�G�R���V�H���G�H�V�H�M�D�����S�R�U���H�[�H�P�S�O�R�����K�R�V�S�H�G�D�U��
�X�P���V�L�W�H���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�����D���W�U�D�Q�V�I�H�U�r�Q�F�L�D���G�R�V���D�U�T�X�L�Y�R�V���G�R���F�R�P�S�X�W�D�G�R�U���O�R�F�D�O���S�D�U�D���R���S�U�R�Y�H�G�R�U���V�H���G�i���S�R�U���P�H�L�R��
�G�H�V�W�H�� �F�R�Q�M�X�Q�W�R�� �G�H�� �S�D�G�U�}�H�V���� �,�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V�� �G�L�V�S�R�Q�t�Y�H�L�V�� �H�P���� �K�W�W�S�������Z�Z�Z���G�L�F�Z�H�E���F�R�P���I�I���K�W�P�����$�F�H�V�V�R�� �H�P��
����������������������



57

�S�H�V���V�R�D�V���S�R�V�V�D�P�����G�H���X�P�D���P�D�Q�H�L�U�D���V�L�P�S�O�H�V�����S�R�V�W�D�U���S�H�Q�V�D�P�H�Q�W�R�V�����L�G�p�L��

�D�V���� �U�H�À�H�[�}�H�V���� �H�V�F�U�H�Y�H�U�� �V�R�E�U�H�� �W�X�G�R�� �H�� �V�R�E�U�H�� �Q�D�G�D�� �Q�D�� �U�H�G�H�� �P�X�Q�G�L�D�O�� �G�H��

!"#$%&'(")*+,-

!"#$"%&'(')'"*+(*,-%'.('&"'
'

�1�R�� �F�D�P�S�R�� �G�D�� �S�U�H�V�H�Q�o�D�� �S�R�O�t�W�L�F�D�� �G�D�V�� �P�X�O�K�H�U�H�V�� �Q�R�� �F�H�Q�i�U�L�R�� �V�R�F�L�D�O����

�D�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H�� �G�H�� �S�R�V�V�X�L�U�� �H�� �P�D�Q�W�H�U�� �H�P�� �I�X�Q�F�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R�� �X�P�� �E�O�R�J�� �W�H�P��

�V�L�J���Q�L�¿�F�D�G�R���S�D�U�D���H�O�D�V���D���D�E�H�U�W�X�U�D���G�H���X�P���H�V�S�D�o�R���G�H���H�[�S�U�H�V�V�m�R�����T�X�H�����K�L�V��

�W�R�U�L�F�D�P�H�Q�W�H�����Q�H�P���V�H�P�S�U�H���H�V�W�H�Y�H���G�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O����

�(�Q�I�R�F�D�Q�G�R���Q�D���P�D�L�R�U�L�D���G�R�V���F�D�V�R�V���R���P�X�Q�G�R���G�R�P�p�V�W�L�F�R�����H�V�S�L�U�L�W�X�D�O����

�L�Q�W�H�U�L�R�U�����R�V���G�L�i�U�L�R�V���H�V�F�U�L�W�R�V���S�R�U���P�X�O�K�H�U�H�V���I�R�U�D�P���P�X�L�W�D�V���Y�H�]�H�V���W�U�D�W�D�G�R�V��

�F�R�P�R�� �P�H�Q�R�V�� �O�H�J�t�W�L�P�R�V�� �G�R�� �T�X�H�� �D�T�X�H�O�H�V�� �H�V�F�U�L�W�R�V�� �S�R�U�� �K�R�P�H�Q�V���� �$�� �G�L�I�H��

�U�H�Q���o�D���H�Q�W�U�H���R�V���G�R�L�V���H�V�W�L�O�R�V���O�L�Q�J�•�t�V�W�L�F�R�V���H�V�W�i���Q�R���I�D�W�R���G�H���R�V���G�L�i�U�L�R�V���S�H�V��

�V�R�D�L�V���P�D�V�F�X�O�L�Q�R�V���U�H�À�H�W�L�U�H�P���R���P�X�Q�G�R���G�R�V���K�R�P�H�Q�V�����P�D�L�V���Y�R�O�W�D�G�R���W�U�D�G�L��

�F�L�R�Q�D�O�P�H�Q�W�H���S�D�U�D���D���D�o�m�R�����5�H�O�D�W�R�V���P�L�O�L�W�D�U�H�V�����S�R�O�t�W�L�F�R�V�����G�H���Y�L�D�J�H�P���R�X���G�H��

�D�Y�H�Q�W�X�U�D���� �G�H�Q�W�U�H�� �R�X�W�U�R�V���� �V�m�R�� �I�X�Q�o�}�H�V�� �P�X�L�W�R�� �F�R�P�X�Q�V�� �H�Q�F�R�Q�W�U�D�G�D�V�� �Q�R�V��

�G�L�i���U�L�R�V���S�H�V�V�R�D�L�V���G�H���K�R�P�H�Q�V���H�V�F�U�L�W�R�U�H�V��

�$���H�V�V�H�V���G�R�L�V���P�R�G�R�V���G�L�I�H�U�H�Q�F�L�D�G�R�V���G�H���D�W�X�D�o�m�R�����G�H���P�R�G�R�V���G�H���V�H�U��

�S�U�L���Y�D�G�R���H���S�~�E�O�L�F�R���S�D�U�D���P�X�O�K�H�U�H�V���H���K�R�P�H�Q�V�����U�H�V�S�H�F�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H�����*�D�Q�Q�H�W�W��

���������������������������F�K�D�P�D���G�H���³�H�V�I�H�U�D�V���G�H���G�L�V�F�X�U�V�R���S�U�L�Y�D�G�D���H���S�~���E�O�L�F�D�´�����U�H�I�H�U�H�Q��

�F�L�D�Q�G�R���D�V�����U�H�V�S�H�F�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H�����j���P�X�O�K�H�U���H���D�R���K�R�P�H�P����

�$�� �S�H�V�T�X�L�V�D�G�R�U�D�� �D�P�H�U�L�F�D�Q�D�� �'�D�O�H�� �6�S�H�Q�G�H�U�� �G�L�]�� �T�X�H�� �D�� �G�L�F�R�W�R�P�L�D��

�P�D�V�F�X�O�L�Q�R���I�H�P�L�Q�L�Q�R�����S�~�E�O�L�F�R���S�U�L�Y�D�G�R���p���P�D�Q�W�L�G�D���S�D�U�D���S�H�U�P�L�W�L�U���j�V���P�X�O�K�H��

�U�H�V�� �H�V�F�U�H�Y�H�U�H�P�� �S�D�U�D�� �X�P�D�� �D�X�G�L�r�Q�F�L�D�� �S�U�L�Y�D�G�D���� �G�H�V�H�Q�F�R�U�D�M�D�Q�G�R���D�V�� �G�H��

�H�V�F�U�H�Y�H�U���S�D�U�D���D�X�G�L�r�Q�F�L�D�V���S�~�E�O�L�F�D�V�����T�X�H���V�H�U�L�D���X�P�D���D�U�W�H���P�D�V�F�X�O�L�Q�D����

������������ �1�D�� �H�V�I�H�U�D�� �³�S�U�L�Y�D�G�D�´���� �P�X�O�K�H�U�H�V�� �W�r�P�� �V�L�G�R�� �S�H�U�P�L�W�L�G�D�V��
�D�� �H�V�F�U�H�Y�H�U�� �S�D�U�D�� �H�O�D�V�� �P�H�V�P�D�V�� ���S�R�U�� �H�[�H�P�S�O�R���� �G�L�i�U�L�R�V���� �H��
$')'-"%&)"+-*#-.")#'-(*-!')&'+/-&)'&'("+-#")'0+/-')&01"+-



58

�G�H�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�H�� �S�D�U�D�� �R�X�W�U�D�V�� �P�X�O�K�H�U�H�V�� �H�� �P�H�V�P�R�� �Q�R�Y�H�O�D�V��
�S�D�U�D�� �P�X�O�K�H�U�H�V�� ���G�X�U�D�Q�W�H�� �R�� �V�p�F���� �;�,�;���� �P�X�O�K�H�U�H�V�� �H�U�D�P�� �D��
�Y�L�J�D���P�H�V�W�U�D���G�R���S�~�E�O�L�F�R���O�H�L�W�R�U���G�H���Q�R�Y�H�O�D�V���� ���D�S�X�G���*�D�Q�Q�H�W�W��
������������������

!

�*�D�Q�Q�H�W�W�����,�G�H�P�������������O�H�P�E�U�D�����D�L�Q�G�D�����T�X�H��

�&�D�U�W�D�V�� �H�� �R�X�W�U�R�V�� �W�L�S�R�V�� �G�H�� �H�V�F�U�L�W�D�� �F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�D���� �D�X�W�R�E�L�R��
�J�U�D�¿�D�V�����P�H�P�y�U�L�D�V�����F�D�U�W�D�V���G�H���S�U�R�W�H�V�W�R���H���H�Q�V�D�L�R�V�����Q�R�Y�H�O�D�V��
�H�� �F�R�Q�W�R�V���� �H�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�P�H�Q�W�H���� �G�L�i�U�L�R�V�� �S�H�V�V�R�D�L�V���� �V�m�R�� �W�R�G�R�V��
�D�V�V�R�F�L�D�G�R�V���� �H�P�E�R�U�D�� �Q�m�R�� �H�[�F�O�X�V�L�Y�D�P�H�Q�W�H���� �F�R�P�� �R�� �O�H�J�D�G�R��
�G�D���H�V�F�U�L�W�D���G�H���P�X�O�K�H�U�H�V�����$�V���I�R�U�P�D�V���W�r�P���V�L�G�R���À�X�L�G�D�V�����Q�m�R��
�U�L�J�L�G�D�P�H�Q�W�H�� �G�H�¿�Q�L�G�D�V���� �R�V�� �H�V�W�L�O�R�V�� �V�m�R�� �S�O�D�Q�R�V���� �Y�H�U�Q�D��
�F�X�O�D�U�H�V���� �R�V�� �D�V�V�X�Q�W�R�V�� �H�� �W�p�F�Q�L�F�D�V�� �V�m�R�� �D�G�T�X�L�U�L�G�R�V�� �G�D�� �Y�L�G�D��
�G�L�i�U�L�D�����I�D�P�t�O�L�D�����H�Y�H�Q�W�R�V�����U�H�O�D�F�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R�V�����D�V���I�X�Q�o�}�H�V���V�m�R��
�J�H�U�D�O�P�H�Q�W�H�� �D�T�X�H�O�D�V�� �G�H�� �X�W�L�O�L�G�D�G�H�� �S�H�V�V�R�D�O�� �R�X�� �V�R�F�L�D�O�� ���Q�m�R��
�Q�H�F�H�V�V�D�U�L�D�P�H�Q�W�H���S�~�E�O�L�F�D����

�*�D�Q�Q�H�W�W���F�R�Q�F�O�X�L���T�X�H���R���V�W�D�W�X�V!�G�H���H�V�F�U�L�W�R�U�D�V���V�H�P���H�[�S�U�H�V�V�m�R���H�U�D���U�H��

�V�X�O�W�D�G�R���G�D���G�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�o�m�R���V�R�I�U�L�G�D���S�H�O�D�V���P�X�O�K�H�U�H�V���D�R���O�R�Q�J�R���G�R�V���W�H�P���S�R�V����

�5�H�O�H�J�i���O�D�V�� �j�� �H�V�I�H�U�D�� �S�U�L�Y�D�G�D�� �V�L�J�Q�L�¿�F�D�Y�D�� �D�V�V�H�J�X�U�D�U�� �D�R�� �K�R�P�H�P�� �K�H�J�H��

�P�R�Q�L�D���O�L�Q�J�•�t�V�W�L�F�D���H���S�R�O�t�W�L�F�D��

�+�R�P�H�Q�V�� �W�r�P�� �V�L�G�R�� �R�V�� �F�U�L�D�G�R�U�H�V�� �G�D�V�� �I�R�U�P�D�V�� �G�H�� �H�V�F�U�L�W�D��
�S�~�E�O�L�F�D�� �H�� �W�r�P�� �D�Y�D�O�L�D�G�R�� �H�� �F�R�Q�W�U�R�O�D�G�R�� �R�� �D�F�H�V�V�R�� �G�R�� �T�X�H�� �p��
�S�X�E�O�L�F�D�G�R�����7�D�P�E�p�P�� �D�R�V�� �K�R�P�H�Q�V���� �P�X�L�W�R�� �P�D�L�V�� �G�R�� �T�X�H�� �j�V��
�P�X���O�K�H�U�H�V���� �W�H�P�� �V�L�G�R�� �J�D�U�D�Q�W�L�G�R�� �R�� �D�F�H�V�V�R�� �j�� �H�G�X�F�D�o�m�R���� �R��
�T�X�H���J�D�U�D�Q�W�H���R���D�F�H�V�V�R���D�R���G�L�V�F�X�U�V�R���H�V�F�U�L�W�R���S�~�E�O�L�F�R�����,�G�H�P����
�L�E�L�G�H�P����������

�$���S�H�V�T�X�L�V�D�G�R�U�D���F�L�W�D���F�R�P�R���H�[�H�P�S�O�R���R���I�D�W�R���G�H���T�X�H�����H�P�E�R�U�D���Q�R���V�p�F�����;�,�9��

�K�R�X�Y�H�V�V�H���U�H�J�L�V�W�U�R���G�H���P�X�O�K�H�U�H�V���I�U�H�T�•�H�Q�W�D�Q�G�R���X�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H�V���H�X�U�R�S�p�L�D�V��



59

�H�� �D�W�p�� �Q�H�O�D�V�� �O�H�F�L�R�Q�D�Q�G�R���� �H�V�V�D�� �S�R�U�W�D�� �I�R�L�� �I�H�F�K�D�G�D�� �Q�R�� �5�H�Q�D�V�F�L�P�H�Q�W�R���� �(����

�G�X�U�D�Q�W�H���P�X�L�W�R���W�H�P�S�R�����Q�R���2�F�L�G�H�Q�W�H�����H�O�D�V���¿�F�D�U�D�P���L�P�S�H�G�L�G�D�V���G�H���D�F�H�V���V�D�U��

�D�� �H�G�X�F�D�o�m�R�� �D�W�p�� �P�H�W�D�G�H�� �G�R�� �V�p�F���� �;�,�;�� �H���� �H�P�� �D�O�J�X�Q�V�� �F�D�V�R�V���� �D�W�p�� �R�� �V�p�F����

�;�;�����*�D�Q�Q�H�W�W���O�H�P�E�U�D���T�X�H���2�[�I�R�U�G���Q�m�R���D�E�U�L�X���V�X�D�V���S�R�U�W�D�V���j�V���P�X�O�K�H�U�H�V���D�W�p��

�������������H���&�D�P�E�U�L�G�J�H�����D�W�p���������������¬�V���P�X�O�K�H�U�H�V�����U�H�S�H�W�L�G�D�P�H�Q�W�H�����V�H�J�X�Q�G�R���D��

�D�X���W�R�U�D�����³�W�r�P���V�L�G�R���G�L�W�R���T�X�H���Q�m�R���S�R�G�H�P���H���Q�m�R���G�H�Y�H�P���H�V�F�U�H�Y�H�U���Q�D���H�V�I�H�U�D��

�S�~���E�O�L�F�D���� �(���� �T�X�D�Q�G�R���R���W�H�P���I�H�L�W�R�����W�r�P���V�L�G�R���U�L�G�L�F�X�O�D�U�L�]�D�G�D�V���� �F�U�L�W�L�F�D�G�D�V���R�X��

�L�J���Q�R�U�D�G�D�V�����,�G�H�P�����L�E�L�G�H�P���´����

!"#$%&'()*#+,-.%/#)0)10,.-+'()21*%/%/#

�(�P�E�R�U�D���Q�R���L�P�D�J�L�Q�i�U�L�R���S�R�S�X�O�D�U���R�V���G�L�i�U�L�R�V���t�Q�W�L�P�R�V���H�V�W�H�M�D�P���G�L�U�H�W�D��

�P�H�Q�W�H���O�L�J�D�G�R�V���j�V���P�X�O�K�H�U�H�V�����D���W�U�D�G�L�o�m�R���G�H�V�V�H���J�r�Q�H�U�R���G�H���H�V�F�U�L�W�D���I�R�L�����D�R��

�O�R�Q�J�R���G�R�V���V�p�F�X�O�R�V�����S�U�H�G�R�P�L�Q�D�Q�W�H�P�H�Q�W�H���P�D�U�F�D�G�D���S�R�U���K�R�P�H�Q�V�����2���S�R�G�H�U��

�P�D�V�F�X�O�L�Q�R�� �G�H�� �G�H�F�L�G�L�U�� �V�R�E�U�H�� �D�� �I�R�U�P�D�� �G�H�� �S�X�E�O�L�F�D�o�m�R�� �I�R�L�� �X�P�D�� �G�D�V�� �P�D�L�V��

�L�P���S�R�U�W�D�Q�W�H�V�� �I�R�U�o�D�V�� �T�X�H�� �¿�]�H�U�D�P�� �V�L�O�H�Q�F�L�D�U�� �D�� �Y�R�]�� �G�H�� �P�X�O�K�H�U�H�V�� �G�L�D�U�L�V�W�D�V����

�&�D�E�L�D���D�R�V���K�R�P�H�Q�V���D���~�O�W�L�P�D���S�D�O�D�Y�U�D���V�R�E�U�H���R���T�X�H���V�H�U�L�D���S�X�E�O�L�F�D�G�R�����1�H�V�V�H��

�V�H�Q���W�L�G�R�����D�V���S�U�R�G�X�o�}�H�V���I�H�P�L�Q�L�Q�D�V���H�U�D�P���G�H�V�Y�D�O�R�U�L�]�D�G�D�V���T�X�D�Q�G�R���G�D���D�G�R��

�o�m�R���G�R�V���F�U�L�W�p�U�L�R�V���G�H���S�X�E�O�L�F�D�o�m�R�����H�V�S�H�F�L�D�O�P�H�Q�W�H���Q�R���T�X�H���G�L�]���U�H�V�S�H�L�W�R���D�R��

�F�R�Q�W�H�~�G�R���G�R�V���H�V�F�U�L�W�R�V���G�H���P�X�O�K�H�U�H�V�����$���S�H�V�T�X�L�V�D�G�R�U�D���D�P�H�U�L�F�D�Q�D���3�H�Q�H��

�O�R�S�H�� �)�U�D�Q�N�O�L�Q���� �F�L�W�D�G�D�� �S�R�U�� �*�D�Q�Q�H�W�W�� ���,�G�H�P���� �L�E�L�G�H�P�������������� �V�X�U���S�U�H���H�Q�G�H���V�H��

�F�R�P���R�V���U�H�V�X�O�W�D�G�R�V���G�H���V�X�D���S�H�V�T�X�L�V�D��

�2���T�X�H���H�X���H�Q�F�R�Q�W�U�H�L���H�Q�W�X�V�L�D�V�P�R�X���P�H�����D���Y�D�V�W�D���P�D�L�R�U�L�D��
�G�H���G�L�i�U�L�R�V���S�X�E�O�L�F�D�G�R�V���H�U�D���G�H���K�R�P�H�Q�V�����2�V���P�L�O�K�D�U�H�V��
�G�H���G�L�i�U�L�R�V���G�H���P�X�O�K�H�U�H�V���Q�m�R���S�X�E�O�L�F�D�G�R�V���H�V�W�D�Y�D�P���H�P��
�D�U�T�X�L�Y�R�V���D�W�U�D�Y�p�V���G�R���S�D�t�V���±���P�L�O�K�D�U�H�V�����F�R�Q�F�O�X�t�����H�V�W�D��
�Y�D�P���Q�R�V���S�R�U�}�H�V�����F�R�P�R���R���P�H�X�����(�X���Q�R�W�H�L���T�X�H���G�L�i�U�L�R�V��
�G�H���K�R�P�H�Q�V���S�X�E�O�L�F�D�G�R�V���H�U�D�P���I�U�H�T�•�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H���K�L�V�W�y��
�U�L�D�V�� �G�H�� �H�[�S�O�R�U�D�o�m�R���� �J�X�H�U�U�D���� �S�R�O�t�W�L�F�D�� �R�X�� �D�Y�H�Q�W�X�U�D����
�R�X�� �H�U�D�P�� �G�L�i�U�L�R�V�� �G�H�� �I�D�P�R�V�R�V�� �H�V�F�U�L�W�R�U�H�V�� �R�X�� �¿�J�X�U�D�V��



60

�K�L�V�W�y�U�L�F�D�V�����2�V���G�L�i�U�L�R�V���G�H���P�X�O�K�H�U�H�V���S�X�E�O�L�F�D�G�R�V���H�U�D�P��
�j�V���Y�H�]�H�V���G�H���S�H�V�V�R�D�V���I�D�P�R�V�D�V�����P�D�V���I�U�H�T�•�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H��
!"!#$!%&'$()!$&*+,%-&.$)&$!#/,#&0$'1!$,*$-%'1$)!$
�X�P���K�R�P�H�P���I�D�P�R�V�R�����3�R�U�T�X�H���P�X�O�K�H�U�H�V���Q�m�R���H�V�W�D�Y�D�P��
�Q�D�� �P�D�L�R�U�� �S�D�U�W�H�� �H�V�F�D�O�D�Q�G�R�� �P�R�Q�W�D�Q�K�D�V�� �R�X�� �F�R�U�U�H�Q�G�R��
�S�D�U�D�� �R�� �H�V�F�U�L�W�y�U�L�R���� �Q�L�Q�J�X�p�P�� �W�L�Q�K�D�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R�� �V�H�X�V��
�G�L�i�U�L�R�V���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�P�H�Q�W�H���L�Q�W�H�U�H�V�V�D�Q�W�H�V��

�*�D�Q�Q�H�W�W���F�R�Q�F�O�X�L���T�X�H���R���H�V�W�X�G�R���G�D���W�U�D�G�L�o�m�R���G�H�Q�R�W�D���T�X�H���R���G�L�D�U�L�V�P�R��

�W�U�D���G�L�F�L�R�Q�D�O�� �p�� �X�P�� �J�r�Q�H�U�R�� �³�H�O�L�W�L�]�D�G�R���� �H�X�U�R�S�H�X���� �E�U�D�Q�F�R���� �K�H�W�H�U�R�V�V�H�[�X�D�O�� �H��

�P�D�V���F�X�O�L�Q�R�´���H���V�H���T�X�H�L�[�D����

�$�W�p���U�H�F�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H�����R���G�L�V�F�X�U�V�R���V�R�E�U�H���G�L�i�U�L�R�V���W�H�P���V�L�G�R���F�R�Q��
�G�X�]�L�G�R���S�R�U���K�R�P�H�Q�V���V�R�E�U�H���K�R�P�H�Q�V�����X�V�D�Q�G�R���F�U�L�W�p�U�L�R�V���P�D�V��
�F�X�O�L�Q�R�V�� �S�D�U�D�� �D�Y�D�O�L�D�U�� �R�� �W�U�D�E�D�O�K�R�� �T�X�H�� �W�H�P�� �P�D�U�J�L�Q�D�O�L�]�D�G�R��
�R�X�� �H�O�L�G�L�G�R�� �D�� �W�U�D�G�L�o�m�R�� �G�R�� �G�L�i�U�L�R�� �G�H�� �P�X�O�K�H�U�H�V���� �2�� �V�H�J�X�Q�G�R��
�S�U�R�����E�O�H�P�D���p���T�X�H���G�L�i�U�L�R�V���P�D�V�F�X�O�L�Q�R�V���W�r�P���J�H�U�D�O�P�H�Q�W�H���V�L�G�R��
�F�R�Q�����V�L�G�H�U�D�G�R�V���P�D�L�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�V���H�����D�O�p�P���G�R���P�D�L�V�����W�r�P���V�L�G�R��
�I�U�H���T�•�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H���S�U�H�V�H�U�Y�D�G�R�V�����2�X�W�U�D���U�H�F�H�Q�W�H���H���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H��
�U�D�]�m�R���S�D�U�D���D���S�U�H�V�H�Q�W�H���O�D�F�X�Q�D���Q�R�V���G�L�V�F�X�U�V�R�V���V�R�E�U�H���G�L�i�U�L�R�V��
�p���T�X�H���R��!"#$%&'(')'*+ �����D���P�D�L�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���F�U�t�W�L�F�D���O�L�W�H�U�i�U�L�D��
�G�D�� �S�U�L�P�H�L�U�D�� �P�H�W�D�G�H�� �G�R�� �V�p�F���� �;�;���� �F�R�O�R�F�R�X�� �H�Q�R�U�P�H�� �Y�D�O�R�U��
�V�R�E�U�H�� �D�� �I�R�U�P�D�� �G�H�� �H�V�F�U�L�W�D�� �D�X�W�{�Q�R�P�D���� �D�X�W�R�F�R�Q�W�L�G�D���� �I�R�U�P�D�O��
�H�� �G�H���O�L�E�H�U�D�G�D�P�H�Q�W�H�� �F�K�H�L�D�� �G�H�� �D�U�W�H���� �T�X�D�Q�G�R�� �G�H�V�Y�D�O�R�U�L�]�R�X��
�Y�i�U�L�R�V���R�X�W�U�R�V���W�L�S�R�V���G�H���H�V�F�U�L�W�D�����L�Q�F�O�X�L�Q�G�R���R�V���G�L�i�U�L�R�V$���,�G�H�P����
�L�E�L�G�H�P��������������������

�(�V�V�D�� �U�H�Y�H�O�D�o�m�R�� �Q�R�V�� �I�D�]�� �F�R�P�S�U�H�H�Q�G�H�U�� �R�� �I�D�W�R�� �G�H�� �T�X�H�� �V�y�� �U�H�F�H�Q��

�W�H�P�H�Q�W�H���G�L�i�U�L�R�V���G�H���P�X�O�K�H�U�H�V���S�D�V�V�D�U�D�P���D���V�H�U���S�X�E�O�L�F�D�G�R�V���G�H���I�R�U�P�D���P�D�L�V��

�F�R�Q�V�W�D�Q�W�H�����*�D�Q�Q�H�W�W�����,�G�H�P�������������O�H�P�E�U�D���T�X�H���³�Q�m�R���p���j���W�R�D���T�X�H���D�V���S�R�X�F�D�V��

�G�L�D���U�L�V�W�D�V���I�D�P�R�V�D�V���H�V�W�m�R���Q�R���V�p�F�����;�;�����F�R�P�R���$�Q�Q�H���)�U�D�Q�N�����$�Q�D�w�V���1�L�Q�����$�Q�Q�H��

�0�D�U�U�R�Z���/�L�Q�G�E�H�U�J�K���R�X���0�D�\���6�D�U�W�R�Q�´����

�&�X�O�O�H�\�� ���������������������� �S�R�U�� �V�X�D�� �Y�H�]���� �R�E�V�H�U�Y�D�� �T�X�H�� �P�H�Q�R�V�� �G�H�� �������� �G�R�V��

�G�L�i���U�L�R�V���O�L�V�W�D�G�R�V���Q�R���O�L�Y�U�R���G�R���S�H�V�T�X�L�V�D�G�R�U���D�P�H�U�L�F�D�Q�R���:�L�O�O�L�D�P�V���0�D�W�W�K�H�Z�V����



61

!"#$%& '(&!"#$%&'() *%'$%#+,) '() '((-.'.#*) /%/0%-1$'234) -5) '"#$%&'()

*%'$%#+)6$%..#()2$%-$).-).3#)4#'$)7897�����S�X�E�O�L�F�D�G�R���H�P�������������S�H�O�D���(�G�L���W�R�U�D��

�G�D���8�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H���G�D���&�D�O�L�I�y�U�Q�L�D���� �%�H�N�H�U�O�H�\���� �H���� �Q�R���O�L�Y�U�R��!"#$%&'()*%'$%#+,)

'() '((-.'.#*) /%/0%-1$'234)-5)2:/0%+3#*) '"#$%&'()*%'$%#+) '(*) ;-:$('0 )&

�S�X���E�O�L�F�D�G�R���H�P�������������S�R�U���/�D�X�U�D���$�U�V�N�H�\�����1�D�Q�F�\���3�U�L�H�V���H���0�D�U�F�L�D���5�H�H�G�����V�m�R��

�G�L�i���U�L�R�V���H�V�F�U�L�W�R�V���S�R�U���P�X�O�K�H�U�H�V��

�(�P�� �F�R�Q�W�U�D�S�D�U�W�L�G�D���� �R�� �S�U�y�S�U�L�R�� �&�X�O�O�H�\�� �S�U�R�G�X�]�� �H�P��!) *'4) '.) ') .%"#,)

.3#)*%'$4)0%.#$'.:$#)-5)'"#$%&'()6-"#()5$-")7<9=).-).3#)2$#+#(.)&"*!&

�D�Q�W�R�O�R�J�L�D���F�R�Q�W�H�Q�G�R���������G�L�i�U�L�R�V���G�H���P�X�O�K�H�U�H�V���G�H���G�L�Y�H�U�V�D�V���F�O�D�V�V�H�V���H���F�X�O��

�W�X�U�D�V�����U�H�Y�H�O�D�Q�G�R���X�P���S�D�L�Q�H�O���G�H���P�D�L�V���G�H�����������D�Q�R�V���G�H���W�U�D�G�L�o�m�R���G�R���J�r�Q�H�U�R����

�7�D�P�E�p�P���5�R�Q�D�O�G���%�O�\�W�K�H�������������������H�P��>3#)20#'+:$#+)-5)*%'$%#+?)5-:$)&#(@

.:$%#+)-5)2$%A'.#)6$%.%(1))�D�S�U�H�V�H�Q�W�D���X�P�D���D�Q�W�R�O�R�J�L�D���G�H���������G�L�D�U�L�V�W�D�V�����G�H�Q��

�W�U�H���R�V���T�X�D�L�V���������±���R�X���V�H�M�D�������������±���V�m�R���P�X�O�K�H�U�H�V��

�'�L�i�U�L�R�V�� �G�H�� �P�X�O�K�H�U�H�V�� �S�D�V�V�D�U�D�P�� �D�� �J�D�Q�K�D�U�� �G�H�V�W�D�T�X�H�� �P�D�L�V�� �U�H�F�H�Q��

�W�H�P�H�Q�W�H�����V�H�Q�G�R���D���P�D�L�R�U���S�D�U�W�H���G�H�O�H�V���S�X�E�O�L�F�D�G�D���Q�R���V�p�F�����;�;�����2���V�p�F�����;�,�;����

�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R�� �R�� �V�p�F�X�O�R�� �G�R�V�� �G�L�i�U�L�R�V�� �t�Q�W�L�P�R�V���� �H�V�W�i�� �O�L�J�D�G�R�� �j�� �R�E�U�D�� �G�H�� �X�P�D��

�I�U�D�Q�F�H�V�D�����$�P�D�Q�G�L�Q�H���$�X�U�R�U�H�� �/�X�F�L�H�� �'�X�S�L�Q���� �T�X�H���� �F�X�U�L�R�V�D�P�H�Q�W�H���� �D�G�R�W�D�Y�D��

�S�V�H�X���G�{�Q�L�P�R�� �P�D�V�F�X�O�L�Q�R���� �*�H�R�U�J�H�� �6�D�Q�G���� �F�X�M�R�� �G�L�i�U�L�R���� �L�Q�W�L�W�X�O�D�G�R��B-:$('0)

C(.%"#))�I�R�L���S�X�E�O�L�F�D�G�R���S�H�O�D���S�U�L�P�H�L�U�D���Y�H�]���H�P������������

�9�D�O�H�� �O�H�P�E�U�D�U���� �D�L�Q�G�D���� �T�X�H���� �Q�D�� �W�U�D�G�L�o�m�R�� �G�R�� �G�L�D�U�L�V�P�R���� �R�� �P�D�U�F�R�� �G�R�V��

�G�L�i���U�L�R�V�� �S�H�V�V�R�D�L�V�� �p�� �D�W�U�L�E�X�t�G�R�� �D�R�� �H�V�F�U�L�W�R�U�� �L�Q�J�O�r�V�� �6�D�P�X�H�O�� �3�H�S�\�V�� ������������

�������������� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R�� �H�V�F�U�L�W�R�U�� �P�R�G�H�O�R�� �G�R�� �J�r�Q�H�U�R���� �(�O�H�� �H�V�F�U�H�Y�H�X�� �H�Q�W�U�H��

���������� �H�� ������������ �H�P�� �H�V�F�U�L�W�D�� �W�D�T�X�L�J�U�i�¿�F�D���� �R�V�� ������ �Y�R�O�X�P�H�V�� �G�H�� �V�H�X�V�� �G�L�i�U�L�R�V��

+,! &*!'$-&'(& D#"-%$+�����T�X�H���I�R�U�D�P���S�X�E�O�L�F�D�G�R�V���V�R�P�H�Q�W�H���H�P���������������D�S�y�V��

�W�H�U�H�P�� �V�L�G�R�� �G�H�V�F�R�E�H�U�W�R�V�� �H�� �G�H�F�L�I�U�D�G�R�V���� �$�W�U�D�Y�p�V�� �G�H�V�V�H�V�� �H�[�H�P�S�O�D�U�H�V����

�3�H�S�\�V���H�[�H�U���F�H�U�i���R���K�i�E�L�W�R���F�U�t�W�L�F�R���G�D���P�H�Q�W�H�����D�V�V�R�F�L�D�G�R���F�R�P���D���R�E�V�H�U�Y�D�o�m�R��

�H���U�H���À�H�[�m�R���G�R���P�X�Q�G�R���I�t�V�L�F�R�����V�R�F�L�D�O�����H���G�R���P�X�Q�G�R���L�Q�W�H�U�L�R�U�����1�R�V���G�H�]���D�Q�R�V��

�H�P���T�X�H���H�V�F�U�H�Y�H�X���R�V���G�L�i�U�L�R�V���±���H�Q�W�U�H���R�V���������H���R�V���������D�Q�R�V���±�����3�H�S�\�V���U�H�À�H�W�L�X��

�V�X�D���D�W�X�D�o�m�R���F�R�P�R���X�P���K�R�P�H�P���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���G�D���F�R�U�W�H���L�Q�J�O�H�V�D�����F�L�U�F�X�O�D�Q�G�R��

�Q�R�V�� �D�O�W�R�V�� �H�V�F�D�O�}�H�V�� �F�L�H�Q�W�t�¿�F�R�V�� �H�� �F�X�O�W�X�U�D�L�V�� �G�R�� �U�H�L�Q�D�G�R�� �G�H�� �&�K�D�U�O�H�V�� �,�,���� �D��

�T�X�H�P���V�H�U�Y�L�X���G�H���S�H�U�W�R���F�R�P�R���P�H�P�E�U�R���G�D���P�D�U�L�Q�K�D��



62

!"#$%&'()*+*+#%&(&,#+%-./01#&2(&*2(+-*232(%&
&

�&�X�U�L�R�V�D�P�H�Q�W�H���� �E�O�R�J�V�� �H�V�F�U�L�W�R�V�� �S�R�U�� �P�X�O�K�H�U�H�V�� �W�r�P�� �U�H�F�H�E�L�G�R�� �Q�D�� �Q�H�W��

�X�P�D���F�D�U�J�D���S�H�M�R�U�D�W�L�Y�D�����W�D�O���T�X�D�O���H�Q�I�U�H�Q�W�R�X���D���H�V�F�U�L�W�D���S�~�E�O�L�F�D���G�H���P�X�O�K�H�U�H�V��

�D�R���O�R�Q�J�R���G�R�V���V�p�F�X�O�R�V�����0�H�V�P�R���W�H�F�H�Q�G�R���V�R�E�U�H���W�H�P�D�V���Y�D�U�L�D�G�R�V�����R���G�L�V�F�X�U�V�R��

�I�H�P�L�Q�L�Q�R�� �Q�R�V�� �E�O�R�J�V�� �S�R�V�V�X�L�� �X�P�D�� �Q�X�D�Q�F�H�� �S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�� �T�X�H�� �R�V�� �L�G�H�Q�W�L�¿�F�D�� �H��

�U�H�À�H�W�H���� �S�R�U���S�D�U�W�H�V���G�H���K�R�P�H�Q�V���H�� �W�D�P�E�p�P�� �G�H���P�X�O�K�H�U�H�V���� �X�P�D���F�D�U�J�D�� �G�H��

�S�U�H���F�R�Q�F�H�L�W�R�V�� �T�X�H�� �R�V�� �T�X�D�O�L�¿�F�D�� �F�R�P�R�� �D�O�J�R�� �G�H�V�D�E�R�Q�D�G�R�U���� �F�R�Q�I�R�U�P�H�� �S�R��

�G�H�P�R�V���R�E�V�H�U�Y�D�U���Q�H�V�V�H�V���H�[�F�H�U�W�R�V����

�������������R�V���P�D�L�V���I�D�P�R�V�R�V���E�O�R�J�V���I�H�P�L�Q�L�Q�R�V�����P�L�V�V���S�H�D�U�O�V�����E�R�P�E�D��
�L�Q�W�H�O�L�J�H�Q�W�H���� �W�L�W�L�W�L���� �V�m�R�� �E�O�R�J�V�� �G�R�� �³�H�X�� �K�R�M�H�� �W�R�X�� �W�U�L�V�W�H�� �S�R�U�T�X�H��
�Q�m�R�� �Y�L�� �D�� �Q�R�Y�H�O�D�´���� �R�X�� �³�D�V�� �P�L�Q�K�D�V�� �D�P�L�J�D�V�� �G�L�]�H�P�� �T�X�H�� �H�X��
�H�V�W�R�X���P�D�L�V���J�R�U�G�D�´���±��!"#$%%$&'$&($")$#*+4&

�8�P���G�R�V���P�H�X�V���O�H�L�W�R�U�H�V���I�D�O�D�Y�D���P�H���K�i���X�Q�V���G�L�D�V���G�D���G�L�I�H�U�H�Q�o�D��
�H�Q�W�U�H�� �R�V�� �E�O�R�J�V�� �I�H�P�L�Q�L�Q�R�V�� �H�� �R�V�� �P�D�V�F�X�O�L�Q�R�V���� �(�� �G�L�]�L�D���P�H��
�V�H�U�H�P�� �R�V�� �P�D�V�F�X�O�L�Q�R�V�� �P�X�L�W�R�� �P�D�L�V�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�D�Q�W�H�V�� �S�R�U�T�X�H��
�P�D�L�V���R�E�M�H�F�W�L�Y�R�V�����P�H�Q�R�V���O�D�P�H�F�K�D�V�����H�W�F�����H�W�F�������±��,&($'-./$ !

�5�H�F�R�P�H�Q�G�R�X���R�X�W�U�D���H�V�W�U�D�W�p�J�L�D���T�X�H���G�H�F�O�L�Q�H�L���F�R�P���F�H�U�W�D���I�~�U�L�D��
�Y�H�O�D�G�D�����³�T�X�H���W�D�O���I�D�]�H�U�H�V���X�P�D���D�Q�i�O�L�V�H���G�R�V���E�O�R�J�V���I�H�P�L�Q�L�Q�R�V��
�H�� �G�L�]�H�U�H�V�� �T�X�H�� �V�m�R�� �Q�D�� �P�D�L�R�U�L�D�� �V�X�S�H�U�¿�F�L�D�L�V���� �L�Q�V�X�¿�F�L�H�Q�W�H�V����
�T�X�H���H�O�D�V���Q�m�R���F�R�Q�V�H�J�X�H�P���H�V�F�U�H�Y�H�U���G�H�]���I�U�D�V�H�V���F�R�P���R���P�t��
�Q�L�P�R���L�Q�W�H�U�H�V�V�H���H���V�y���H�V�F�U�H�Y�H�P���V�R�E�U�H���H�V�W�D�G�R�V���G�D���D�O�P�D���Y�H��
�J�H�W�D�W�L�Y�R�V���G�R���W�L�S�R�����µ�S�D�����K�R�M�H���W�i���I�U�L�R���S�D�����Q�m�R���P�H���D�S�H�W�H�F�H���I�D�]�H�U��
�Q�D�G�D���Y�R�X���Y�H�V�W�L�U���P�L�Q�K�D�V���P�H�L�D�V���G�H���D�O�J�R�G�m�R���H���P�H�W�H�U���P�H���Q�D��
�F�D�P�D���D���O�H�U���1�L�F�K�R�O�D�V���6�S�D�U�N�V�����G�D�K���´���±��,&/*%"0$&'$%12)"1$��

�3�H�U�F�H�E�L���T�X�H���Q�D���P�D�L�R�U�L�D���G�R�V���E�O�R�J�V���I�H�P�L�Q�L�Q�R�V���W�H�P���¿�J�X�U�L�Q�K�D�V��
�³�I�R�¿�Q�K�D�V�´�����V�m�R���F�R�U���G�H���U�R�V�D�����F�K�H�L�R�V���G�H���¿�U�X�O�L�Q�K�D�V���������(���R�O�K�H�L��
�R���P�H�X�����e���S�U�H�W�R�����+�H�K�H�K�H�����������±��345#&0$&6$'"&7$48)��

" ���'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����F�L�J�D�U�U�D�Q�D�S�D�L�V�D�J�H�P���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�������������������\�H�O�O�R�Z���E�U�L�F�N���U�R�D�G�B�������K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P��
����������������������
! ���'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����S�D�Q�W�X�I�D���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������
���� �'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O�� �H�P���� ���D�I�H�U�L�G�D�Q�D�U�F�L�V�L�F�D���F�R�P�����������B�����B�����B���D�I�H�U�L�G�D�Q�D�U�F�L�V�L�F�D�B�D�U�F�K�L�Y�H���K�W�P�O���� �$�F�H�V�V�R�� �H�P��
����������������������
�����'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����G�D�Q�L�H�O�O�H�I�D�O�N�V���Z�H�E�O�R�J�J�H�U���W�H�U�U�D���F�R�P���E�U���������������B�G�D�Q�L�H�O�O�H�I�D�O�N�V�B�D�U�T�X�L�Y�R���K�W�P�����$�F�H�V�V�R���H�P��
����������������������



63

�%�O�R�J�V�� �I�H�P�L�Q�L�Q�R�V�� �P�L�O�L�W�D�Q�W�H�V���� �V�y�� �P�H�V�P�R�� �Q�D�� �F�D�E�H�o�D�� �G�H��
�T�X�H�P���I�D�]���H�V�W�X�G�R�V���G�H���J�r�Q�H�U�R�´�������±��!"#$%&'(#)*+,&- ! "

�3�H�O�R���T�X�H���V�H���R�E�V�H�U�Y�D���G�R�V���F�R�P�H�Q�W�i�U�L�R�V���T�X�H���F�L�U�F�X�O�D�P���Q�D���Q�H�W�����E�O�R�J�V��

�G�H���P�X�O�K�H�U�H�V���Q�D���I�X�Q�o�m�R���G�L�i�U�L�R���t�Q�W�L�P�R���S�D�U�H�F�H�P���W�U�D�Q�V�S�R�U���S�D�U�D���R���P�X�Q�G�R��

�Y�L�U���W�X�D�O���D���P�H�V�P�D���F�D�U�J�D���G�H���S�U�H�F�R�Q�F�H�L�W�R�V���T�X�H���K�L�V�W�R�U�L�F�D�P�H�Q�W�H���D�F�R�P�S�D�Q�K�D��

#"$%&'()#"*$"+,-.$'$%/

�3�H�V�T�X�L�V�D�� �G�R�� �V�L�W�H��./%-/"- 0�� �Q�R�V�� �G�i�� �X�P�D�� �L�G�p�L�D�� �G�D�� �S�U�H�V�H�Q�o�D�� �G�H��

�E�O�R�J�V���I�H�P�L�Q�L�Q�R�V���Q�D���Q�H�W�����(�Q�W�U�H���R�V���S�R�X�F�R���P�D�L�V���G�H�������� �P�L�O�K�}�H�V���G�H���E�O�R�J�V��

���D�E�U�L�O�������������� �±���H�P������������ �R�V���G�L�i�U�L�R�V���G�L�J�L�W�D�L�V���X�O�W�U�D�S�D�V�V�D�U�D�P���D���P�D�U�F�D���G�R�V��

���������P�L�O�K�}�H�V1���±�����D�V���P�X�O�K�H�U�H�V���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�Y�D�P�����������G�R���X�Q�L�Y�H�U�V�R���H���R�V���K�R��

�P�H�Q�V�������������� �������$���S�H�V�T�X�L�V�D���W�D�P�E�p�P���F�R�Q�F�O�X�L���T�X�H�����Q�D�T�X�H�O�H���P�R�P�H�Q�W�R�����D��

�E�O�R���J�R�V���I�H�U�D���H�P���V�X�D���T�X�D�V�H���W�R�W�D�O�L�G�D�G�H�������������������H�U�D���I�R�U�P�D�G�D���S�R�U���E�O�R�J�X�H�L�U�R�V��

�M�R�Y�H�Q�V�����F�R�P���L�G�D�G�H���H�Q�W�U�H���������H���������D�Q�R�V����

�(�P�� �U�H�O�D�o�m�R�� �D�� �T�X�H�V�W�}�H�V�� �U�H�O�D�W�D�G�D�V�� �V�R�E�U�H�� �R�� �G�L�V�F�X�U�V�R�� �I�H�P�L�Q�L�Q�R���� �D��

�T�X�H�L���[�D�� �G�R�V�� �O�H�L�W�R�U�H�V�� �P�D�V�F�X�O�L�Q�R�V�� �D�G�Y�p�P�� �G�R�� �I�D�W�R�� �G�H�� �T�X�H�� �R�V�� �E�O�R�J�V�� �I�H�P�L��

�Q�L�Q�R�V���G�L�¿�F�L�O�P�H�Q�W�H���G�L�V�F�X�W�L�U�L�D�P���F�R�Q�W�H�~�G�R���S�R�O�t�W�L�F�R���R�X���W�U�D�U�L�D�P���W�H�P�D�V���P�D�L�V��

�S�R�O�L�W�L�]�D�G�R�V���� �X�P�D�� �H�[�S�H�F�W�D�W�L�Y�D�� �T�X�H�� �H�O�H�V�� �J�R�V�W�D�U�L�D�P�� �G�H�� �Y�H�U�� �U�H�D�O�L�]�D�U���� �D�R��

�F�R�Q�����W�U�i�U�L�R���G�R���F�R�Q�W�H�~�G�R���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R���³�U�y�V�H�R�´���V�X�S�R�V�W�D�P�H�Q�W�H���H�[�S�R�V�W�R���Q�R�V��

�E�O�R�J�V���G�H���P�X�O�K�H�U�H�V����

�0�D�V�� �T�X�H�U�L�D�� �I�D�O�D�U�� �V�R�E�U�H�� �D�� �U�H�O�D�o�m�R�� �G�H�O�D�V�� �F�R�P�� �L�V�V�R�� �D�T�X�L����
�R�V�� �E�O�R�J�V���� �5�H�S�D�U�D�Q�G�R�� �E�H�P�� �Q�R�V�� �E�O�R�J�V�� �I�H�P�L�Q�L�Q�R�V���� �W�D�Q�W�R��
�R�V�� �S�H�V�V�R�D�L�V�� �T�X�D�Q���W�R�� �R�V�� �F�R�O�H�W�L�Y�R�V���� �D�� �P�D�L�R�U�L�D�� �G�H�O�H�V�� �W�U�D�W�D��
�G�R�V�� �P�H�V���P�R�V�� �D�V�V�X�Q�W�R�V���� �R�X�� �V�m�R�� �Y�H�U�V�}�H�V�� �H�O�H�W�U�{�Q�L���F�D�V�� �G�R�V��
�G�L�i�U�L�R�V�� �T�X�H�� �H�O�D�V�� �H�V�F�U�H�Y�H�U�L�D�P�� �Q�D�� �F�D�P�D�� �Q�D�� �K�R�U�D�� �G�H�� �G�R�U��
�P�L�U�� �±�� �H�� �J�X�D�U�G�D�U�L�D�P�� �V�H�X�V�� �V�H���J�U�H�G�R�V�� �D�� �V�H�W�H�� �F�K�D�Y�H�V�� �±�� �R�X��
�H�Q�W�m�R�� �V�m�R�� �V�R�E�U�H�� �V�X�D�V�� �U�H�O�D�o�}�H�V�� �V�H�[�X�D�L�V�� �H�� �F�R�Q�V�H�O�K�R�V��"
"

! �� �'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O�� �H�P���� �� �K�W�W�S�������T�X�D�W�U�R�F�D�P�L�Q�K�R�V���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�����������B�����B�����B�T�X�D�W�U�R�F�D�P�L�Q�K�R�V�B�D�U�F�K�L�Y�H���K�W�P�O����
�$�F�H�V�V�R���H�P������������������������
0���'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���S�H�U�V�H�X�V���F�R�P���E�O�R�J�V�X�U�Y�H�\���J�H�\�V�H�U���K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P���������������������������2���V�L�W�H���I�R�L��
�F�R�P�S�U�D�G�R���H�P�������������S�H�O�R��0&1*2*'34&5�����K�W�W�S�������E�O�R�J���Y�R�Y�L�F�L���F�R�P������
1���9�H�U���S�H�V�T�X�L�V�D���G�D��6/2+,&%#$*"*(2,-3#*#"$+"#34%)4"*$"566!"7$-#"7'8/9- �����'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P����
�K�W�W�S�������Z�Q�H�Z�V���X�R�O���F�R�P���E�U���V�L�W�H���Q�R�W�L�F�L�D�V���P�D�W�H�U�L�D���S�K�S�"�L�G�B�V�H�F�D�R� ���	�L�G�B�F�R�Q�W�H�X�G�R� ������������
�$�F�H�V�V�R���H�P������������������������



64

�%�(�(�(�(�(�0�0�0�0���G�H�W�D�O�K�D�G�R�V���V�R�E�U�H���D�V���P�H�V���P�D�V�����'�H���X�P�D��
�I�R�U�P�D�� �R�X�� �G�H�� �R�X�W�U�D���� �F�R�L�V�D�V�� �W�m�R�� �S�H�V�V�R�D�L�V�� �T�X�H�� �H�O�D�V�� �V�y��
�F�R�Q�W�D�U�L�D�P�� �Q�D�T�X�H�O�D�� �U�R�G�L�Q�K�D�� �F�R�P�� �D�V�� �P�H�O�K�R�U�H�V�� �D�P�L�J�D�V����
�0�D�V���S�R�U���T�X�H���G�L�D�E�R�V���H�O�D�V���J�R�V�W�D�P���W�D�Q�W�R���G�H���F�R�O�R�F�D�U���Q�D���F�D�U�D��
�G�H�� �P�L�O�K�D�U�H�V�� �G�H�� �S�H�V�V�R�D�V�� �H�V�V�D�V�� �F�R�L�V�D�V�� �W�m�R�� �t�Q�W�L�P�D�V�"�� ���F�I����
Blog Ranzinza!"#$

�$���S�U�R�S�y�V�L�W�R���G�D���W�H�P�i�W�L�F�D���F�R�U�U�H�Q�W�H���Q�R�V���E�O�R�J�V���I�H�P�L�Q�L�Q�R�V�����E�O�R�J�X�H�L�U�D�V��

�S�R�U�W�X�J�X�H�V�D�V���V�H���S�R�V�L�F�L�R�Q�D�U�D�P���V�R�E�U�H���R���D�V�V�X�Q�W�R���G�X�U�D�Q�W�H���R���H�Y�H�Q�W�R��Falar 
de Blogues�����S�U�R�P�R�Y�L�G�R���S�H�O�D���/�L�Y�U�D�U�L�D���$�O�P�H�G�L�Q�D���H�P���/�L�V�E�R�D��##���$���M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D��

�&�D�U�O�D���+�L�O�i�U�L�R�����D�X�W�R�U�D���G�R��Bomba Inteligente,#%���R�E�V�H�U�Y�R�X���T�X�H���D�V���P�X�O�K�H�U�H�V��

�D�E�R�U�G�D�P���T�X�D�O�T�X�H�U���D�V�V�X�Q�W�R���Q�D���E�O�R�J�R�V�I�H�U�D�����³�)�D�O�D�P���O�L�W�H�U�D�O�P�H�Q�W�H���G�H���W�U�L�F�{����

&'(')*+,-.)/'012,. #3) '4)5'6.)/'(.07 #8�� �R�X���G�R�V���¿�O�K�R�V���� �F�R�P�R���9�L�H�L�U�D���G�R��

�0�D�U���Q�R��Passeai, Flores!.15���)�D�O�D�P���G�H���D�W�X�D�O�L�G�D�G�H�����G�H���S�R�O�t�W�L�F�D�����G�H���V�H�[�R�����G�H��

�K�R�P�H�Q�V�����G�H���F�R�P�S�U�D�V�����G�H���W�R�X�U�D�G�D�V�����G�H���D�Q�L�P�D�L�V�����G�H���H�F�R�Q�R�P�L�D�����G�H���I�X�W�H�E�R�O����

�G�R���T�X�R�W�L�G�L�D�Q�R���� �G�H���P�R�G�D���� �G�H���F�L�Q�H�P�D���� �G�H���O�L�W�H�U�D�W�X�U�D�´������ ���$�V���G�L�I�H�U�H�Q�o�D�V���Q�R��

�P�R���G�R���F�R�P�R���D�V���P�X�O�K�H�U�H�V���R�E�V�H�U�Y�D�P���R�V���W�H�P�D�V���H�V�W�i���U�H�O�D�F�L�R�Q�D�G�D�����V�H�J�X�Q�G�R��

�H�O�D�����F�R�P���R���T�X�H���V�m�R���F�R�P�R���S�H�V�V�R�D�V���H���Q�m�R���F�R�P���R���V�L�P�S�O�H�V���I�D�W�R���G�H���V�H�U�H�P��

(4 ),92026")

�1�D���P�H�V�P�D���O�L�Q�K�D���V�H�J�X�L�X���D���S�H�V�T�X�L�V�D�G�R�U�D���,�V�D�E�H�O���9�H�Q�W�X�U�D�����j���p�S�R�F�D��

�P�H�V�W�U�D�Q�G�D�� �H�P�� �(�V�W�X�G�R�V�� �V�R�E�U�H�� �0�X�O�K�H�U�H�V���� �$�S�y�V�� �D�Q�D�O�L�V�D�U�� �F�L�Q�F�R�� �E�O�R�J�V��

�I�H�P�L�Q�L�Q�R�V���H�V�F�U�L�W�R�V���H�P���O�t�Q�J�X�D���S�R�U�W�X�J�X�H�V�D���±��Uns & Outras,#: )Síndrome  

�������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P���8�5�/������ ���K�W�W�S�������U�D�Q�]�L�Q�]�D���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�������������������P�X�O�K�H�U�H�V���H���E�O�R�J�V���P�X�O�K�H�U�H�V���V�R���P�X�L�W�R�����'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P���8�5�/������ ���K�W�W�S�������U�D�Q�]�L�Q�]�D���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�������������������P�X�O�K�H�U�H�V���H���E�O�R�J�V���P�X�O�K�H�U�H�V���V�R���P�X�L�W�R��
�K�W�P�O���!�����$�F�H�V�V�R���H�P���������M�X�O����������
�������2���H�Y�H�Q�W�R���I�R�L���U�H�D�O�L�]�D�G�R���H�P���Q�R�Y�H�P�E�U�R���G�H�������������H���Q�R�W�L�F�L�D�G�R���S�H�O�R���V�L�W�H���G�R�����2���H�Y�H�Q�W�R���I�R�L���U�H�D�O�L�]�D�G�R���H�P���Q�R�Y�H�P�E�U�R���G�H�������������H���Q�R�W�L�F�L�D�G�R���S�H�O�R���V�L�W�H���G�R��Diário de Notícias de Lis-
boa���� �'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O�� �H�P���� �K�W�W�S�������G�Q���V�D�S�R���S�W�������������������������P�H�G�L�D���E�O�R�J�X�H�V�B�I�H�P�L�Q�L�Q�R�B�G�L�D�U�L�R�V�B�D�V�V�X�P�H�P�B�S�D�S��
�K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P���������������������������$���G�L�V�F�X�V�V�m�R���H�P���W�R�U�Q�R���G�R�V���E�O�R�J�V���S�R�U�W�X�J�X�H�V�H�V���I�R�L���L�Q�F�R�U�S�R�U�D�G�D���D���Q�R�V�V�D�V��
�U�H�À�H�[�}�H�V���S�R�U���H�Q�W�H�Q�G�H�U�P�R�V���V�H�U���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���S�D�U�D���D���F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R���G�R���G�L�i�O�R�J�R���H�P���W�R�U�Q�R���G�D�����W�H�P�i�W�L�F�D���T�X�H��
�E�X�V�F�i�Y�D�P�R�V���O�H�Y�D�Q�W�D�U�����Q�H�V�W�H���D�U�W�L�J�R��
�������K�W�W�S�������E�R�P�E�D���L�Q�W�H�O�L�J�H�Q�W�H���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�����K�W�W�S�������E�R�P�E�D���L�Q�W�H�O�L�J�H�Q�W�H���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P��
#3) ; 41'0.) -') <,'=)) ; 41'0.) -') <,'=) Planeta Hilda���� �G�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O�� �H�P���� �K�W�W�S�������S�O�D�Q�H�W�D�K�L�O�G�D���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P������ �$�F�H�V�V�R�� �H�P��
����������������������
#8); 41'0.)-') <,'=)); 41'0.)-') <,'=) A Ervilha Cor de Rosa�����G�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������H�U�Y�L�O�K�D�V���Z�H�E�O�R�J���F�R�P���S�W�������$�F�H�V�V�R���H�P��
����������������������
�������K�W�W�S�������S�D�V�V�H�D�L�À���R�U�H�V���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�������K�W�W�S�������S�D�V�V�H�D�L�À�R�U�H�V���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P����
�������9�H�U���Q�R�W�D�����������9�H�U���Q�R�W�D��������
�������K�W�W�S�������X�Q�V�H�R�X�W�U�D�V���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�����K�W�W�S�������X�Q�V�H�R�X�W�U�D�V���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P��



65

de Estocolmo,18 Mulheres e Deusas,19 Com o Sotaque Francês20 e 
Blogotinha21���±�����F�R�Q�F�O�X�L�X��

�6�m�R���D�W�R�V���S�R�O�t�W�L�F�R�V���S�R�U�T�X�H���F�R�Q�W�D�P�����S�D�U�W�L�O�K�D�P���H���U�H�L�Y�L�Q�G�L�F�D�P��
�X�P�� �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�G�R�� �H�V�S�D�o�R�� �T�X�H�� �D�V�V�X�P�H�� �X�P�D�� �L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H��
�G�H���J�r�Q�H�U�R�����1�m�R���V�H���S�R�G�H���G�L�]�H�U���T�X�H���D�V���P�X�O�K�H�U�H�V���W�r�P���X�P��
�S�D�S�H�O�� �P�D�L�V�� �L�Q�W�L�P�L�V�W�D�� �G�R�� �T�X�H�� �R�V�� �K�R�P�H�Q�V���� �1�m�R�� �K�i�� �J�U�D�Q��
�G�H�V�� �G�L�V�W�L�Q�o�}�H�V���� �P�D�V�� �V�L�P���� �P�R�W�L�Y�D�o�}�H�V�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�L�V���� �8�V�D�P��
�R�V�� �E�O�R�J�V�� �S�D�U�D�� �D�V�V�X�P�L�U�� �X�P�� �S�D�S�H�O�� �S�R�O�t�W�L�F�R���� �D�L�Q�G�D�� �T�X�H��
�L�Q�F�R�Q�V�F�L�H�Q�W�H�����D�R���D�G�R�W�D�U�H�P���X�P�D���S�R�V�L�o�m�R�����1�R���I�X�Q�G�R���p���X�P�D��
�I�R�U�P�D�� �G�H�� �G�D�U�� �U�H�F�D�G�R�V���� �G�H�� �F�R�P�X�Q�L�F�D�U���� �2�� �E�O�R�J�� �K�R�M�H�� �p�� �X�P��
�D�F�H�V�V�R���D���X�P���H�V�S�D�o�R���S�~�E�O�L�F�R���T�X�H�����D�S�H�V�D�U���G�H���V�H�U���O�L�P�L�W�D�G�R����
�p���L�O�L�P�L�W�D�G�R���D�R���P�H�V�P�R���W�H�P�S�R�����$�O�p�P���G�L�V�V�R�����p���S�R�G�H�U���H�V�F�U�H�Y�H�U��
�S�D�U�D���P�X�L�W�D�V���S�H�V�V�R�D�V�����F�I���Q�R�W�D������������

�3�U�H�V�H�Q�W�H�� �D�R�� �F�R�O�y�T�X�L�R���� �D�� �D�G�Y�R�J�D�G�D�� �E�U�D�V�L�O�H�L�U�D�� �3�D�W�U�t�F�L�D�� �$�Q�W�R�Q�L�H�W�H����

�F�R���D�X�W�R�U�D�����F�R�P���X�P�D���D�P�L�J�D���G�R���E�O�R�J��Megeras Magérrimas,22 revelou o 
�T�X�H���D���P�R�W�L�Y�D���D���H�V�F�U�H�Y�H�U���R���E�O�R�J�����³�6�R�X���X�P�D���L�Q�F�R�Q�W�L�Q�H�Q�W�H���O�L�W�H�U�i�U�L�D���H�����T�X�D�Q��

�G�R�� �D�F�K�H�L�� �X�P�� �O�X�J�D�U�� �R�Q�G�H�� �S�R�G�L�D�� �H�V�F�U�H�Y�H�U���� �I�R�L�� �X�P�D�� �D�O�H�J�U�L�D���� �2�� �P�H�X�� �D�W�R��

�S�R���O�t�W�L�F�R���p���P�R�V�W�U�D�U���T�X�H���Q�y�V���S�R�G�H�P�R�V���V�H�U���G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V�´�����R�E�V�H�U�Y�R�X���3�D�W�U�t�F�L�D����

�T�X�H�� �G�H�F�L�G�L�X�� �P�D�Q�W�H�U�� �R�� �E�O�R�J�� �D�R�� �V�H�Q�W�L�U�� �D�� �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�� �G�H�� �H�P�D�J�U�H�F�H�U��

�U�D�S�L�G�D�P�H�Q�W�H����

�&�K�D�Q�G�O�H�U�� ���������������� �T�X�H�� �H�V�W�X�G�R�X�� �D�� �T�X�H�V�W�m�R�� �G�H�� �L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H�� �H�P�� �V�H�X��

�W�U�D���E�D�O�K�R���V�R�E�U�H���K�R�P�H���S�D�J�H�V���S�H�V�V�R�D�L�V�����O�H�P�E�U�D���T�X�H���K�R�P�H���S�D�J�H�V���V�m�R���X�P��

�P�H�L�R�� �Q�R�� �T�X�D�O�� �R�� �U�H�O�D�F�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R�� �H�Q�W�U�H�� �R�� �S�~�E�O�L�F�R�� �H�� �R�� �S�U�L�Y�D�G�R�� �H�V�W�i�� �Y�L��

�V�L�Y�H�O�P�H�Q�W�H���H�P���S�U�R�F�H�V�V�R���G�H���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�o�m�R�����7�R�P�D�Q�G�R���7�K�R�P�D�V���(�U�L�F�N�V�R�Q����

�H�O�H���G�L�]���Q�R�W�D�U���T�X�H���H�V�V�H�V���G�L�V�S�R�V�L�W�L�Y�R�V���G�H���S�X�E�O�L�F�D�o�m�R���Q�D���Z�H�E���Q�m�R���H�V�W�m�R��

�V�H�Q���G�R���X�V�D�G�R�V���D�S�H�Q�D�V���³�S�D�U�D���S�X�E�O�L�F�D�U���L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V�����P�D�V���S�D�U�D���F�R�Q�V���W�U�X�L�U��

�L�G�H�Q���W�L�G�D�G�H�V�´���� �3�D�U�D�� �H�O�H���� �D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�� �p�� �X�P�� �G�R�V�� �S�U�L�P�H�L�U�R�V�� �O�R�F�D�L�V�� �H�P�� �T�X�H��

�������K�W�W�S�������Z�Z�Z���V�L�Q�G�U�R�P�H�G�H�H�V�W�R�F�R�O�P�R���F�R�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���V�L�Q�G�U�R�P�H�G�H�H�V�W�R�F�R�O�P�R���F�R�P��
�������K�W�W�S�������Z�Z�Z���U�R�V�D�O�H�R�Q�R�U���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���U�R�V�D�O�H�R�Q�R�U���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P��
�������K�W�W�S�������K�R�U�Y�D�O�O�L�V���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�������������������V�R�W�D�T�X�H���I�U�D�Q�F�V���K�W�P�O�����K�W�W�S�������K�R�U�Y�D�O�O�L�V���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�������������������V�R�W�D�T�X�H���I�U�D�Q�F�V���K�W�P�O��
�������K�W�W�S�������E�O�R�J�R�W�L�Q�K�D���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P�����K�W�W�S�������E�O�R�J�R�W�L�Q�K�D���E�O�R�J�V�S�R�W���F�R�P��
�������K�W�W�S�������Z�Z�Z���P�H�J�H�U�D�V���F�R�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���P�H�J�H�U�D�V���F�R�P��
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�L�Q���G�L���Y�t�G�X�R�V�� �S�R�G�H�P�� �F�R�Q�V�W�U�X�L�U�� �L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H�V�� �S�U�R�G�X�]�L�Q�G�R�� �L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���� �H�P��

�O�X�J�D�U���G�H���F�R�Q�V�X�P�L���O�D�V����

�1�H�V�V�H���V�H�Q�W�L�G�R�����F�U�L�D�U���S�i�J�L�Q�D�V���S�H�V�V�R�D�L�V�����H���P�H�V�P�R���E�O�R�J�V�����R�I�H�U�H�F�H���D�R��

�D�X�W�R�U�� �X�P�D�� �R�S�R�U�W�X�Q�L�G�D�G�H�� �V�H�P�� �L�J�X�D�O�� �G�H�� �D�X�W�R���D�S�U�H�V�H�Q�W�D�o�m�R�� �H�P�� �U�H�O�D�o�m�R��

�D�� �T�X�D�O�T�X�H�U�� �G�L�P�H�Q�V�m�R�� �G�H�� �L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H�� �S�H�V�V�R�D�O�� �H�� �V�R�F�L�D�O�� �T�X�H�� �D�O�J�X�p�P��

�H�V�F�R�O�K�H�� �D�V�V�X�P�L�U���� �2�� �D�P�E�L�H�Q�W�H�� �Y�L�U�W�X�D�O���� �V�H�J�X�Q�G�R�� �&�K�D�Q�G�O�H�U���� �R�I�H�U�H�F�H�� �X�P��

�F�R�Q�W�H�[�W�R���~�Q�L�F�R���Q�R���T�X�D�O���D�O�J�X�p�P���S�R�G�H���H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�U���P�R�G�H�O�D�U���V�X�D���S�U�y�S�U�L�D��

�L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H����

�$�L�Q�G�D�� �U�H�S�R�U�W�D�Q�G�R���V�H�� �D�� �L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H�V�� �I�R�U�M�D�G�D�V�� �S�R�U�� �K�R�P�H�� �S�D�J�H�V����

�&�K�D�Q�G�O�H�U�� �F�L�W�D�� �6�K�H�U�U�\�� �7�X�U�N�O�H�� �S�D�U�D�� �G�L�]�H�U�� �T�X�H�� �D�� �L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H�� �G�H�� �D�O�J�X�p�P��

�H�P�H�U�J�H�� �G�D�V�� �D�V�V�R�F�L�D�o�}�H�V�� �H�� �F�R�Q�H�[�}�H�V�� �G�H�V�V�H�� �D�X�W�R�U���� �(�O�H�� �O�H�P�E�U�D�� �X�P�D��

�I�U�D�V�H�� �G�R�� �H�V�F�U�L�W�R�U�� �+�X�J�K�� �0�L�O�O�H�U�� �Q�H�V�V�H�� �V�H�Q�W�L�G�R���� �³�0�R�V�W�U�H���P�H�� �V�H�X�V�� �O�L�Q�N�V��

�T�X�H���H�X���G�L�U�H�L���T�X�H�P���Y�R�F�r���p�´�����H���D�¿�U�P�D���T�X�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�V���G�L�J�L�W�D�L�V���F�R�P�R���K�R�P�H��

�S�D�J�H�V�����H���E�O�R�J�V�����S�H�U�P�L�W�H�P���T�X�H���V�H���F�U�L�H���X�P���³�H�X���Y�L�U�W�X�D�O�´���S�U�R�Q�W�R���D���L�Q�W�H�U�D�J�L�U��

�F�R�P�� �R�X�W�U�D�V�� �S�H�V�V�R�D�V�� �T�X�H�� �D�F�H�V�V�H�P�� �D�� �S�i�J�L�Q�D�� �S�H�V�V�R�D�O�� �G�R�� �D�X�W�R�U���� �(�V�W�D��

�F�R�Q�F�H�S�o�m�R���G�H���X�P���³�H�X���Y�L�U�W�X�D�O�´���F�R�Q�I�R�U�P�H���&�K�D�Q�G�O�H�U�����p���D�Q�W�L�J�D���H���M�i���H�V�W�D�Y�D��

�S�U�H�V�H�Q�W�H���Q�D�V���L�G�p�L�D�V���G�H���3�O�D�W�m�R�����R���T�X�D�O���V�X�V�W�H�Q�W�D�Y�D���T�X�H���S�H�V�V�R�D�V���S�R�G�H�P��

�H�Q�F�R�Q�W�U�D�U���L�G�p�L�D�V���G�H���R�X�W�U�D�V���H�P���I�R�U�P�D���G�H���X�P���³�H�X���W�H�[�W�X�D�O�´���T�X�D�Q�G�R���V�H���O�r��

�X�P���O�L�Y�U�R�����S�R�U���H�[�H�P�S�O�R����

�2���I�D�W�R�����L�Q�F�O�X�V�L�Y�H�����G�H���U�H�S�R�U�W�D�U���V�H���D���I�X�W�L�O�L�G�D�G�H�V���H�P���S�i�J�L�Q�D�V���S�H�V�V�R�D�L�V��

�Q�m�R���p���D�O�J�R���W�H�P�H�U�R�V�R���S�D�U�D���&�K�D�Q�G�O�H�U�����3�D�U�D���H�O�H�����P�X�L�W�R���P�D�L�V���G�H���V�H���W�U�D�W�D�U��

�G�H�� �M�X�O�J�D�U�� �V�H�� �R�V�� �S�H�Q�V�D�P�H�Q�W�R�V�� �H�� �L�G�p�L�D�V�� �S�U�R�G�X�]�L�G�R�V�� �V�m�R�� �L�Q�W�H�O�L�J�H�Q�W�H�V���� �R��

�F�R�Q�W�H�~�G�R���S�U�R�G�X�]�L�G�R���H�P���Z�H�E���S�D�J�H�V���U�H�V�S�R�Q�G�H���P�D�L�V���G�L�U�H�W�D�P�H�Q�W�H���V�R�E�U�H��

�D�� �Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�� �G�H�� �R�V�� �L�Q�G�L�Y�t�G�X�R�V�� �V�H�� �G�L�]�H�U�H�P�� �H�� �F�R�Q�V�W�U�X�L�U�� �D�� �S�U�y�S�U�L�D��

�L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H�����Q�D���W�H�Q�W�D�W�L�Y�D���G�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�U���j���T�X�H�V�W�m�R�����T�X�H�P���V�R�X���H�X�"��

�e�� �Y�H�U�G�D�G�H�� �T�X�H�� �P�X�L�W�D�V�� �S�i�J�L�Q�D�V�� �S�H�V�V�R�D�L�V�� �V�m�R�� �E�D�Q�D�L�V����
�S�H�V�V�L�P�D�P�H�Q�W�H�� �H�[�H�F�X�W�D�G�D�V�� �R�X�� �E�L�]�D�U�U�D�V���� �P�D�V�� �U�H�À�H�W�H�P��
�U�L�W�X�D�L�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�L�V�� �H�� �V�m�R�� �F�O�D�U�D�P�H�Q�W�H�� �J�H�U�D�G�D�V�� �S�D�U�D��
�V�D�W�L�V�I�D�]�H�U���D���R�E�M�H�W�L�Y�R�V���G�H���H�P�S�U�H�J�D�G�R�U�H�V���R�X���H�G�X�F�D�F�L�R�Q�D�L�V����
�7�D�L�V�� �S�i�J�L�Q�D�V�� �I�U�H�T�•�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H�� �U�H�À�H�W�H�P�� �R�� �P�R�G�R�� �Q�R�� �T�X�D�O��
�V�H�X�V�� �D�X�W�R�U�H�V�� �H�V�F�R�O�K�H�P�� �S�D�U�D�� �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�U�� �H�O�H�V�� �P�H�V�P�R�V��
���&�K�D�Q�G�O�H�U����������������!"

!" #�'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���D�E�H�U���D�F���X�N���P�H�G�L�D���'�R�F�X�P�H�Q�W�V���V�K�R�U�W���Z�H�E�L�G�H�Q�W���K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������
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�/�H�P�R�V���������������������F�R�P�S�O�H�W�D���D�R���G�L�]�H�U���T�X�H����

�2�V���I�H�Q�{�P�H�Q�R�V���G�D�V���Z�H�E�F�D�P�V!�H���G�R�V���G�L�i�U�L�R�V���S�H�V�V�R�D�L�V�����S�R��
�G�H���U�t�D�P�R�V�� �D�F�U�H�V�F�H�Q�W�D�U�� �R�V�� �I�R�W�R�O�R�J�V�� �W�D�P�E�p�P���� �S�R�G�H�P�� �V�H�U��
�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R�V���F�R�P�R���I�R�U�P�D�V���G�H���H�V�F�U�L�W�D���G�H���V�L�����M�i���T�X�H���W�D�Q�W�R��
�Q�D���F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R���G�D���L�P�D�J�H�P���D�W�U�D�Y�p�V���G�H���F�k�P�H�U�D�V���S�H�V�V�R�D�L�V����
�F�R�P�R���Q�R�V���I�H�Q�{�P�H�Q�R�V���G�H���S�X�E�O�L�F�L�]�D�o�m�R���G�H���G�L�i�U�L�R�V���t�Q�W�L�P�R�V����
�R�� �T�X�H�� �H�V�W�i�� �H�P�� �M�R�J�R�� �V�m�R�� �I�R�U�P�D�V�� �G�H�� �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�o�m�R�� �G�R�� �H�X��
�Q�R���F�L�E�H�U�H�V�S�D�o�R����

!"#"$"%&%'"()&*%&%+&'&%,(&-.

�8�P���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���H�V�W�X�G�R���V�R�E�U�H���D���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�o�m�R���G�H���P�X�O�K�H�U�H�V���H���D�G�R��

�O�H�V���F�H�Q�W�H�V���Q�D���E�O�R�J�R�V�I�H�U�D�����U�H�D�O�L�]�D�G�R���S�R�U���F�L�Q�F�R���S�H�V�T�X�L�V�D�G�R�U�D�V���G�D���,�Q�G�L�D�Q�D��

�8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���%�O�R�R�P�L�Q�J�W�R�Q�����O�L�G�H�U�D�G�D�V���S�R�U���6�X�V�V�D�Q���&�����+�H�U�U�L�Q�J�������������������D�S�R�Q��

�W�R�X�� �S�D�U�D�� �R�� �I�D�W�R�� �G�H�� �T�X�H�� �K�i�� �X�P�D�� �W�H�Q�G�r�Q�F�L�D���� �P�H�V�P�R�� �T�X�H�� �L�Q�F�R�Q�V�F�L�H�Q�W�H����

�G�H�����D���H�[�H�P�S�O�R���G�R���G�L�D�U�L�V�P�R���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�����R�V���E�O�R�J�V���P�D�V�F�X�O�L�Q�R�V���V�H�U�H�P���U�H�V��
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nico) da lista dos indicados no Livro de Visitas3 de cada blog, formando 
uma rede de interação em que uns referem-se aos outros e tem-se 
a sensação de constituírem uma mesma “comunidade”,4 in  teragindo 
através de textos, imagens e hipertextos. Assim, o uso subs tantivo do 
espaço social do blog promove a criação e a freqüência a outros blogs 
e a outros ambientes comunicacionais da rede.

Muitos dos primeiros estudos acerca da emergência dos blogs 
partiram de uma analogia com a chamada “escritura de si,” os diários 
íntimos em voga nos séc. XVIII e XIX. Entretanto, se considerarmos 
que a narração de uma história implica a adequação da experiência 
vi vi da no âmbito privado à aparição pública, como no caso dos blogs – 
�W�H�[���W�R�V���Y�L�V�D�Q�G�R���S�X�E�O�L�F�L�]�D�o�m�R���±�����¿�F�D���F�O�D�U�R���R���O�L�P�L�W�H���I�U�i�J�L�O���G�H�V�V�D���D�Q�D�O�R�J�L�D����

�1�H�V�V�H�� �S�U�R�F�H�V�V�R�� �G�H�� �H�V�F�U�L�W�X�U�D�� �G�R�� �Y�L�Y�L�G�R���� �D�� �H�[�S�H�U�L�r�Q�F�L�D�� �S�D�V�V�D�� �S�R�U�� �X�P��

pro  cesso de transformação, desprivatização e desindividualização 
(Arendt, 1997). Assim, a perspectiva desses estudos se mostrou re-
du cionista, principalmente à medida que o uso dos blogs foi se esta-
belecendo por outros caminhos, especialmente na interação que es-
tabeleceu com os discursos literário e jornalístico. Assim, os blogs 
�U�D�����S�L�G�D�P�H�Q�W�H���F�R�Q�¿�J�X�U�D�U�D�P���V�H���H���W�r�P���V�H���F�R�Q�¿�J�X�U�D�G�R���F�R�P�R���X�P���H�V�S�D�o�R��

so  cial diverso, até certo ponto democrático, para expressão individual, 
interação e informação noticiosa, suscitando uma estreita convergência 
com o campo jornalístico e literário, o que tais pesquisadores/as não 
su   pu nham.5 Os ambientes sociais proporcionados pela internet são es-
�S�D�o�R�V���G�H���L�Q�W�H�U�D�o�m�R���H�V�S�H�F�t�¿�F�R�V�����D���T�X�H���X�P�D���F�D�U�D�F�W�H�U�L�]�D�o�m�R���P�D�L�V���D�S�U�H�V����

�V�D�G�D�� �S�R�G�H�� �W�H�Q�W�D�U�� �H�Q�F�R�Q�W�U�D�U�� �X�P�� �U�H�I�H�U�H�Q�W�H�� �D�Q�i�O�R�J�R�� �S�D�U�D�� �¿�Q�V�� �G�H�� �F�R�P������

paração. Entretanto, apesar de muitas vezes terem precedentes em 

3 O Livro de Visitas (!"#$%&''( ) é um espaço para comentários dos/as visitantes de um blog. Em 
�D�O�J�X�Q�V���F�D�V�R�V�����H�V�V�H���H�V�S�D�o�R���p���G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�]�D�G�R���D���S�D�U�W�L�U���G�H���X�P���~�Q�L�F�R���O�L�Q�N�����H�P���R�X�W�U�R�V�����K�i���X�P���O�L�Q�N���H�V�S�H�F�t�¿�F�R��
abaixo de cada texto na página principal (post). De qualquer forma, um espaço de interação entre 
produção e recepção neste ambiente.
4 Existe uma extensa discussão no campo acadêmico sobre a pertinência da noção de comunidade 
aplicada à internet.
5 Como exemplos, podem-se mencionar a cobertura internacional da invasão do Iraque, que se valeu 
largamente de blog$ de jornalistas iraquianos, quebrando um monopólio de décadas das grandes 
agências de notícias, além dos diversos blog$ que foram publicados em forma de livro.
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Operações de sistematização de dados e procedimentos de 
análise comumente não são explicitadas nos relatórios de pesquisa 
publicados. Este capítulo, ao apresentar detalhadamente o processo 
metodológico empregado na análise de um blog, visa a fornecer a 
estudiosos/as das interações sociais estabelecidas nos ambientes de 
internet um instrumental analítico promissor para a compreensão desse 
�I�H�Q�{�P�H�Q�R���F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�R�Q�D�O���D���S�D�U�W�L�U���G�H���X�P�D���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D���H�W�Q�R�J�U�i�¿�F�D��

A análise de blogs pode revelar uma interessante perspectiva sobre 
vários aspectos que superam o horizonte da chamada cibercultura. 
�1�R�� �H�V�W�X�G�R�� �G�R�� �F�D�V�R��Mothern���� �¿�F�D�U�D�P�� �H�Y�L�G�H�Q�W�H�V�� �W�D�Q�W�R�� �D�V�S�H�F�W�R�V��

�L�Q�W�H�U�D�F�L�R�Q�D�L�V�� �H�V�S�H�F�t�¿�F�R�V�� �G�D�� �&�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R�� �0�H�G�L�D�G�D�� �S�R�U�� �&�R�P�S�X�W�D�G�R�U����

tais como os protocolos de apresentação do self, o gerenciamento de 
�F�R�Q�À�L�W�R�V���H���D���F�R�Q�V�W�L�W�X�L�o�m�R���G�H���X�P���F�L�U�F�X�L�W�R���L�Q�W�H�U�D�W�L�Y�R���H�Q�W�U�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�H�V����

quanto relações de gênero e poder. Essas relações não se restringem 
à internet; embora expressas em um ambiente digital, manifestam 
lógicas simbólicas de profunda importância social. 
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A vitória de Pirro dos blogs:
ubiqüidade e dispersão conceitual na web*
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�)�L�J�X�U�D���������5�H�S�U�R�G�X�o�m�R���G�D���S�i�J�L�Q�D���S�U�L�Q�F�L�S�D�O���G�R���V�t�W�L�R��!"#$% .
Fonte: http://www.judao.com.br. Acesso em 11/12/2007.

A publicação freqüente deixou de ser exclusividade tanto dos 
blogs como dos veículos jornalísticos. Hoje, estão se tornando me nos 
comuns os websites estáticos, cujo conteúdo e estrutura se man têm 
inalterados por semanas ou meses, do que os dinâmicos, que apre-
sentam pequenas mudanças diária ou semanalmente. De fato, com 
a ampla oferta de CMS e outros serviços de publicação, os websites&

dinâmicos se tornaram mais econômica e tecnicamente viáveis do que 
os estáticos, porque exigem menos mão-de-obra especializada. Atu al-
mente os sítios de corporações e mesmo de pequenos negócios atua-
lizam freqüentemente seu conteúdo, assim como os indivíduos que 
�W�r�P���S�H�U�¿�V���H�P���U�H�G�H�V���V�R�F�L�D�L�V���F�R�P�R���R��'()"* 13&ou mantêm blogs.  

Assim, nem a freqüência de atualização nem a ordem cronológica 
13 http://www.orkut.com. http://www.orkut.com.
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reversa são mais características exclusivas dos blogs. Portanto, não 
�S�R�G�H�P���F�R�Q�W�L�Q�X�D�U���V�H�Q�G�R���R���H�L�[�R���S�U�L�Q�F�L�S�D�O���G�H���V�X�D���G�H�¿�Q�L�o�m�R��

Links�����L�P�S�U�H�V�V�}�H�V���H���G�L�D�U�L�V�P�R

No início, os blogs foram usados para o compartilhamento de links 
para páginas da web consideradas interessantes por seu autor, em 
geral acompanhados de impressões sobre o conteúdo das mesmas. 
Após o surgimento dos CMS gratuitos e abertos a todos, cada vez mais 
os blogs com relatos cotidianos passaram a povoar a rede mundial 
de computadores. Hoje, porém, muitos serviços estão substituindo os 
blogs como plataformas de publicação desse tipo de material.

O compartilhamento de links, por exemplo, passou a ser feito 
através de serviços que agregam aspectos de redes sociais, como o 
Del.icio.us e o Stumble Upon.14 Ambos permitem o cadastro de páginas 
da web, produzindo, como resultado, listas de links interessantes para 
�F�D�G�D�� �X�P�� �G�H�� �V�H�X�V�� �X�V�X�i�U�L�R�V�����$�V�� �O�L�V�W�D�V�� �¿�F�D�P�� �G�L�V�S�R�Q�t�Y�H�L�V�� �D�� �W�R�G�R�V�� �R�V�� �L�Q��

ternautas, sejam assinantes do serviço ou não. Esses serviços, con-
hecidos como social bookmarking, ou “socialização de favoritos”, são 
�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R�V���X�P���W�L�S�R���G�H���³�¿�O�W�U�D�J�H�P�´���G�D���Z�H�E�����%�U�X�Q�V�������������������e���S�R�V�V�t�Y�H�O��

in serir comentários a respeito de cada página cadastrada, resultando 
em algo muito parecido com os primeiros blogs, como se pode ver ao 
comparar a organização da informação nos sítios reproduzidos nas 
�¿�J�X�U�D�V�������H������

14  http://del.icio.us e http://www.stumbleupon.com, respectivamente.  http://del.icio.us e http://www.stumbleupon.com, respectivamente.
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�)�L�J�X�U�D����: Página de arquivo do blog pioneiro Robot Wisdom, 
dezembro de 2000 a janeiro de 2001.

Fonte: http://www.robotwisdom.com. Acesso em 11/12/2007.

�)�L�J�X�U�D����: Página do autor deste artigo no Del.icio.us, dezembro de 2007.
Fonte: http://del.icio.us/trasel. Acesso em 11/12/2007.
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para a blogosfera de língua alemã. Este artigo relata descobertas de 
uma pesquisa on-line de larga escala realizada em outubro de 2005, 
que tinha como objetivo avaliar empiricamente as práticas de blogging e 
�V�R�F�L�R�G�H�P�R�J�U�i�¿�F�D�V!dentro da blogosfera de língua alemã. Após algu mas 
�R�E�V�H�U�Y�D�o�}�H�V���L�Q�W�U�R�G�X�W�y�U�L�D�V���V�R�E�U�H���R���S�U�R�M�H�W�R���G�D���S�H�V�T�X�L�V�D�����R�V���U�H�V�X�O�W�D�G�R�V��

selecionados serão apresentados e discutidos, concentrando-se na 
dis tinção entre gestão de identidade, gestão de relacionamento e ges-
tão de informação. 

�8�P�D�� �~�O�W�L�P�D�� �Q�R�W�D�� �L�Q�W�U�R�G�X�W�y�U�L�D���� �D�� �G�L�I�X�V�m�R�� �G�H�� �E�O�R�J�V�� �G�H�Q�W�U�R�� �G�D���$�O�H��

manha, Áustria e Suíça perdeu terreno para outros países europeus, 
como França, Polônia ou Reino Unido, e os Estados Unidos, o que le-
vou a uma parcela menor da população on-line em geral usando blogs, 
seja como autores ou como leitores. Segundo uma pesquisa re pre-
sentativa (van Eimeren & Frees, 2006), 7% de todas as pessoas co-
nec tadas à web na Alemanha já usaram blogs, sendo que 35% desse 
grupo é de colaboradores ativos, ao passo que os dois terços restantes 
são apenas leitores. Como a parcela de usuários de internet entre a 
�S�R���S�X�O�D�o�m�R���D�O�H�P�m���D�R���O�R�Q�J�R���G�H���������D�Q�R�V���D�O�F�D�Q�o�R�X���������S�R�U���F�H�Q�W�R���H�P��������������

o número de blogueiros ativos na Alemanha seria de aproximadamente 
um milhão de pessoas. Como o conceito de “colaboração ativa” po-
deria incluir desde a postagem de um comentário até a criação de 
um blog, e como um número desconhecido de blogs pode ser des-
continuado depois de semanas, meses ou anos, não se pode dire-
tamen te concluir, a partir do número de usuários de blogs, quantos 
blogs ainda estão realmente ativos. Entretanto, um recente esforço no 
sen tido de percorrer a blogosfera de língua alemã3 dá um número de 
�F�H�U�F�D���G�H�������������������E�O�R�J�V���D�F�H�V�V�t�Y�H�L�V���S�X�E�O�L�F�D�P�H�Q�W�H���H�P���D�O�H�P�m�R���T�X�H���I�R���U�D�P��

atualizados entre maio e julho de 2007. 

3���'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���E�O�R�J�F�H�Q�V�X�V���G�H��
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A pesquisa “!"#$"%&$'()**# ?!“�� foi realizada pelo autor entre 3 e 
������ �G�H�� �R�X�W�X�E�U�R�� �G�H�� ���������� �H�� �I�R�L�� �G�L�U�H�F�L�R�Q�D�G�D�� �Q�m�R�� �V�y�� �S�D�U�D�� �E�O�R�J�X�H�L�U�R�V�� �D�W�L��

vos, mas também a ex-blogueiros e leitores. O questionário on-line 
�L�Q�F�O�X�t�D�� ������ �S�i�J�L�Q�D�V�� �H�� �F�H�U�F�D�� �G�H�� ������ �S�H�U�J�X�Q�W�D�V�� ���L�Q�F�O�X�L�Q�G�R�� �D�O�J�X�P�D�V�� �T�X�H��

�V�W�}�H�V�� �H�P�� �D�E�H�U�W�R�� �S�D�U�D�� �X�P��"+,-. �� �D�P�S�O�L�D�G�R���� �X�P�D�� �O�L�V�W�D�� �F�R�P�� �W�R�G�D�V�� �D�V��

perguntas pode ser encontrada no apêndice), que eram exibidas dina-
�P�L�F�D�P�H�Q�W�H���� �G�H�S�H�Q�G�H�Q�G�R�� �G�H�� �U�H�V�S�R�V�W�D�V�� �D�Q�W�H�U�L�R�U�H�V�� �S�D�U�D�� �D�� �¿�O�W�U�D�J�H�P�� �G�H��

perguntas. O tempo médio de resposta para a pesquisa completa foi 
�G�H���D�S�U�R�[�L�P�D�G�D�P�H�Q�W�H���������P�L�Q�X�W�R�V����

Os participantes foram recrutados de duas maneiras (veja Tabela 
���������8�P���F�R�Q�Y�L�W�H���Y�L�D���H���P�D�L�O���I�R�L���H�Q�Y�L�D�G�R���S�D�U�D���P�H�P�E�U�R�V���U�H�J�L�V�W�U�D�G�R�V���G�H���G�R�L�V��

serviços de hospedagem de blogs colaborativos ('()**/0#  e .1)023/

+#.�������H���D���S�H�V�T�X�L�V�D���I�R�L���D�Q�X�Q�F�L�D�G�D���Q�R���E�O�R�J���G�R���D�X�W�R�U�����$�R���¿�Q�D�O���G�R���T�X�H�V�W�L�R��

nário, os participantes foram solicitados a colocar em seus blogs posts 
sobre a pesquisa. Para ajudar a disseminar o anúncio, um snippet 
de código e um banner$foram disponibilizados para download, e os 
usuários podiam inserir em seus próprios blogs. Isso levou a um to tal 
�G�H���������������S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�H�V�����W�R�U�Q�D�Q�G�R���D���S�H�V�T�X�L�V�D���³�:�L�H���L�F�K���E�O�R�J�J�H�"���´���X�P�D���G�D�V��

maiores pesquisas sobre uso de blogs realizadas até agora.5���'�X�U�D�Q���W�H��

a primeira semana, a pesquisa e a página correspondente de FAQ no 
blog dos autores foram as URLs mais linkadas na blogosfera de lín gua 
alemã, de acordo com o (agora inativo) serviço de rastreamento de 
blogs '()*4.2.4/0# .

�����³�:�L�H���L�F�K���E�O�R�J�J�H�"���³���V�L�J�Q�L�¿�F�D���W�D�Q�W�R���³�&�R�P�R���H�V�W�R�X���E�O�R�J�D�Q�G�R�"�³���T�X�D�Q�W�R���³�e���D�V�V�L�P���T�X�H���H�X���E�O�R�J�R���´��
5 A maior pesquisa sobre blogs até agora havia aparentemente sido a “MIT Blog Survey”, realizada 
no verão de 2005, com cerca de 35.000 participantes (Marlow, 2005).
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Sem diploma ������

�³�+�D�X�S�W�V�F�K�X�O�H�³���������D�Q�R�V��������

�³�0�L�W�W�O�H�U�H���5�H�L�I�H�³�����������D�Q�R�V����������

�³�$�E�L�W�X�U�³���³�0�D�W�X�U�D�³�����������������D�Q�R�V����������

Nível universitário ��������

Tabela 2:���6�y�F�L�R���G�H�P�R�J�U�D�¿�D���G�H���E�O�R�J�X�H�L�U�R�V���D�W�L�Y�R�V

�1� ���������� Male (%) Female (%)
< 20 anos �������� ��������

�������D���������D�Q�R�V �������� ��������

�������D���������D�Q�R�V 62,0 ��������

�������D���������D�Q�R�V �������� ��������

> 50 anos �������� ��������

Total �������� ��������

Tabela 3: Parcela de gênero por grupos etário

�7�H�P�S�R���D���S�D�U�W�L�U���G�R���S�U�L�P�H�L�U�R���X�V�R���G�D���,�Q�W�H�U�Q�H�W�����1� ������������%
���������D�Q�R ������
�����D�������D�Q�R�V ������
2 a 5 anos ��������
�����D���������D�Q�R�V 53,7
�!���������D�Q�R�V ��������
�(�[�W�H�Q�V�m�R���G�H���W�H�P�S�R���G�H���X�V�R���G�D���,�Q�W�H�U�Q�H�W�����1� ������������

�����������K�R�U�D�V���V�H�P�D�Q�D ��������
�������D���������K�R�U�D�V���V�H�P�D�Q�D ��������
�������D���������K�R�U�D�V���V�H�P�D�Q�D 20,3
�������D���������K�R�U�D�V���V�H�P�D�Q�D ��������
�!���������K�R�U�D�V���V�H�P�D�Q�D ��������

Tabela 4: uso geral da internet
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�����W�R��������&')' ) B867

�������W�R��������&')' ) B86C

�������W�R��������&')' ) ������

D%E7%&')' ) ������
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Os comentários são parte integrante dos blogs, e apenas 3,2% 
de todos os blogueiros ativos não os habilita. Em contraste com isso, 
�W�U�r�V���H�P���F�D�G�D���T�X�D�W�U�R�������������������S�H�U�P�L�W�H�P���T�X�H���T�X�D�O�T�X�H�U���O�H�L�W�R�U���I�D�o�D���F�R�P�H�Q��

tários em posts particulares, ao passo que 22,2% tornam obrigatório 
um registro antes que os leitores possam comentar. Mas nem todos 
�R�V�� �S�R�V�W�V�� �U�H�F�H�E�H�P�� �F�R�P�H�Q�W�i�U�L�R�V�� ���Y�H�M�D�� �D�� �7�D�E�H�O�D�� ���������� �P�H�Q�R�V�� �G�H�� ��������

�G�R�V�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�H�V�� �D�¿�U�P�D�P�� �T�X�H�� �D�� �P�D�L�R�U�L�D�� �G�H�� �V�H�X�V�� �S�R�V�W�V�� �R�X�� �W�R�G�R�V��

eles recebem comentários, ao passo que quase metade de todos os 
blogueiros ativos recebem comentários em apenas alguns de seus 
posts ou em nenhum. Foi pedido, então, aos participantes que esti-
mas sem o número médio de comentários que um post recebe (veja a 
�7�D�E�H�O�D�������������&�H�U�F�D���G�H���X�P���T�X�D�U�W�R���D�¿�U�P�D���T�X�H���p���D�S�H�Q�D�V���X�P�����H�����������D�¿�U��

mam que recebem apenas alguns comentários em média.
Os resultados para ambas as perguntas diferem de modo signi-

�¿�F�D�W�L�Y�R�� �V�H�� �R�O�K�D�U�P�R�V�� �S�D�U�D�� �E�O�R�J�V�� �G�H�� �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V�� �L�G�D�G�H�V���� �R�V�� �E�O�R�J�V�� �F�R�P��

me nos de seis meses recebem comentários em menos posts de modo 
ge ral, e recebem menos comentários em posts particulares, em média. 

�1� ���������� < 6 meses (%) > 6 meses (%) Total (%)
Todos 3.2 ������ 5.5
A maioria �������� 27.6 23.7
Cerca de metade �������� 25.6 23.2
Poucos �������� �������� ��������

Nenhum ������ ������ ������

4+2"*+'56 �����3�D�U�F�H�O�D���G�H���S�R�V�W�V���F�R�P�H�Q�W�D�G�R�V���S�R�U���L�G�D�G�H���G�R���E�O�R�J
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�1� ���������� < 6 meses (%) > 6 meses (%) Total (%)
�� 35.3 �������� ��������

2 a 5 �������� �������� 62.0
�����D������ 6.2 �������� ��������

�������D������ ������ ������ 3.0
> 50 0.2 0.5 ������

Tabela 11: Número médio de comentários por post por idade do blog

Enquanto blogrolls são freqüentemente mencionados como parte 
integrante do formato do blog, apenas ligeiramente mais da metade 
(55,3%) de todos os autores ativos mantêm uma lista de links desse 
tipo para outros blogs favoritos. O número de links no blogroll difere 
�D�P�����S�O�D���P�H�Q�W�H�����Y�H�M�D���7�D�E�H�O�D�������������Q�D���P�p�G�L�D�����H�O�H���F�R�Q�W�p�P���������O�L�Q�N�V�����$���P�D�L�R�U�L�D��

dos links de blogrolls aponta para outros blogs que o autor está lendo 
�U�H�����J�X�O�D�U�P�H�Q�W�H���H���R�X���S�D�U�D���E�O�R�J�V���G�H���D�P�L�J�R�V�����Y�H�M�D���7�D�E�H�O�D�������������8�P���T�X�D�U�W�R��

de todos os blogueiros estabelece links recíprocos, ou seja, links para 
�E�O�R�J�V���T�X�H���O�L�Q�N�D�P���V�H�X���S�U�y�S�U�L�R���V�L�W�H�����'�L�I�H�U�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H���G�R���E�O�R�J���S�U�R�S�U�L�D�P�H�Q�W�H��

�G�L�W�R�����R���E�O�R�J�U�R�O�O���p���D�W�X�D�O�L�]�D�G�R���F�R�P���P�H�Q�R�V���I�U�H�T�•�r�Q�F�L�D�����Y�H�M�D���D���7�D�E�H�O�D������������

�$�S�H�����Q�D�V���F�H�U�F�D���G�H���X�P���W�H�U�o�R���G�H���W�R�G�R�V���R�V���D�X�W�R�U�H�V���I�D�]���D�W�X�D�O�L�]�D�o�}�H�V���S�H�O�R��

me nos uma vez por mês, ao passo que a maioria adiciona ou remove 
links com menos freqüência. 

Assim como ocorre com os comentários, podemos ver também di-
�I�H�U�H�Q�o�D�V���V�L�J�Q�L�¿�F�D�W�L�Y�D�V���H�Q�W�U�H���E�O�R�J�V���G�H���G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V���L�G�D�G�H�V���F�R�P���U�H�O�D�o�m�R���D�R��

�E�O�R�J�U�R�O�O�����������������G�H���W�R�G�R�V���R�V���D�X�W�R�U�H�V���E�O�R�J�D�Q�G�R���K�i���V�H�L�V���P�H�V�H�V���R�X���P�H�Q�R�V��

�P�D�Q���W�r�P�� �X�P�� �E�O�R�J�U�R�O�O���� �D�R�� �S�D�V�V�R�� �T�X�H�� ������������ �G�H�� �W�R�G�R�V�� �R�V�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�H�V��

com blogs mais antigos que seis meses o fazem. Autores de blogs 
mais novos têm menos links em seus blogrolls, mas relatam que os 
atua lizam com mais freqüência.
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comentários e apresentem a opinião pessoal do autor. A maioria tam-

bém espera um estilo informal de escrita, conteúdo único que não é 

apresentado em outros formatos de mídia, e fotos e imagens. Por outro 

lado, relativamente poucos blogueiros esperam que os blogs tenham 

�X�P���G�H�V�L�J�Q���V�R�¿�V�W�L�F�D�G�R���R�X���T�X�H���H�Q�W�U�H�P���H�P���X�P�D���G�L�V�F�X�V�V�m�R���R�E�M�H�W�L�Y�D���V�R�E�U�H��

os assuntos abordados. 

Comparando grupos diferentes de blogueiros, algumas diferenças 

�V�L�J�Q�L�¿�F�D�W�L�Y�D�V���D�S�D�U�H�F�H�P�����&�R�P���U�H�O�D�o�m�R���j���L�G�D�G�H���G�R���E�O�R�J�����D�X�W�R�U�H�V���G�H���E�O�R�J�V��

mais novos são especialmente menos propensos a esperar feeds de 

RSS. Blogueiros adolescentes também têm menos chances de esperar 

feeds, assim como trackbacks, busca por palavras-chave e conteúdo 

ex clusivo. Por outro lado, eles têm mais chances de esperar um estilo 

in formal de escrita, uma página separada ”sobre mim” e um design!

�V�R���¿�V�W�L�F�D�G�R��

�1� ���������� < 6 meses (%) > 6 meses (%) Total (%)

Ser capaz de comentar �������� �������� ��������

Opinião pessoal em posts �������� 77.2 75.7

Estilo informal de escrita �������� �������� ��������

Ler textos que não leio 

em outras mídias

�������� �������� ��������

�)�R�W�R�V���,�P�D�J�H�Q�V 53.0 �������� ��������

Blogroll �������� �������� ��������

E-Mail de contato do 

autor

�������� �������� ��������

Feeds de RSS �������� �������� ��������

Página separada “sobre 

mim”

�������� 33.5 ��������

�$�W�X�D�O�L�]�D�o�}�H�V���G�L�i�U�L�D�V��30.7 �������� ��������

Busca por palavras-chave �������� 30.0 30.5

Trackbacks �������� �������� 26.5
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de imagens públicas de blogging, os resultados aqui enfatizam que 

prá ticas de blogging em rotinas particulares de gestão de identidade 

�G�H���S�H�Q�G�H�P���G�D���L�G�D�G�H���G�R�V���E�O�R�J�X�H�L�U�R�V�����E�O�R�J�X�H�L�U�R�V���D�G�R�O�H�V�F�H�Q�W�H�V���S�D�U�H�F�H�P��

uti lizar blogs basicamente como diários pessois, como um espaço on-

�O�L�Q�H���Q�R���T�X�D�O���I�D�]�H�P���V�X�D�V���U�H�À�H�[�}�H�V���H���F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�P���L�G�p�L�D�V���H���H�[�S�H�U�L�r�Q�F�L�D�V��

de suas vidas privadas. Essa prática também é muito comum entre 

blo gueiros adultos, mas aqui encontramos um número razoável de au-

tores utilizando blogs como sites de gestão de conhecimento ou tam-

�E�p�P���S�D�U�D���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R���S�U�R�¿�V�V�L�R�Q�D�O��

Uma parte importante da gestão de identidade é a decisão de 

�E�O�R���J�D�U�� �D�Q�R�Q�L�P�D�P�H�Q�W�H�� �R�X�� �U�H�Y�H�O�D�U�� �L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V�� �S�H�V�V�R�D�L�V�����$�� �S�D�U�F�H�O�D�� �G�H��

blo gueiros anônimos ou pseudônimos dentro da blogosfera de língua 

alemã (cerca de 30%) é ligeiramente maior que os números (não-

�U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�Y�R�V�����G�D�G�R�V���H�P���9�L�p�J�D�V�������������������H�P���T�X�H�����������G�R�V���E�O�R�J�X�H�L�U�R�V��

�G�H�F�O�D�U�D�U�D�P���T�X�H���V�H���L�G�H�Q�W�L�¿�F�D�Y�D�P���G�H�Q�W�U�R���G�R���E�O�R�J���� Entretanto, até mais 

importante do que essas diferenças parece ser o fato de que uma clara 

�P�D�L�R�U�L�D�� �G�R�V�� �E�O�R�J�X�H�L�U�R�V�� �V�H�� �L�G�H�Q�W�L�¿�F�D���� �$�S�D�U�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H���� �S�D�U�D�� �H�O�H�V���� �R�V��

benefícios de dar um contexto adicional aos seus posts e comentários 

pa recem compensar os riscos potenciais que advêm da persistência 

�G�H���S�R�V�W�D�J�H�Q�V���Q�R�V���E�O�R�J�V�����T�X�H���Y�m�R���G�H�V�G�H���J�H�U�D�o�m�R���G�H���F�R�Q�À�L�W�R�V���S�R�U���F�H�U�W�R�V��

�S�R�V�W�V�� �Q�D�� �Y�L�G�D�� �S�U�L�Y�D�G�D�� �R�X�� �S�U�R�¿�V�V�L�R�Q�D�O�� �D�W�p�� �S�R�V�V�t�Y�H�L�V�� �L�P�S�O�L�F�D�o�}�H�V�� �S�D�U�D��

�X�P�D���I�X�W�X�U�D���S�U�R�F�X�U�D���G�H���H�P�S�U�H�J�R�����1�m�R���¿�F�D���F�O�D�U�R���V�H���D���P�D�L�R�U���W�H�Q�G�r�Q�F�L�D���G�H��

�D�G�R�O�H�V�F�H�Q�W�H�V���D���U�H�Y�H�O�D�U���L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���S�H�V�V�R�D�L�V���H�P���S�R�V�W�V���R�X���V�L�W�H�V���³�V�R�E�U�H��

mim” separados resulta de um efeito da idade (em que blogueiros mais 

�M�R�Y�H�Q�V���Y�m�R���F�R�P�H�o�D�Q�G�R���D���H�Y�L�W�D�U���U�H�Y�H�O�D�U���F�D�G�D���Y�H�]�� �P�D�L�V���L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���j��

�P�H�G�L�G�D���T�X�H���H�Q�Y�H�O�K�H�F�H�P�����R�X���G�H���Y�L�V�}�H�V���G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V���V�R�E�U�H���S�U�L�Y�D�F�L�G�D�G�H���H��

aspectos públicos entre a geração mais jovem. 

Em contraste com a gestão de identidade, rotinas de gestão de 

�����+�H�U�U�L�Q�J�����6�F�K�H�L�G�W���H�W���D�O�������������������U�H�O�D�W�D�P���X�P�D���S�D�U�F�H�O�D���V�H�P�H�O�K�D�Q�W�H���D�R���H�V�W�X�G�R���³�:�L�H���L�F�K���E�O�R�J�J�H�"���´���F�R�P��
�E�D�V�H���H�P���X�P�D���D�Q�i�O�L�V�H���G�H���F�R�Q�W�H�~�G�R�����������������G�H�����������E�O�R�J�V���L�Q�F�O�X�H�P���S�U�L�P�H�L�U�R���Q�R�P�H���R�X���R���Q�R�P�H���W�R�G�R���G�R��
�D�X�W�R�U�����H�����������I�R�U�Q�H�F�H�P���R�X�W�U�D�V���I�R�U�P�D�V���G�H���L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���S�H�V�V�R�D�L�V���H�[�S�O�t�F�L�W�D�V���F�R�P�R���L�G�D�G�H�����R�F�X�S�D�o�m�R���R�X��
�O�R�F�D�O�L�]�D�o�m�R���J�H�R�J�U�i�¿�F�D�����8�P�D���D�Q�i�O�L�V�H���O�R�Q�J�L�W�X�G�L�Q�D�O���U�H�D�O�L�]�D�G�D���S�R�U���+�H�U�U�L�Q�J�����6�F�K�H�L�G�W���H�W���D�O�������������������P�R�V�W�U�D��
�T�X�H���D���S�D�U�F�H�O�D���G�H���E�O�R�J�V���D�Q�{�Q�L�P�R�V���R�X���S�V�H�X�G�{�Q�L�P�R�V���G�L�P�L�Q�X�L�X���S�D�U�D���P�H�Q�R�V���G�H�����������H�Q�W�U�H�������������H������������
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relacionamento e gestão de informação dependem mais da idade dos 
blogs que da idade dos blogueiros. Como a idade de um blog pode 
ser considerada um indicador de experiência com blogs e com a blo-
gosfera em geral, essas descobertas realçam o fato de que as práti-
cas de blogging mudam com o tempo. À medida que os blogueiros 
in cor poram blogs às suas rotinas comunicativas, eles expandem suas 
�U�H���O�D�o�}�H�V�� �V�R�F�L�D�L�V�� �F�R�P�� �R�X�W�U�R�V�� �E�O�R�J�X�H�L�U�R�V�� �S�R�U�� �L�Q�W�H�U�P�p�G�L�R�� �G�H�� �E�O�R�J�U�R�O�O�V�� �H��

co mentários, e também expandem seus repertórios de leitura. Com 
base nas expecativas do que constitui um “blog típico”, os comentários 
pa recem ser mais importantes do que blogrolls para a gestão de re-
lacionamento. Embora nem todos os posts recebam comentários,���� a 
par cela de posts comentados e o número de comentários propriamente 
di tos aumenta com a idade do blog. 

Podemos observar dinâmicas similares com relação aos blogrolls 
e, com um número cada vez maior de blogs a serem seguidos, blo-
gueiros experientes têm mais probabilidade de utilizar RSS para ge-
�U�H�Q���F�L�D�U�� �D�� �T�X�D�Q�W�L�G�D�G�H�� �G�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���� �(�P�� �R�X�W�U�D�V�� �S�D�O�D�Y�U�D�V���� �R�O�K�D�Q�G�R��

para blogrolls, comentários e rotinas de leituras, podemos observar um 
pro cesso de formação de redes, tanto em relação a links hipertextuais 
e a laços sociais. Embora as três estratégias de gestão de identidade, 
gestão de relacionamento e gestão de informação tenham sido se-
�S�D���U�D�G�D�V�� �D�Q�D�O�L�W�L�F�D�P�H�Q�W�H�� �S�D�U�D�� �¿�Q�V�� �G�H�� �G�L�V�F�X�V�V�m�R�� �G�D�V�� �G�H�V�F�R�E�H�U�W�D�V�� �G�D��

�S�H�V�T�X�L�V�D���� �H�O�D�V�� �V�m�R���� �Q�D�� �Y�H�U�G�D�G�H�� �L�Q�W�H�U�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W�H�V���� �D�� �J�H�V�W�m�R�� �G�H�� �U�H�O�D��

�F�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R�� �W�H�U�i�� �X�P�D�� �L�Q�À�X�r�Q�F�L�D�� �V�R�E�U�H�� �D�� �J�H�V�W�m�R�� �G�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���� �S�R�L�V��

�D�V���U�H�G�H�V���V�R�F�L�D�L�V���E�D�V�H�D�G�D�V���H���P�D�Q�L�I�H�V�W�D�G�D�V���H�P���F�R�Q�H�[�}�H�V���G�H���K�L�S�H�U�O�L�Q�N�V��

�H�Q�W�U�H���E�O�R�J�V���D�M�X�G�D�P���D���G�L�U�H�F�L�R�Q�D�U���D���D�W�H�Q�o�m�R���D���F�H�U�W�D�V���L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V�����$�O�p�P��

disso, comentários e blogrolls �V�H�U�Y�H�P���Q�m�R���V�y���S�D�U�D���P�D�Q�W�H�U���U�H�O�D�o�}�H�V���V�R��

ciais, mas também para permitir maneiras de apresentar a identidade 
on-line de alguém. Por exemplo, a pessoa a quem um blogueiro linka 
�������2�V���U�H�V�X�O�W�D�G�R�V���G�D���S�H�V�T�X�L�V�D���H�V�W�m�R���D�O�L�Q�K�D�G�R�V�����H�P�E�R�U�D���Q�m�R���V�H�M�D�P���F�R�P�S�D�U�i�Y�H�L�V���G�L�U�H�W�D�P�H�Q�W�H�����j�V���G�H�V�� Os resultados da pesquisa estão alinhados (embora não sejam comparáveis diretamente) às des-
�F�R�E�H�U�W�D�V���G�H���0�L�V�K�Q�H���H���*�O�D�Q�F�H�������������������T�X�H���D�Q�D�O�L�V�D�U�D�P���F�H�U�F�D���G�H�������������������S�R�V�W�V���G�H���E�O�R�J�V���S�X�E�O�L�F�D�G�R�V���H�P��
�M�X�O�K�R���G�H���������������(�O�H�V���G�H�V�F�R�E�U�L�U�D�P���T�X�H�����������G�H���W�R�G�R�V���R�V���E�O�R�J�V���H���D�S�H�Q�D�V�����������G�H���W�R�G�R�V���R�V���S�R�V�W�V���U�H�F�H-
biam comentários. Na média, havia 6,3 comentários por post (excluindo os posts sem comentários).



129

em seu blogroll também ressaltará certas facetas de sua identidade, 
como amizades ou interesses temáticos. Falando de modo mais geral, 
a iden tidade é sempre construída sintetizando-se aspectos pessoais e 
so ciais do self���±���X�P�D���L�G�p�L�D���R�U�L�J�L�Q�D�O�P�H�Q�W�H���F�R�Q�F�H�E�L�G�D���S�R�U���W�H�y�U�L�F�R�V���F�O�i�V��

�V�L�F�R�V���F�R�P�R���*�H�R�U�J�H���+�H�U�E�H�U�W���0�H�D�G�������������������(�P���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�}�H�V���F�R�P���E�D�V�H��

em blogs, esse processo de construção do self é tornado visível.

Conclusão e pesquisas futuras

A pesquisa “Wie ich blogge?!” avaliou empiricamente a impor-
tância de diversos aspectos da gestão de informação, identidade e re-
�O�D�F�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���H�P���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�}�H�V���E�D�V�H�D�G�D�V���H�P���E�O�R�J�V�����0�D�V���H�O�D���S�R�G�H���V�H�U��

apenas um ponto de partida para um estudo sistemático e longitudinal 
de mudanças e estabilidade em práticas de blogging e networking on-
line em geral. Os próprios dados da análise permitem mais análises, 
como investigar as diferenças de gênero ou contrastar as práticas de 
blogueiros stand alone e de blogueiros que usam uma platafoma de 
hospedagem. Para ganhar uma imagem mais abrangente das práticas 
de blogging, esses dados, que foram coletados de modo reativo por 
in ter médio de pesquisas, devem ser complementados por outros ins-
trumentos. Por exemplo, análises quantitativas de rede poderiam per mitir 
mais insights sobre as redes e aglomerados de tópicos emergentes, ao 
passo que uma análise qualitativa de conteúdo de posts e comentários 
�G�H�� �E�O�R�J�V�� �D�M�X�G�D�U�L�D�� �D�� �F�R�P�S�U�H�H�Q�G�H�U�� �R�V�� �S�R�Q�W�R�V�� �P�D�L�V�� �¿�Q�R�V�� �G�D�� �J�H�V�W�m�R�� �G�H��

identidade e a formação discursiva das regras procedimentais. Essas e 
outras abordagens também aumentariam nossa compreensão da for-
�P�D���F�R�P�R���D�V���S�U�i�W�L�F�D�V���G�H���E�O�R�J�J�L�Q�J���L�Q�À�X�H�Q�F�L�D�P���D���H�V�W�U�X�W�X�U�D�o�m�R���G�D���D�W�H�Q��

�o�m�R�� �H�� �G�R�V�� �À�X�[�R�V�� �G�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R���� �E�H�P�� �F�R�P�R�� �D�� �S�U�R�Y�L�V�m�R�� �G�H�� �Y�i�U�L�D�V�� �H�V��

pécies de capital social.
Comparada a outros países, a difusão de blogs em países fa-

�O�D�Q�W�H�V�� �G�H�� �D�O�H�P�m�R�� �W�H�P�� �¿�F�D�G�R�� �S�D�U�D�� �W�U�i�V�� ���6�F�K�O�R�E�L�Q�V�N�L�� �H�� �6�L�H�Y�H�U���� ��������������
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�P�D�V���D�L�Q�G�D���Q�m�R���I�R�L���G�H�¿�Q�L�G�R���V�H���I�D�W�R�U�H�V���F�X�O�W�X�U�D�L�V���J�H�U�D�L�V���R�X���F�D�U�D�F�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V��

institucionais dos diversos sistemas de mídia nacionais (ou combina-
�o�}�H�V�� �G�D�V�� �G�X�D�V�� �F�R�L�V�D�V���� �V�m�R�� �U�H�V�S�R�Q�V�i�Y�H�L�V�� �S�R�U�� �H�V�V�D�V�� �G�L�I�H�U�H�Q�o�D�V���� �8�P�D��

pesquisa comparativa ajudaria a fechar o abismo desta pesquisa e 
também levantaria insights quanto à relativa importância dos blogs den-
tro da pai sagem maior do “software social”. Usuários de internet apli-
cam cada vez mais todo um repertório de aplicativos para networking 
on-line, auto-apresentação e gestão de informação. Adolescentes 
são especialmente ansiosos para criar conteúdo on-line e geren ciar 
seus relacionamentos sociais com seus pares por intermédio de toda 
uma série de ferramentas para comunicação interpessoal, entre eles, 
Instant Messaging, sites de networking social e celulares (Lenhart e 
�0�D�G�G�H�Q�������������������6�H�U�i���X�P���G�H�V�D�¿�R���F�D�G�D���Y�H�]���P�D�L�R�U���S�D�U�D���D�V���S�H�V�T�X�L�V�D�V���H�P��

Comunicação estudar as práticas dinâmicas que se formam ao redor 
�G�R���X�V�R���G�H�V�V�D�V���L�Q�R�Y�D�o�}�H�V���W�p�F�Q�L�F�D�V��

!"#"$%&'()*

�(�6�0�$�,�/�,���� �.���� �6������ �-�$�0�$�/�,���� �0������ �1�(�6�+�$�7�,���� �0������ �$�%�2�/�+�$�6�6�$�1�,���� �+������ �6�2�/�7�$�1���=�$�'�(�+���� �<����
„Experiments on persian weblogs”. Paper presented at the workshop Weblogging!
ecosystem: aggregation, analysis and dynamics. Edinburgh, 2006. �'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O�� �H�P����
�K�W�W�S�������Z�Z�Z���E�O�R�J�S�X�O�V�H���F�R�P���Z�Z�Z�����������Z�R�U�N�V�K�R�S���S�D�S�H�U�V���S�H�U�V�L�D�Q���Z�H�E�O�R�J�V���S�G�I���� �$�F�H�V�V�R�� �H�P��
����������������������

�+�(�5�5�,�1�*���� �6���� �&������ �6�&�+�(�,�'�7���� �/���� �$������ �:�5�,�*�+�7���� �(������ �%�2�1�8�6���� �6���� �³�:�H�E�O�R�J�V�� �D�V�� �D�� �E�U�L�G�J�L�Q�J��
genre”. Information, Technology, & People�����Q���������������������S��������������������������������

�+�(�5�5�,�1�*�����6�����&�������.�2�8�3�(�5�����,�������6�&�+�(�,�'�7�����/�����$�������:�5�,�*�+�7�����(�����³�:�R�P�H�Q���D�Q�G���F�K�L�O�G�U�H�Q���O�D�V�W����
�W�K�H���G�L�V�F�X�U�V�L�Y�H���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���R�I���Z�H�E�O�R�J�V�´�����,�Q�����*�8�5�$�.�����/�������$�1�7�2�1�,�-�(�9�,�&�����6�������-�2�+�1�6�2�1����
�/������ �5�$�7�/�,�)�)���� �&������ �5�(�<�0�$�1���� �-���� ���(�G�V��������Into the Blogosphere. Rhetoric, Community, and 
Culture of Weblogs���������������������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������E�O�R�J���O�L�E���X�P�Q���H�G�X���E�O�R�J�R�V�S�K�H�U�H�����Z�R�P�H�Q�B
�D�Q�G�B�F�K�L�O�G�U�H�Q���K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P��������������������������

�+�(�5�5�,�1�*���� �6���� �&������ �6�&�+�(�,�'�7���� �/���� �$������ �.�2�8�3�(�5���� �,������ �:�5�,�*�+�7���� �(���� �³�/�R�Q�J�L�W�X�G�L�Q�D�O�� �F�R�Q�W�H�Q�W��
�D�Q�D�O�\�V�L�V�� �R�I�� �Z�H�E�O�R�J�V���� �������������������³���� �,�Q���� �7�5�(�0�$�<�1�(���� �0���� ���(�G��������Blogging, Citizenship, and 
the Future of Media �����������������/�R�Q�G�R�Q�����5�R�X�W�O�H�G�J�H��������������

�/�(�1�+�$�5�7���� �$������ �0�$�'�'�(�1���� �0���� �³�7�H�H�Q�V���� �S�U�L�Y�D�F�\�� �	�� �R�Q���O�L�Q�H�� �V�R�F�L�D�O�� �Q�H�W�Z�R�U�N�V���� �K�R�Z�� �W�H�H�Q�V��
manage their on-line identities and personal information in the age of MySpace”. 
Washington: pew internet & american life project research centre. �����������������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P����



131

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���S�H�Z�L�Q�W�H�U�Q�H�W���R�U�J���S�G�I�V���3�,�3�B�7�H�H�Q�V�B�3�U�L�Y�D�F�\�B�6�1�6�B�5�H�S�R�U�W�B�)�L�Q�D�O���S�G�I�����$�F�H�V�V�R���H�P��
������������������������

�0�$�5�/�2�:�����&�����³�7�K�H���V�W�U�X�F�W�X�U�D�O���G�H�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�V���R�I���P�H�G�L�D���F�R�Q�W�D�J�L�R�Q�´�����0�D�V�V�D�F�K�X�V�V�H�W�W�V���,�Q�V�W�L�W�X�W�H��
�R�I���7�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����7�H�V�H���3�K���'�����%�R�V�W�R�Q��������������

�0�(�$�'�����*���+��!!"#$%&'()*&+#$&',-"(./�����&�K�L�F�D�J�R�����8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���&�K�L�F�D�J�R���3�U�H�V�V��������������

�0�(�5�(�/�2���� �-���� �-������ �2�5�,�+�8�(�/�$���� �-���� �/������ �5�8�,�=���� �9������ �7�5�,�&�$�6���� �)���� �³!"#$%$&$'() &*") %+,'$%*)
�E�O�R�J�R�V�S�K�H�U�H�´���� �,�Q���� �%�8�5�*���� �7���1���� ���(�G��������0),12+)3'& 4�� ���S���� �������������������� �1�R�U�G�H�U�V�W�H�G�W���� �%�R�R�N�V�� �R�Q��
�'�H�P�D�Q�G��������������

�0�,�6�+�1�(���� �*������ �*�/�$�1�&�(���� �1���� �³�/�H�D�Y�H�� �D�� �U�H�S�O�\���� �$�Q�� �D�Q�D�O�\�V�L�V�� �R�I�� �Z�H�E�O�R�J�� �F�R�P�P�H�Q�W�V�´���� �3�D�S�H�U��
+-"%"'&".),&)&*")/0-1%*0+) 5(6),11"#1&(-,'/'.(78&+119(1+.",#%&+#+)/'"'&+#$&$/#+7"-': )
2.$'34-(*5)67789) �'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���E�O�R�J�S�X�O�V�H���F�R�P���Z�Z�Z�����������Z�R�U�N�V�K�R�S���S�D�S�H�U�V��
�Z�Z�H�����������E�O�R�J�F�R�P�P�H�Q�W�V���S�G�I�����$�F�H�V�V�R���H�P��������������������������

�6�&�+�/�2�%�,�1�6�.�,�����3�������6�,�(�9�(�5�����7�������(�G�V��������;<9+-=)"-=(&>#$&.(?.>())(&@'<(3.(&"#&5(6),1':&A"#&
"#.(9#+.",#+)('&B9,C(3.�����+�D�Q�Q�R�Y�H�U����D(.E,9? 5!������������������

�6�&�+�0�,�'�7�����-�������:�,�/�%�(�5�6�����0�����³�:�L�H���L�F�K���E�O�R�J�J�H�"�����(�U�V�W�H���(�U�J�H�E�Q�L�V�V�H���G�H�U���:�H�E�O�R�J�E�H�I�U�D�J�X�Q�J��
677:;)<=-$>"$-0%)-"%4?&,.0%).,)+"%@4$%,A9)!"%",-B*)B"'&-") D(E&-,77>#"-+.",#&7($"+ )
�Z�R�U�N�L�Q�J�� �S�D�S�H�U�� �������������� �%�D�P�E�H�U�J���� �������������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O�� �H�P���� �K�W�W�S�������Z�Z�Z���I�R�Q�N���E�D�P�E�H�U�J���G�H���S�G�I��
�I�R�Q�N�E�H�U�L�F�K�W�����������S�G�I�����$�F�H�V�V�R���H�P��������������������������

�6�&�+�0�,�'�7���� �-������ �:�,�/�%�(�5�6���� �0������ �3�$�(�7�=�2�/�7���� �0���� �ÄC%") 0D) ,'.) %,&$%D,B&$0') /$&*) 3?0(($'()
�V�R�I�W�Z�D�U�H���� �(�P�S�L�U�L�F�D�O�� �¿�Q�G�L�Q�J�V�� �I�R�U�� �W�K�H�� �J�H�U�P�D�Q���V�S�H�D�N�L�Q�J�� �E�O�R�J�R�V�S�K�H�U�H�´���� �5�H�V�H�D�U�F�K�� �F�H�Q�W�U�H��
D(E&-,77>#"-+.",#&7($"+ ���Z�R�U�N�L�Q�J���S�D�S�H�U�����������������%�D�P�E�H�U�J�����������������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S������
�Z�Z�Z���I�R�Q�N���E�D�P�E�H�U�J���G�H���S�G�I���I�R�Q�N�S�D�S�H�U�����������S�G�I�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������

�6�&�+�0�,�'�7���� �-���� �³�%�O�R�J�J�L�Q�J�� �S�U�D�F�W�L�F�H�V���� �D�Q�� �D�Q�D�O�\�W�L�F�D�O�� �I�U�D�P�H�Z�R�U�N�´����F,>9#+)& ,*& G,7<>.(9H
!($"+.($&G,77>#"-+.",#%& �����������������D�U�W�L�F�O�H���������������������������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������M�F�P�F���L�Q�G�L�D�Q�D��
�H�G�X���Y�R�O�������L�V�V�X�H�����V�F�K�P�L�G�W���K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P��������������������������

�6�,�)�5�<�����'�����³�7�K�H���V�W�D�W�H���R�I���W�K�H���O�L�Y�H���Z�H�E�´����;"*9/I'&@)(9.'�����D�E�U�L�O���G�H���������������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S������
�Z�Z�Z���V�L�I�U�\���F�R�P���D�O�H�U�W�V���D�U�F�K�L�Y�H�V�����������������K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������

�6�7�2�(�*�(�5���� �6���� �H�W�� �D�O���� �³�/�D�Q�J�X�D�J�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�V�� �R�Q�� �/�L�Y�H�-�R�X�U�Q�D�O�´���� �3�U�R�F�H�H�G�L�Q�J�V�� �R�I�� �W�K�H�� �)�R�U�W�L�H�W�K��
�+�D�Z�D�L�L�� �,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�� �&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �R�Q�� �6�\�V�W�H�P�� �6�F�L�H�Q�F�H�V�� ���+�,�&�6�6������ J9)�/�R�V�� �$�O�D�P�L�W�R�V���� �&�$����
E222)=-"%%5)677F9

�7�5�$�0�0�(�/�����.�����'�������7�$�5�.�2�:�6�.�,�����$�������+�2�)�0�2�.�/�����-�������6�$�3�3�����$�����0�����³!G"BG+0%+0?$&,)3?0(H/;)
�>�5�H�S�X�E�O�L�F�� �R�I�� �E�O�R�J�@���� �H�[�D�P�L�Q�L�Q�J�� �S�R�O�L�V�K�� �E�O�R�J�J�H�U�V�� �W�K�U�R�X�J�K�� �F�R�Q�W�H�Q�W�� �D�Q�D�O�\�V�L�V�´����F,>9#+)& ,*&
G,7<>.(9H!($"+.($&G,77>#"-+.",# �������������������D�U�W�L�F�O�H�������������������������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������M�F�P�F��
�L�Q�G�L�D�Q�D���H�G�X���Y�R�O�������L�V�V�X�H�����W�U�D�P�P�H�O�O���K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������

�9�$�1�� �(�,�0�(�5�(�1���� �%������ �)�5�(�(�6���� �%���� �³�$�5�'���=�'�)���2�Q�O�L�Q�H���6�W�X�G�L�H�� ������������ �6�F�K�Q�H�O�O�H�� �=�X�J�l�Q�J�H����
'"4") I'/"'.4'("'5) '"4") J4&G"-K;) �>�$�5�'���=�'�)���2�Q�O�L�Q�H�� �6�W�X�G�\�� ������������ �)�D�V�W�� �F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�V����
'"/) ,++?$B,&$0'%5) '"/) 4%"-%K)!($"+HB(9'<(3."K(# ���� �Q�������� ������������ �S���� ������������������ �'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O��
�H�P���� �K�W�W�S�������Z�Z�Z���D�U�G���Z�H�U�E�X�Q�J���G�H���V�K�R�Z�¿�O�H���S�K�W�P�O���H�L�P�H�U�H�Q���S�G�I�"�I�R�L�G� ��������������IB"%%0) ">)
������������������������

�9�,�e�*�$�6���� �)���%���� �³�%�O�R�J�J�H�U�V�¶�� �H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q�V�� �R�I�� �S�U�L�Y�D�F�\�� �D�Q�G�� �D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���� �D�Q�� �L�Q�L�W�L�D�O�� �V�X�U�Y�H�\�´����
F,>9#+)&,*&G,7<>.(9H!($"+.($&G,77>#"-+.",#%�������������������D�U�W�L�F�O�H���������������������������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P����
�K�W�W�S�������M�F�P�F���L�Q�G�L�D�Q�D���H�G�X���Y�R�O�������L�V�V�X�H�����Y�L�H�J�D�V���K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P��������������������������



132



133

!"#$%&''

�X�V�R�V���H���D�S�U�R�S�U�L�D�o�}�H�V���G�H

()%*!



134



135

!"#$%&#'()$"*+,(-'&."(,"
/0$1$-2'3,4
!"#$%&'$"(!)"%*!+)"#$",!*-'./&

!"#$%&'()*+,*-%'.(/-01*"'(2-+,'3(*(4-5-*"(60-78'

63( 9':-3( ;*1+'"'<&-3( %*( =+5'0>-?@'( *( !'>$+&1-?@'( A9;=!3B.(

3'C0*(,$%'(-(&+,*0+*,.(*>(3*$(D0'1*33'(%*(*ED-+3@'.(,F>(&+1'0D'0-%'(

$>-(3G0&*(%*(>$%-+?-3(+-3(0*"-?H*3(3'1&-&3(1'>'(-(5'0>-?@'(%*(1'I

>$ (+&%-%*3(A:&0,$-&3B(*('(*3,-C*"*1&>*+,'(%*(+':-3(5'0>-3(%*(0*"-1&'I

+->*+,'J(9'(1->D'(%-(D'"K,&1-.(-(0*%*(>$+%&-"(%*(1'>D$,-%'0*3(3*(

�F�R�Q�¿�J�X�U�D���F�R�P�R���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���H�V�S�D�o�R���G�H���L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R�����G�H�E�D�W�H�V���H���L�Q�W�H�U�D�o�}�H�V��

*+,0*('3(%&:*03'3(-,'0*3(3'1&-&3J(63(%&:*03-3(D'33&C&"&%-%*3(%-(&+,*0+*,(

,0-L*>($>-(+':-(%&+M>&1-(D-0-(-3(0*"-?H*3(D'"K,&1-3.(&+,0'%$L&+%'(+'I

:-3(D0#,&1-3.(-,'0*3(*(3'1&-C&"&%-%*3(>*%&-%-3(D'0(*33-3(9;=!3J

2$0<&%'3(+'(5'0>-,'(%*(%&#0&'3('+I"&+*(1'>(0*"-,'3(D*33'-&3.( '3(

C"'<3(,'>-0->(+':-3(5*&?H*3(*(D',*+1&-"&%-%*3(1'>(->C&*+,*3(D-0-(-(

D'3,-<*>(%*(+',K1&-3.(D-0-(-(*>&33@'(%*(10K,&1-3.('D&+&H*3J(N3(C"'<3(

-33$>&0->( %&:*03'3( 5'0>-,'3.( %&5*0*+,*3( %*( 3$-3( 5'0>-3( '0&<&(+- (&3.(

'(O$*(3$3(1&,-($>-(3G0&*(%*(%&31$33H*3(*(%*C-,*3(3'C0*( '(O$*(G($>(

C"'<J(P:&(,-+%'(*+,0-0(+*33-(D'"F>&1-.('(-0,&<'(1'>D0**+%*('3(C"'<3(-(

D-0,&0(%*(3$-(1'+1*D?@'(>-&3(<*0-".(*+,*+%*+%'I'3(1'>'(*3D- (?'3(%*(

1'>$+&1-?@'.(D*33'-"( '$(1'"*,&:'.(:&-(&+,*0+*,.(*>(O$*(3@'(-D0*3*+I

,- (((%-3( AD'3,-%-3B( &+5'0>-?H*3.( 'D&+&H*3.( -+#"&3*3( *,1J( N3( D'3,3( 3@'(

D$C"&1-%'3(-(D-0,&0(%'(>-&3(0*1*+,*.(:-"'0&L-+%'(-(-,$-"&L-?@'(1'+3,-+,*(

%*(1'+,*7%'J(6"<$+3(-&+%-(-D0*3*+,->(1*0,'3(3*0:&?'3(*(3*?H*3(-'3(



136

!"#$%&"'()*%+%),&#-.#,/#')./&/.$"&0'$#./'1)2"'$/./+ 3'")/),"''%/!#2/ )2")

�H���D���À�H�[�L�E�L�O�L�G�D�G�H���Q�D���F�R�P�S�R�V�L�o�m�R���G�R���F�R�Q�W�H�~�G�R�����S�R�V�W�V�����H���D���L�Q�W�H�U�D�W�L�Y�L�G�D�G�H��

"-$&")%) /4$%&)56!%74"#&%8) ")%') '"4') !"#$%&"'1) ,%&)+"#%)2%')9:&4-') 2")

2#').4' )';"')")2")%4$&%')+"#%')2")#-$"&/<=%)2#',%-#6#!#>/2%'),"!%)6!%7(

?')6!%7')@4")$&/$/+)2"),%!0$#./) '")2"'$/./+),"!/) ,"''%/!#2/2")

2/') %,# )-#;"') ") ,"!/) #2A#/) 2") B#-2","-2C-.#/D) 2%) /4$%&) 5E!2A) "$) /!(1)

FGGH8()?')6!%74"#&%')9/+%'%')'=%)%')@4")+/#')%6$C+)/."''%')").&"2#3

6#)!#)2/2"1)/$&/#-2%)4+)-I+"&%)+/#%&)2")J#'#$/-$"'()*%-$42%1)$"+3'")%63

'"& )J/2%)/)9%&+/<=%)2")4+/)6!%7%'9"&/)#-2","-2"-$"1)#-.!4'#J").%+)/)

9%&)+/<=%)2").%+4-#2/2"')2")6!%7'1)@4"),"&+#$"+)@4")%')/4$%&"')2"'3

.%-K".#2%')$/+6A+)/4+"-$"+)'4/)J#'#6#!#2/2"()?')6!%7')$C+)/),%'3

'#6#!#2/2")2")'")$%&-/&"+)&"9"&C-.#/')#-9%&+/.#%-/#'1)$&/>"-2%)/-L!#'"')

'%6&")/),%!0$#./),/&/)%).%$#2#/-%)2%')'"4')!"#$%&"'(

) M"-$&%)2"''")4-#J"&'%1)@4").%+,&""-2")%)6!%7)"-@4/-$%)"'3

�S�D���o�R���G�H���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R���H���D�W�R�U���S�R�O�t�W�L�F�R�����D���S�H�V�T�X�L�V�D���W�H�Y�H���D���¿�Q�D�O�L�G�D�G�H���G�H��

�H�V�W�X�G�D�U�� �D�� �L�Q�À�X�r�Q�F�L�D�� �G�R�V�� �E�O�R�J�V�� �Q�R�� �T�X�D�G�U�R�� �G�D�� �S�R�O�t�W�L�F�D�� �F�R�Q�W�H�P�S�R�U�k�Q�H�D����

�G�H�V���W�D�F�D�Q�G�R���F�R�P�R���R�E�M�H�W�L�Y�R�V���H�V�S�H�F�t�¿�F�R�V�������������R���G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R���G�H���X�P�D��

+" )$%)2%!%7#/) ,/&/) /) /-L!#'") 2%') 6!%7'N��) 5F8) %) "'$42%) 2/') 2#9"&"-$"')

/6%&)2/7"-')'%6&")%)+%J#+"-$%)!"#$%&),%&)+"#%)2%')6!%7')2")O#./&2%)

P%6!/$1)Q#-%)*/&$/1)RA)M#&."4)")BP/&#>)S"!/2%DN)")5T8)/)%6'"&J/<=%)2%')

6!%7').%+%)-%J%')"',/<%')2")/<=%),%!0$#./)-/)U&/)2/)V-9%&+/<=%(

!"#$%&$'()*+,%-%*.)-/.-)

E)+02#/)$&/2#.#%-/!)A)4+/)9%-$")2")#-9%&+/<=%)J"&$#./!1)%4) '"W/1)

2%')"+#''%&"'),/&/)%')&".",$%&"'()E')PXV*'1),%&)'4/)J">1)/7&"7/+)/)

"''/)&"!/<=%)/),%''#6#!#2/2")2")%')&".",$%&"')'"&"+),&%24$%&"')2")#-3

9%&+/<;"'1)/!A+)2"),"&+#$#&"+)/)#-$"&/<=%()Y),%''0J"!),%-2"&/&)/7%)&/)

��)E)+"$%2%!%7#/),/&/)/-L!#'")2")6!%7')2"),%!0$#./)9%#)2"'"-J%!J#2/),"!%)7&4,%).%+%),&#+"#&/)"$/,/)
2"''/) ,"'@4#'/) ") /,&"'"-$/2/) #-#.#/!+"-$") -%) '( !)*+),-.&/" 1) Z/!J/2%&1) 2">"+6&%) 2") FGGH1) ") -%)
Z"+#-L&#%)V-$"&-/.#%-/!)0,(1$)(2%(,"$(#1%3"$(.%/#),)4-"$(%#(,"(/"*+5"(%,%/.)6",(76"$&,%5"1)Q/2&#21)
9"J"&"#&%)2")FGG[(



137

!"#$%&'#$()*#+,&$-)$.&(+#$%#$/&*0123#$4!)$/&-)$5)($3&%52-)(#-#$"#25$

6&(27&%1#*27#-#8$5)$3&"/#(#-#$3&"$#$-2%9"23#$/(&/232#-#$/)*#$"0$-2#$

1(#-232&%#*:$;#$"0-2#$1(#-232&%#*8$#$2%.&("#+,&8$#1<$5)($')23!*#-#8$/#55#$

�S�R�U�� �G�L�Y�H�U�V�R�V�� �¿�O�W�U�R�V�� �K�L�H�U�i�U�T�X�L�F�R�V�� �G�H�� �H�G�L�o�m�R�� ��!"#$%$$&$'(=8$ /&$-)%-&$

�D�V�V�X�P�L�U���� �L�Q�F�O�X�V�L�Y�H���� �X�P�D�� �H�G�L�o�m�R�� �¿�Q�D�O�� �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�� �G�D�T�X�H�O�D�� �T�X�H�� �I�R�L�� �L�P�D�J�L��

%#-#$/&($5)!$#!1&(:$>5$?*&@!)2(&5$1A"$"#2&($*2?)(-#-)$/#(#$/!?*23#($&$

"#1)(2#*$4!)$-)5)B#"8$/&25$%,&$/()325#"$/#55#($/&($!"$)-21&(:$

C$"#2&($*2?)(-#-)$-)$/(&-!+,&$-)$2%.&("#+,&$*)'#$#$!"#$"#2&($

/#(1232/#+,&$/&*0123#$'2#$2%1)(%)1:$D"$)E)"/*&$5)(2#$&$.)%F")%&$1#"?<"$

3&%6)32-&$3&"&$G%)1(&&15H8$#12'25"&$/&*0123&$-)$G(#27H$4!)$<$&(@#%27#-&$

3&"$#5$;IJK5$)$5)$3&%5121!2$)%4!#%1&$G/#(#-2@"#$-)$2%3&(/&(#+,&$-#$

L)?$/)*#$-)"&3(#32#$()/()5)%1#12'#H$M)*+ �����������������������)���������2�X���V�H�M�D�����G�L��

.) $()%1)")%1)$-&$4!)$&3&((2#$%&$5<3!*&$#%1)(2&(8$&$#12'25"&$/&*0123&$6&B)$

5)$()#*27#$," $)$&$-"$"0-2#8$%#$GN@&(#$'2(1!#*H8$)"$')7$-#$GN@&(#$()#*H.)$

3&%$3()1#$-#5$32-#-)58$1(#%5.&("#%-&$&5$")3#%25"&5$-#$#+,&$/&*0123#:

O#-&5$ -2'!*@#-&5$ ()3)%1)")%1)$ -#$ P;CO$ MP)54!25#$ ;#32&%#*$

/&($C"&51(#$-)$O&"230*2&5=$QRRS$-&$JTUV$"&51(#"$4!)$&$%W")(&$-)$

()52-A%32#5$ 3&"$ 3&"/!1#-&($ %&$ T(#52*$ 36)@&!$ #$ QQ8XY$ M4!#5)$ -&Z

�E�U�D�Q�G�R���H�P�������D�Q�R�V�������'�R�V���G�R�P�L�F�t�O�L�R�V���F�R�P���F�R�P�S�X�W�D�G�R�U�����������������S�R�V�V�X�H�P��

#3)5$5&$[$2%1)(%)1$)"$3#5#:$K#?)$()55#*1#($4!)$&$%W")(&$-)$?(#52*)2(&5$

3&"$#3)55&$[$2%1)(%)1$3()53)$#2%-#$"#25$5)$3&%52-)(#("&5$&$#"?2)%1)$

-)$1(#$?#*6&8$!%2')(52-#-)5$)$)53&*#58$#*<"$-)$*#%$6&!5)5:/ $C1!#*")%1)8$

�������� ������������ �E�L�O�K�}�H�V���� �G�D�� �S�R�S�X�O�D�o�m�R�� �P�X�Q�G�L�D�O�� �W�r�P�� �D�F�H�V�V�R�� �j�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W���� �H�� �R��

�%�U�D�V�L�O�� �R�F�X�S�D�� �R�� ���ž�� �O�X�J�D�U�� �Q�R�� �U�D�Q�N�L�Q�J�� �G�H�� �D�F�H�V�V�R�V���� �F�R�P�� ���������� �P�L�O�K�}�H�V�� �G�H��

�X�V�X���i�U�L�R�V�����)�6�3�����������������������%������

;#5$)*)2+\)5$/#55#-#58$%&$T(#52*8$#$2%1)(%)1$'2(&!$52%F%2"&$-)$?!5Z

3#$/&($2%.&("#+\)5:$K#*3!*#Z5)$4!)$Q]Y$-&5$2%1)(%#!1#5$'#53!*6#(#"$

?*&@5$1&$-&5$&5$-2#5$)"$?!53#$-)$2%.&("#+,&$&!$)%1()1)%2")%1&$M0&12

3" ���������������������������������$�F�U�H�G�L�W�D�Y�D���V�H���T�X�H���R���Q�~�P�H�U�R���G�H���H�O�H�L�W�R�U�H�V���F�R�P���D�F�H�V�V�R��

#$^)?$36) $@#'#$#$_RY$-&$%W")(&$1&1#*$M)*+ ���� �������������������)�����)�������� �1�D�V��

)*)2$$$+\)5$/()52-)%32#258$#$2%1)(%)1$)$/(2%32/#*")%1)$&5$?*&@5$.&(#"$!12*2Z

Q$V5/#+&5$/(2'#-&5$&%-)$5,&$*&3#-&5$3&"/!1#-&()5$3&"$#3)55&$#$J%1)(%)1$/#(#$&$/W?*23&$)"$@)(#*



138

�]�D�G�R�V���S�D�U�D���E�X�V�F�D���G�H���L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���S�R�O�t�W�L�F�D�V�����F�R�Q�I�R�U�P�H���S�{�G�H���V�H���Y�H�U�L�¿�F�D�U��

!"#$#%&'#$()'$*'+'*$,#$-%#%&,#$+'$./"0#12$

!"#$%&#'()$" !"#$%&

3$*"-%*'!&"$ !"#$%&$45"-%*'!&"$67-%8"$9'/"$:%;'%&"$+"#$<;,#%/'%=

;"#>$ #);0%)$ '*$ )*$ 9';7"+"$ ;'8'!&'$ '$ 8"!?)#"$ +,$ @%#&A;%,$ .;,#%/'%;,1$

�/�R�J�R���D�S�y�V���R���D�F�L�G�H�Q�W�H���F�R�P���R���D�Y�L�m�R���G�D���7�$�0���������������������������T�X�H���V�H���F�R�Q�V�W�L�W�X�L�X��

!,$*,%";$&;,0B+%,$+,$ ,-%,CD"$.;,#%/'%;,E$)*$0;)9"$+'$ '*9;'#F;%"#$ '$

9'; $$#" $!,/%+,+'#$9G./%8,#$/%+';,+"#$9'/"$9;'#%+'!&'$+,$'(&))&*$$+"$<;,#%/E$

�3�D�X���O�R���=�R�W�W�R�O�R�����S�H�O�R���S�U�H�V�L�G�H�Q�W�H���G�D���2�$�%���6�3�����/�X�L�]���)�O�i�Y�L�R���%�R�U�J�H�V���'�•�8�U�V�R����

'$9'/"$ '*9;'#F;%"$+"$ '!&;'&'!%*'!&"$H"D"$:A;%,$HG!%";E$9;"9)#' $;,*$

)*,$ ?";*,$ +'$ ";0,!%I,CD"$ +,$ #"8%'+,+'$ .;,#%/'%;,E$ &'8'!+"$ 8;7&%8,#$

,"#$9"/7&%8"#$'*$0';,/1

3$*"-%*'!&"$#'$8"/"8")$8"*"$,9,;&%+F;%"$4'*.";,$,/0)!#$+'$#')#$

�L�G�H�D�O�L�]�D�G�R�U�H�V���W�H�Q�K�D�P���L�G�H�Q�W�L�¿�F�D�o�m�R���±���R�X���S�U�R�[�L�P�L�G�D�G�H���±���F�R�P���R���3�6�'�%������

:'$,8";+"$8"*$#')#$9;"9"#%&";'#E$"$ !"#$%&$&%!@,$9";$%!&'!CD"$/'-,!&,;$

+%#8)##J'#$'$.,!+'%;,#$8"!&;,$"$8,"#$,B;'"E$,$8";;)9CD"E$,$-%"/K!8%,E$

,#$8;%,!C,#$!,#$;),#E$"#$%*9"#&"#$'$")&;,#$*,I'/,#$()'$,&%!0'*$,$#"=

8%'$+,+'$.;,#%/'%;,1$L#$8;7&%8,#E$'*.";,$?"##'*$,"#$9"/7&%8"#$'*$0'$;,/E$

�H�V�W�m�R�� �P�D�L�V�� �Y�R�O�W�D�G�D�V�� �D�R�� �*�R�Y�H�U�Q�R�� �)�H�G�H�U�D�O���� �R�� �T�X�H�� �F�R�O�D�E�R�U�R�X�� �S�D�U�D�� �T�X�H��

"$*"-%*'!&"$?"##'$8;%&%8,+"$9";$)*$#)9"#&"$0"/9%#*"$'$&,*.B*$9";$

'/%&%#*"E$)*,$-'I$()'$#')#$/7+';'#$';,*$*'*.;"#$+,$'/%&'$#A8%" ='8"=

!M$$*%8,$.;,#%/'%;,1

L$8,*9,!@,$+"$ !"#$%&$,+()%;%)$'#9,C"$!,$*7+%,$&;,+%8%"!,/$8"*$,$

-'%8)/,CD"$+'$!"&78%,#$'*$N";!,%#$'$;'-%#&,#$'$'O9"#%CD"$!,$&'/'-%#D"$'$

�U�i�G�L�R�����2���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R���X�W�L�O�L�]�R�X���T�X�D�W�U�R���J�D�U�R�W�D�V���S�U�R�S�D�J�D�Q�G�D�����,�Y�H�W�H���6�D�Q�J�D�O�R����

P'.'$6,*,;0"E$Q'0%!,$:),;&'$'$L!,$5,;%,$<;,0,$9,;,$+%-)/0,;$#),$

*'! $#,0'*1$3)&;,#$9';#"!,/%+,+'#$&,*.B*$,+';%;,*$ ,"$*"-%*'!&"E$

2���2�V���V�L�W�H�V���T�X�H���Y�H�U�L�¿�F�D�P���R���Q�~�P�H�U�R���G�H���D�F�H�V�V�R�V���G�H���E�O�R�J�V���V�m�R�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���W�H�F�K�Q�R�U�D�W�L���F�R�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z��
�D�O�H�[�D���F�R�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���E�O�R�J�S�X�O�V�H���F�R�P���H���K�W�W�S�������Z�Z�Z���E�O�R�J�E�O�R�J�V���F�R�P���E�U����



139

!"#"$ %&'()*$ +*,"-./*.%*$ +$ 01-/%*$ +)./2%2+*$ 2%$ *"!/+2%2+$ !/0/&3$ ,-/)4

!/ $$,%&#+).+$ %*$ &/'%2%*$ %$ '-(,"*$ +#,-+*%-/%/*5$ 6$!"#$%&$ .%#78#$ *+$

�D�U�����W�L�F�X�O�R�X���D�W�U�D�Y�p�V���G�D�V���1�7�,�&�V�����S�R�U���P�H�L�R���G�H���X�P���E�O�R�J���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W��9$!"#(4

)/2%2+*$)"$'()*+ $+$.%#78#$!"#$0:2+"*$)"$,-*.*/% 5$

;+*2+$"$*+($*(-'/#+)."3$"$ !"#$%&$!%(*"($,"&<#/!%5$=(/.%*$,+*4

*"%*$ -+,-"0%-%#$ "$ >%."$ 2+$ "$ #"0/#+)."$ .+-$ *(-'/2"$ +#$ ,&+)%$ !-/*+$

�D�p���U�H�D���Q�R���S�D�t�V���� �V�H�Q�G�R���F�O�D�V�V�L�¿�F�D�G�R���S�R�U���D�O�J�X�Q�V���F�R�P�R���R�S�R�U�W�X�Q�L�V�W�D���� �D�O�p�P��

2"$>%."$2+$%&'()*$2+$*+(*$!-/%2"-+*$+$,-",%'%)2/*.%*$*+-+#$)".?-/"*$

!-: $./!"*$2"$'"0+-)"$@(&%$+$,-?4AB;C5$D%$,-?,-/%$6EC3$F"(0+$(#$'-(,"$

&/$2+-%2"$,+&%$*+!!/")%&$2"$G/"$2+$H%)+/-"$I(+$*+$-+!(*"($%$,%-./!/,%-$+$

%2+-/-$%"$#"0/#+)."3$!"&"!%)2"4*+$!").-%$%$*(%$"-'%)/J%KL"5

6$'-%)2+$%!").+!/#+)."$2"$ !"#$%&$>"/$"$!"#:!/"$#%-!%2"$,+&"*$

�V�H�X�V���R�U�J�D�Q�L�]�D�G�R�U�H�V���S�D�U�D���R���G�L�D���������G�H���D�J�R�V�W�R�����Q�D���,�J�U�H�M�D���G�D���6�p�����H�P���6�m�R��

A%($&"3$ +M%.%#+).+$ (#$ #<*$ %,?*$ "$ %!/2+).+5$ 6$ #"0/#+)."$ %!%7"($

2+$$$*%($."-/J%2"$ ,+&"$ %-!+7/*,"$ 2+$ BL"$ A%(&"3$ I(+$ )L"$ ,+-#/./($ I(+$

�R�F�R�U���U�H�V�V�H���Q�D���&�D�W�H�G�U�D�O���S�R�U���F�O�D�V�V�L�¿�F�i���O�R���F�R�P�R���X�P���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R���G�H���F�X���Q�K�R��

,"&:$./!"$+$)L" 4!:0/!"5$6$%."$>"/3$+).L"3$.-%)*>+-/2"$,%-%$%$A-%K%$2%$B83$

")2+$"!"--+($*+#$'-%)2+*$,-"7&+#%*5$6$%."$%!%7"($*+$.-%)*>"-#%)2"$

�Q�X�P�D�� �F�U�t�W�L�F�D�� �D�R�� �J�R�Y�H�U�Q�R�� �/�X�O�D���� �F�R�P�� �J�U�L�W�R�V�� �G�H�� �³�)�R�U�D�� �/�X�O�D�´���� �D�W�L�W�X�G�H�� �T�X�H��

*+(*$!-/%2"-+*$*+#,-+$)+'%-%#$.+-$*/2"$/).+)!/")%&5

!"#$%&'()*&(+$*,&('&-.)/)*&

A%-%$%$-+%&/J%KL"$2+*.+$+*.(2"$>"/$(./&/J%2%$%$#+."2"&"'/%$2+*+)4

0"&0/2%$,+&"$'-(,"$2+$,+*I(/*%$NA+).+%2"3$B%)."*$+$E-%OP"3$QRRST$+$

%,+-$>+/K"%2%$%$,%-./-$2%$!").-/7(/KL"$2+$"(.-"*$,+*I(/*%2"-+*$%"$&")4

'"$2"*$!")'-+**"*$+#$I(+$>"/$%,-+*+).%2%5$E$#+."2"&"'/%$%,&/!%2%$8$

�F�R�P�S�R�V�W�D�� �S�R�U�� �W�U�r�V�� �H�W�D�S�D�V���� �K�L�V�W�y�U�L�F�R�� �H�� �G�H�V�F�U�L�o�m�R�� �G�R�V�� �E�O�R�J�V���� �D�S�O�L�F�D�o�m�R��

2%*$,&%)/&F%*$+$%)1&/*+*$*"7-+$"*$-+*(&.%2"*$%&!%)K%2"*5

9���2���H�Q�G�H�U�H�o�R���R�¿�F�L�D�O���G�R���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R���p�����K�W�W�S�������E�O�R�J���F�D�Q�V�H�L���F�R�P���E�U��



140

�$���G�H�¿�Q�L�o�m�R���G�R���K�L�V�W�y�U�L�F�R���G�R���E�O�R�J���S�H�U�P�L�W�H���L�G�H�Q�W�L�¿�F�D�U���V�H�X�V���H�O�H�P�H�Q�W�R�V��

�I�X�Q���G�D���G�R�U�H�V�����D�V�V�L�P���F�R�P�R���X�P���S�H�U�¿�O���G�R���U�H�V�S�R�Q�V�i�Y�H�O�����$���G�H�V�F�U�L�o�m�R���S�R�V�V�L��

�E�L�O�L�W�D���X�P�D���Y�L�V�X�D�O�L�]�D�o�m�R���G�D���G�L�V�S�R�V�L�o�m�R���J�U�i�¿�F�D���H���H�V�W�p�W�L�F�D���G�D���S�i�J�L�Q�D�����3�D�U�D��

�D�� �D�Q�i�O�L�V�H�� �L�Q�W�H�U�Q�D�� �G�R�V�� �E�O�R�J�V���� �I�R�U�D�P�� �D�S�O�L�F�D�G�D�V�� �F�L�Q�F�R�� �S�O�D�Q�L�O�K�D�V���� �D�� �S�O�D�Q�L��

�O�K�D�������F�O�D�V�V�L�¿�F�D���R�V���E�O�R�J�V���G�H���S�R�O�t�W�L�F�D���T�X�D�Q�W�R���j���O�R�F�D�O�L�]�D�o�m�R���H���D�R���S�H�U�¿�O���G�R��

!"#$%&'(#)*+,*-",+'".,*/0*1*2&'3,*,*,+4"'5&*6,*&53(%3%(,*6#*!"#$)*#*7#+3&8

96#*6#5*-#535*&*,5*':,$&+5*5;#*&53%6,6#5*+,*-",+'".,*<)*,*-",+'".,*=*

2,>*,*,+4"'5&*6#5*7#:&+34('#5*6#5*-#535*-&"#5*%5%4('#5)*&*,*,+4"'5&*6,*

'+*3&(2,7&*6#5*!"#$5*1*(&,"'>,6,*-#(*:&'#*6,*-",+'".,*?@*A,!&*,B%'*2,*>&(*

,"$%:,5*(&55,"C,5*B%,+3#*D*:&3#6#"#$',*6&5&+C#"C'6,@*E,(,*#*-(&**&+8

7.':&+3#*6,5*-",+'".,5*6&*,+4"'5&*6#5*7#+3&96#5*6#5*-#535*&*,+4"'5&*

6,* '+3&(,3'C'6,6&* F-",+'".,5* <* &* =G0* 2#(,:* 5&"&7'#+,6#5* 5#:&+3&* #5*

-#535*B%&*,!#(6,(,:*#*:#C':&+3#* !"#$%&*&*5&%5*(&5-&73'C#5*7#:&+8

�W�i�U�L�R�V�����D�P�R�V�W�U�D���G�R�V���������S�U�L�P�H�L�U�R�V�������U�H�W�U�D�W�D�Q�G�R���R���S�H�U�t�R�G�R���G�H���������G�H���M�X�O�K�R��

�D���������G�H���D�J�R�V�W�R���G�H���������������2�X�W�U�D���R�E�V�H�U�Y�D�o�m�R���G�L�]���U�H�V�S�H�L�W�R���j���Q�m�R���L�Q�F�O�X���V�m�R��

6,*-",+'".,*6&*,+4"'5&*6,*'+3&(2,7&*F-",+'".,*?G0*%:,*C&>*B%&*&",*&534*

�Y�R�O�W�D�G�D���S�D�U�D���R���H�V�W�X�G�R���G�H���T�X�H�V�W�}�H�V���H�V�S�H�F�L�¿�F�D�P�H�Q�W�H���W�p�F�Q�L�F�D�V�����T�X�H���Q�m�R��

5;#*-&(3'+&+3&5*-,(,*#*#!H&3'C#*6&53,*-&5B%'5,@

!"#$%&#%'#(")*

!"#$%&'()%*+

I* '()*+,)+-).("/ ?*+,57&%*+,*+#'3&*6#*6',*/J*6&*:,(K#*6&*/JJ=*

�F�R�P���X�P���~�Q�L�F�R���S�R�V�W�����³�%�H�P���Y�L�Q�G�R�V���D�R���P�H�X���E�O�R�J�´�����(�O�H���V�H���G�H�V�W�D�F�D���S�R�U���V�H�U��

%:*6#5*-(':&'(#5*!"#$5*6&*H#(+,"'5:#*-#"L3'7#*C#"3,6#*-,(,*#5*3&:,5*6,*

-#"L3'7,*!(,5'"&'(,@*I*!"#$*+,57&%*6&+3(#*6&*%:*2#(:,3#*:,'5*':-&5 *5#,"0*

+#*B%,"*#* ,%3#(*6'5-#+'!'"'>,*5&%5*,(B%'C#50*:95'7,5*&*-&+5,:&+3#5*

-,(,*5&%5*C'5'3,+3&5@*I*H#(+,"'53,*M'7,(6#*N#!",3*3&:*%:,*"#+$,*7,((&'(,*

6&+3(#*6,5*(&6,KO&5*6#5*-('+7'-,'5*H#(+,'5*!(,5'"&'(#5@*

?���'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������R�J�O�R�E�R���J�O�R�E�R���F�R�P���S�D�L�V���Q�R�E�O�D�W��



141

!"#$"%&"#'(#)*+#(,-)./%0-+1#"#2$"&#3"-#04()0(%'"#(5#%65(4"#'(#

+0() #)")1#0"$+2"4+'"4()#(#34(78/%0-+#'(#9").)1#0:(&+%'"#+#)(4#3"%.(#

;"4####%+$<).-0+#9+4+#"*.4")#5(-")1#()9(0-+$5(%.(# '*4+%.(#")#()0=%'+$")#

9" ####$<.-0")1# 9(4<"'"# (5# 7*(# )(# "2)(4>"*# *5# +*5(%."# '"# %65(4"# '(#

+0())")?#

!"#$%&'()*+,

@#2$"&#A#0"59")."# '(#*5+#2+44+#)*9(4-"4# '"#9"4.+$#:")9('(-4"#

B!"#$%&%#!'$(') C1#0"5#$-%D)#9+4+#"*.4+)#9E&-%+)#(#)(4>-F")#'"#&4*9"#

#$%&%?#!2+-,"1#(,-).(#*5#2+%%(4"0"5#+#3"."#'"#;"4%+$-).+#G#()7*(4'+1#

%"5(#'"#2$"&#B*$%+",%"-%&$./�������G�D�W�D���H�������O�L�Q�N�V�����³�5�H�J�U�D�V���G�R���%�O�R�J�´�����³�3�H�U�¿�O��

'"#H"2$+.I1#JK*2$-0+FL()#'"#H"2$+.I?#H+#9+4.(#()7*(4'+1#(,-).(5#$-%D)#

�L�Q�W�H�U�Q�R�V���S�D�U�D���D�V���V�H�o�}�H�V���G�R���E�O�R�J�����P�H�F�D�Q�L�V�P�R���G�H���E�X�V�F�D���L�Q�W�H�U�Q�D�����³�3�i�J�L�Q�D��

94-%0-9+$I1#J!4.-&")I1#JM%.4(>-).+)I1#JN+$(#+#9(%+#+0())+4I1#J!47*->"#'"#

2$"&I1#JK"'0+).I1#$-%D#9+4+#+#0"$*%+# '"#H"2$+.#9*2$-0+'+#%"# ;"4%+$#!"

#$%"&%�����³�(�V�S�D�o�R���G�H�V�D�E�D�I�H�´�����³�2�X�o�D�����H�V�W�D�o�m�R���G�H���M�D�]�]���H���W�D�O�´�����³�&�R�O�X�Q�D�����I�D�O�H��

0"5#"#2$"&I1#+0())"#+#)-.()#'(#"*.4")#0"$*%-).+)#B!%)($5"?0"51#O-4-+5#

P(-#.Q"#(#RE'-"#'"#O"4(%"C?

H+#9+4.(#0(%.4+$1#().Q"#'-)9").")#")#9").)1#9"4#"4'(5#'(#+.*+$-S+T

FQ"?#U+'+#'-+1#"#+*."4#0"5(F+#0"5#*5+#J34+)(#'"#'-+I?#@)#9").)#)(T

�J�X�H�P���R���V�H�J�X�L�Q�W�H���I�R�U�P�D�W�R�����D�X�W�R�U�L�D�����G�D�W�D���H���K�R�U�D�����W�t�W�X�O�R�����W�H�[�W�R�����V�H�U�Y�L�o�R���S�H�U��

5+$-%DV#RWWV#0+%+$#9+4+#(%>-+4#"#9").#9+4+#"*.4"#-%.(4%+*.+V#+0())"#

9+4+#()04(>(4#*5#0"5(%.E4-"#(#9+4+#$(4#")#0"5(%.E4-")?#XE#%+#9+4.(#

�G�L���U�H�L���W�D�����H�[�L�V�W�H�P���R�V���V�H�J�X�L�Q�W�H�V���O�L�Q�N�V�����H�V�S�D�o�R���S�X�E�O�L�F�L�W�i�U�L�R�����³�(�Q�T�X�H�W�H�´�����³�%�L��������

2$-##" ####.(0+I#B04Y%-0+)1#'-)0*4)")1#'"0*5(%.")1#('-."4-+-)1#34+)()#'(#Z[[\1#

�K�L�V�W�y�U�L�D�V���H�[�H�P�S�O�D�U�H�V�����Q�R�W�D�V���R�¿�F�L�D�L�V���H���U�H�S�R�U�W�D�J�H�Q�V�������³�&�R�E�H�U�W�X�U�D�V���H�V�S�H��

0-+-)I#(#JK4"9+&+%'+I?

!#$(-.*4+#'")#0"5(%.E4-")#'(#"*.4")#$(-."4()#%Q"#A#9"))<>($#9+4+#

")#9").)#5*-."#+%.-&")#(#)]#)(#9"'(#(%>-+4#*5#%">"#0"5(%.E4-"#)"24(#

*5#9").#7*(#.(%:+#)-'"#9*2$-0+'"#:E#+.A#*5#5/)#+.4E)?#!#9+4.-4#'())+#

�G�D�W�D�����R�V���D�U�T�X�L�Y�R�V���¿�F�D�P���O�L�P�L�W�D�G�R�V���j���O�H�L�W�X�U�D������



142

!"#$%!"#$%&'()"*+

&'%()*+,-).#

!"#$%&"!"#$%&'()"*+ ' " ()*)"+,-.+%" )/" /012%"3)"4556" )7" .%/%"0"

819"81+0"0:(%10"3+;7<")$)"=":/")>802%",%"?:0$")$0"@0;":/0"A)&%(1+8B7")>C

.1)*),3%">):>"8),>0/),(%>">%#1)"8%$-(+.07".:$(:10")">%.+)303)D"!"#$%&"

="+,3)8),3),()")",E%")>(F"*+,.:$03%"0",),G:/0"+,>(+(:+2E%"30"/-3+0"

�W�U�D�����G�L�F�L�R�Q�D�O���� �)�D�]�� �S�D�U�W�H�� �G�D�� �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H�� �G�H�� �E�O�R�J�V��,-+./+. DH" I)&:,3%"0"

0: ""(%107"(10(0C>)"3)":/0"0(+*+303)",E%"1)/:,)1030"?:)"&0,G%:"81%J)C

2E%"0"801(+1"30".+(02E%"8%1"801()"3)"0$&:,>"*)-.:$%>"30"+/81),>0"K0+)1"&

*(&23&4"5)+7"6)+7&*+& !+8)"/L" )" 98.(#:"/;#$+&*"&<=-#(>." M" )"3%"0:""C

/),(%"3%"8N#$+.%"?:)"#:>.0"+,@%1/02O)>"8%$-(+.0>"0(10*=>"3)"#$%&>7"

81+,".+80$/),()"089>"%>")>.P,30$%>"8%$-(+.%>"%.%11+3%>"0"801(+1"3)"455Q"

,%"80->D

R"#$%&:)+10".%,>+3)10">):"8%>+.+%,0/),(%"8%$-(+.%".%/%">),3%"3)"

.),(1%C3+1)+(0D"S%>>:+":/0"*+>E%".1-(+.0"@1),()"T"0(:02E%"3%>"801(+3%>"

8%"$-(+.%>7",E%">)"0$+,G0,3%".%/",),G:/"3)$)>7")">)"8%>+.+%,%:"3)"@%1C

/0"@0*%1F*)$"0%"3+1)+(%"3)".%/810"3)"01/0>"3)"@%&%D"!":>%"3)"8>):C

3U,+/%")>(F"$+&03%"0":/0".:$(:10"81981+0"3%>"81+/)+1%>"#$%&:)+1%>"?:)"

>)":(+$+;010/"3)>>0"@)110/),(0"8010"()1"/0+%1"0:(%,%/+0")/">):>".%C

�P�H�Q���W�i�U�L�R�V�����$�¿�U�P�D���W�H�U���X�P�D���S�U�H�R�F�X�S�D�o�m�R���p�W�L�F�D���D�R���H�Y�L�W�D�U���D���G�L�Y�X�O�J�D�o�m�R���G�H��

.%+>0>"?:)"0+,30",E%"@%10/"8:#$+.030>",0"+/81),>0D

V/"1)$02E%"0%"?">.($ 7"0"#$%&:)+107"08)>01"3)">)1".%,(10"%"&%*)1,%"

�/�X�O�D�����I�R�L���F�U�t�W�L�F�D���H�P���U�H�O�D�o�m�R���D�R�V���R�E�M�H�W�L�Y�R�V���H���H�¿�F�i�F�L�D���G�R���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R�����S�R�V��

(0,3%".%/),(F1+%>"3)>@0*%1F*)+>"0")$)D"W0#)"3)>(0.01"0"8%$X/+.0".1+0C

30")/" (%1,%"30>"3).$0102O)>"3)"YU"I%01)>")/">):"81%&10/0">%#1)"

%"/%"*+/),(%7".1+(+.0,3%")"?:)>(+%,0,3%"0"8%>+2E%"3%"081)>),(03%1D����

' ���'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Q�D�U�L�]�J�H�O�D�G�R���D�S�R�V�W�R�V���F�R�P��
<���&�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�r�Q�F�L�D���H�O�H�W�U�{�Q�L�F�D���F�R�P���D���D�X�W�R�U�D�����U�H�V�S�R�V�W�D���H�P��������������������
H���'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���D�S�R�V�W�R�V���F�R�P����
L�� �)�R�U�D�P�� �R�E�V�H�U�Y�D�G�D�V���� �G�X�U�D�Q�W�H�� �D�� �S�H�V�T�X�L�V�D���� �U�H�I�H�U�r�Q�F�L�D�V�� �S�H�O�R�V�� �F�R�P�H�Q�W�D�U�L�D�V�� �G�R�� �1�R�E�O�D�W�� �D�R�� �E�O�R�J��!"#$%&
'()"*+ D
������ �6�R�E�U�H�� �D�� �S�R�O�r�P�L�F�D���� �F�I������ �K�W�W�S�������Q�D�U�L�]�J�H�O�D�G�R���D�S�R�V�W�R�V���F�R�P���D�U�F�K�L�Y�H�V�������������������P�R�V�W�U�D�B�M�R���� �$�F�H�V�V�R�� �H�P���� �6�R�E�U�H�� �D�� �S�R�O�r�P�L�F�D���� �F�I������ �K�W�W�S�������Q�D�U�L�]�J�H�O�D�G�R���D�S�R�V�W�R�V���F�R�P���D�U�F�K�L�Y�H�V�������������������P�R�V�W�U�D�B�M�R���� �$�F�H�V�V�R�� �H�P��
����������������������



143

!"#$%&'()*+,

!"#$%&"'%(()*")+,"-(./.*0,"(*+'$-("-"%1-2-0-"'%)0%("(-23*4%(",%("

(-)(")()52*%(6"'2*70*',$+-7.-"(-"0%+',2,8%",%" !"#$%&#%'#(")*9":%7;

.,2"8%"(%#2-")+"1)78%"#2,70%6"7,"',2.-"()'-2*%2"-(<)-28,"-=*(.-")+,"

1%.%"<)-"+%(.2," ',2.-"8-")+"2%(.%">8%("%$?%("@"#%0,A9"B%"$,8%6"?5"%"

�E�D�Q�Q�H�U���F�R�P���R���V�t�P�E�R�O�R���G�R���E�O�R�J�����X�P�D���L�Q�G�L�D�]�L�Q�K�D���F�R�P���R�O�K�R�V���Y�H�U�G�H�V�����F�R�P��

,"*+,&-+"8-")+".-0$,8%",%"1)78%6"0%+"%"7%+-"CD,2*E"F-$,8%G9"B#,*"=%"

8,"1%.%"-=*(.-")+"'-7(,+-7.%"<)-"-='2-((,",".,2-1,"8%"#$%&6")+"$*7H"

',2,"-78-2-4,+-7.%"8-"- ;+,*$"',2,",",).%2,6"0,$-7852*%"8%"+I(6"+%.%2"

8-"#)(0,"*7.-27%6"J$.*+%("'%(.(6"$*7H("',2,"%).2%("#$%&(">CK)"$-*%GA6"$*7H("

',2,"#$%&(" -+"$L7&)," -(',7?%$,">-+" -(',7?%$" .,+#/+A6" ,2 "<)*"3%(" -"

+-8*8%2"8-"3*(*.,(">(*.-+-.-2A9"M%"0-7.2%"',2,"8*2-*.,6"(N%"8*("'%(.%("%("

'%(.("-+"%28-+"8-",.),$*E,4N%9"O,8,"'%(.".-+")+".L.)$%6".-=.%6",).%2"

���Q�R���¿�P���G�R���W�H�[�W�R�������K�R�U�i�U�L�R���G�H���S�R�V�W�D�J�H�P���H���O�L�Q�N�����³�3�R�G�H���P�H�W�H�U���R���Q�D�U�L�]�´�����S�D�U�D��

%"1P2)+"8-"0%+-7.52*%(9

Q%+-7.-",%"0%+-7.,2")+"'%(."'-20-#- ;(-"<)-"-=*(.-+"2-&2,("8-"

',2 ".*0*',4N%6",',2-0-78%")+,"+-7(,&-+"8*E-78%"<)-"%"0%+-7.52*%"

�L�U�i���D�R���D�U���V�R�P�H�Q�W�H���G�H�S�R�L�V���G�H���Y�H�U�L�¿�F�D�G�D���V�H���Q�m�R���H�[�L�V�W�H�P���R�I�H�Q�V�D�V���H���S�D�O�D��

32,("8-"#,*=%"0,$N%9

!"#$%&#%'()#

-"#.)&/0()',

!"#$%&"8%"R%27,$*(.,":*7%"O,2.,���� ���V�X�U�J�L�X���R�¿�F�L�D�O�P�H�Q�W�H���Q�R���G�L�D�������G�H��

(-.-+#2%"8-"STTU9"O%+%"-+"%).2%("#$%&(6"-$-",',2-0-)"-+"+%+-7.%("

8-" &2,78-(" 8-#,.-(6" 7-(.-" 0,(%6" ,(" -$-*4V-(" 2-,$*E,8,(" 7%" +-(+%"

,7%9":,(6"7%"8*,"WT"8-",&%(.%6"/"')#$*0,8%"%"'2*+-*2%"'%(.6"0%+"%".L.)$%"

CX%0I" ,*78,"7N%"3*)"7,8,G6" -+"<)-" ,',2-0-" )+," '-<)-7," ,+%(.2,"

8%"<)-"(-2*,"-(02*.%9"!"'%(."3-2(,"(%#2-"YOO6"-$-*4V-(6"12,0,((%"8%"

�������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������E�O�R�J�G�R�P�L�Q�R���E�O�L�J���L�J���F�R�P���E�U�����'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������E�O�R�J�G�R�P�L�Q�R���E�O�L�J���L�J���F�R�P���E�U��



144

!"#$%&'()*+,-+.-&/*&$,-0.1&(&-&)2'.-&3,-0.1(.,-4&56&-./'-&7)&-8.0*&

'(&97(&(1(&:,;:,.*%&-7<.1.-'*&:*,&)-.0&'*.0&=*,/-1.0>-0&'*&0.>(&'-&,(8.0>-&

!"# $%"$!"&'%"(%&->7-,.-)&+*)*&)*'(,-'*,(04

?./*&@-,>-&A&7)&=*,/-1.0>-& .>-1.-/*&97(& ).B,*7& -*&$,-0.1& -./'-&

+,.&-/C-4&D&+*/0.'(,-'*&7)&'*0&)-.0&,(0:(.>-'*0&(&.):*,>-/>(0&=*,/-E

1.0>-0&'*&:-204&F=7'*7&-&+,.-,&*&)*#+"($,"$-"#,. %&-0&,(8.0>-0&/.0" %&12%*&

3%&45"%#*&6*,"2 %&-1A)& '(&!"#%"&!"&'%"(%&/-&97-1& :(,)-/(+(&+*)*&

'. &,(>*,&'(&,('-CG*4

!"#$%&'()*+,

H&31*B&:*007.&7)-&3-,,-&'(&I(,,-)(/>-0&'*&:*,>-1&97(&*&J*0:('-&

+*)&7)&0.0>()-&'(&370+-0&'(/>,*&'*&0.>(4&F3-.<*%&8()&7)&3-//(,&'(&

:,* &:-B-/'-& '*& :*,>-1& (%& ()& 0(B7.'-%& *& 31*B& :,*:,.-)(/>(& '.>*%& 97(&

-:,( &0(/>-&7)-&I*>*&'*&=*,/-1.0>-&+*)&7)-&)697./-& '(&(0+,(8(,4&K-&

:-,>(&(097(,'-%&1./L0&:-,-&-0&,(8.0>-0&!"#%"$!"&'%"(&(&!"#%"$+"$728*("%&

-1A)&'(&./I*,)-CM(0&'(&+*)*&-'97.,. E1-0&(&-00./6E1-04&K-&:-,>(&'.,(.>-%&

�H�[�L�V���W�H���X�P���O�L�Q�N���S�D�U�D���V�H�U�Y�L�o�R�V���5�6�6���H�����D�E�D�L�[�R�����X�P���E�U�H�Y�H���S�H�U�¿�O���G�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D����

N)-&*7>,-&:-,>(&A&./>.>71-'-&O!*12>.+-&'*&31*BP%&()&97(&+*/0>-)&-0&,(E

B,-0& '(& :-,>.+.:-CG*&:-,-&*0&+*)(/>-,.0>-04&Q-)3A)&J6&7)&(0:-C*&

+*)&*0&-,97.8*0&'*&31*B&(&7)&(0:-C*&:-,-&('+92&'(&*7>,*0&31*B04&R<.0>(&

�D�L�Q�G�D�� �D�� �R�I�H�U�W�D�� �G�H�� �G�R�L�V�� �V�H�U�Y�L�o�R�V���� �L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V�� �S�D�U�D�� �T�X�H�� �R�� �X�V�X�i�U�L�R�� �F�U�L�H��

0(7&:,;:,.*&31*B&(&-8.0*0&'(&->7-1.S-CG*4

H0&:*0>0&0G*&:731.+-'*0&/-&:-,>(&+(/>,-1&'*&31*B%&:*,&*,'()&'(&

->7-1.S-CG*4&H&:*0>&+*)(C-&+*)&*&>2>71*%&0(B7.'*&'*&>(<>*%&1*B*&-3-.<*4&

#(:*.0%&-:-,(+(&-&I,-0(&O(/8.-'-&:*,&?./*P%&0(B7.'*&:*,&1./L&:-,-&(/E

8.-,&*&+*)(/>6,.*%&*&/T)(,*&'(&+*)(/>6,.*0&'*0&:*0>0%&7)&1./L&:-,-&

(/ &8.-,&-&)(/0-B()&(&7)&1./L&:-,-&*&:*0>4&H&31*B&*I(,(+(&7)-&B-)-&

'(&0(,8.C*0&0.):1(0&()&,(1-CG*&-&*7>,*0&31*B7(.,*0&-/-1.0-'*04&KG*&J6&

B,-/ &&'(&./>(,-CG*&'*&=*,/-1.0>-&+*)&*0&0(70&+*)(/>-'*,(04 &



145

!"#$%&#%'(%)*+,-.

!"#$%&'()%*+

!"#"$%&'(")&*) !"#$%&#%'()#+)*)!"#$%&#%*+%,(-./0����)("#)#"'*,)

,"-./0*,)1*)23")*3(-*,)23")(-&(&#)1")4*$5(/6&)")(&#78#)",(9)&,,*6/&1*)

&)3#):-&'1")4*-(&$)1")/'("-'"(;)<)(-&="(>-/&)4*$5(/6&)1")?*,8)@/-6"3)",(9)

&,,*6/&1&)&*)A&-(/1*)1*,)B-&7&$%&1*-",+)&*)#*./#"'(*)",(31&'(/$)6*'C

(-&)&)1/(&13-&)#/$/(&-)")&*,)",6D'1&$*,)4*$5(/6*,)'*)4"-5*1*)"#)23")*63C

4&.&)*)6&-:*)1")#/'/,(-*)1&)E&,&)E/./$;)F*)"'(&'(*+)'G*)H*-&#)"'6*'C

(-&1&,)/'H*-#&0I",),*7-")*)%/,(>-/6*)1*)7$*:;

,"#-.&*)%/0+

J)7$*:)4*,,3/)3#&)7&--&)1")H"--&#"'(&,)1*)4*-(&$)23")*)%*,4"1&)

6*#)3#),/,("#&)1")73,6&,)1"'(-*)1*)4*-(&$) 12;)<(3&$#"'("+)*)7$*:)",(9)

1"'(-*)1*),/(")1*)4*$5(/6*;)K*:*)&7&/L*+)."#)3#)7&''"-)6*#)&)H*(*)1*)

�=�p�� �'�L�U�F�H�X�� �H�� �X�P�D�� �I�U�D�V�H���� �³�X�P�� �H�V�S�D�o�R�� �S�D�U�D�� �D�� �G�L�V�F�X�V�V�m�R�� �G�R�� �%�U�D�V�L�O�´���� �1�R��

6&' )(*) ",23"-1*+) "L/,("#)$/'M,)23")4"-#/("#)&) '&.":&0G*)1"'(-*)1*)

,/ )))("+)/("',)1"'*#/'&1*,)N?3."'(31"+)"'(-"./,(&,+)6*'./1&1*,O)P"#)23")

*3 )))(-&,)4"-,*'&$/1&1",)",6-"."#)&-(/:*,Q+)N<-(/:*,)1*)R8O+)NB-&="(>-/&O+)

N3"(4%%4()$O+)N@"H",&O)")NE*'(&(*O;)S#)4*36*)#&/,)&*)6"'(-*+)"L/,(")3#)

�E�D�Q�Q�H�U���F�R�P���D���I�U�D�V�H�����³�%�O�R�J���G�R���=�p���'�L�U�F�H�X�´���H�����D�E�D�L�[�R�����X�P���D�U�T�X�L�Y�R���F�R�P���R�V��

,"/,)T$(/#*,)#",",)1")4*,(&:"',;)<*)$&1*+)",(G*)437$/6&1*,)*,)4*,(,+)

23")6*#"0&#)6*#)&)1&(&)")%*-9-/*)1")"'./*)1*)("L(*+),":3/1*,)1*)(5(3$*)

1*)4*,()")*)("L(*)4-*4-/&#"'(")1/(*;)J)",4&0*)6*#)*,)6*#"'(9-/*,)."#)

$*:*)&7&/L*+)6*#) 'T#"-*)1")6*#"'(&1*-",)1*)4*,()")3#)6&'&$)4"$*)

�T�X�D�O���p���S�R�V�V�t�Y�H�O���H�Q�Y�L�D�U���X�P���H���P�D�L�O�����3�R�U���¿�P�����Q�R���F�D�Q�W�R���V�X�S�H�U�L�R�U���G�L�U�H�L�W�R�����M�X�Q�W�R��

&)3#&)H*(*)1*)&3(*-+)"L/,(")3#)&./,*),*7-")&)#*1"-&0G*)")&,)-":-&,)1")

4&-))))(/)))6/)))4&0G*)'*)1"7&(")1*)7$*:;)FG*)"L/,("#)/#&:"',+)6%&-:",+).51"*,)

*3)#T,/6&+)6*#*)8)4*,,5."$)"'6*'(-&-)"#)*3(-*,)7$*:,;

�������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���]�H�G�L�U�F�H�X���F�R�P���E�U�����'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���]�H�G�L�U�F�H�X���F�R�P���E�U��



146

!"#$%&'()*+,-.-/%0-(1*&(2$*3&

�&�O�D�V�V�L�¿�F�D�o�m�R���G�R�V���E�O�R�J�V

-4(5*)-$%6-78*(1*&(2$*3&

!" !"#$%&#%'#(")*"#$"%&'%(%")*&+%,-,*".*"+*/'-0",*"1/2+*" +,*)&# 3"

4'2-05%.'%"%&'$"0*6-078-,*",%.'/*",*",*59.7*",*"#*/.-0" -%."#(# :"%5;

+/%&-"(7.620-,-"<&"*/1-.78-=>%&"."#(# :"5-7*/"6*/+*/-=?*",-"59,7-"'/-;

�G�L�F�L�R�Q�D�O���E�U�D�V�L�O�H�L�U�D�����H���¿�J�X�U�D���H�Q�W�U�H���R�V���O�L�Q�N�V���R�I�H�U�H�F�L�G�R�V���Q�R�V���V�L�W�H�V���G�R���M�R�U�Q�D�O����

�e���S�R�V�V�t�Y�H�O���Y�H�U�L�¿�F�D�U���R���I�R�U�P�D�W�R���W�t�S�L�F�R���G�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R���Q�D���F�R�P�S�R�V�L�o�m�R���G�R�V��

+*&'&"%".-&"-@*/,-1%.&3

!" @0*1"')/01% .2")&# " %&'$" 0*6-078-,*" ,%.'/*" ,-" 6*52.7,-,%" ,%"

@0*1&"34#,*#, :"&%5"+*&&27/".%.)25-"(7.620-=?*"6*5"7.&'7'27=>%&",%"

59",7-&"'/-,767*.-7&:"6-/-6'%/78-.,* ;&%"6*5*"25"@0*1"7.,%+%.,%.'%3"!"

@0*1" .?*" &%12%" -" 07.)-" ,*&" ,7$/7*&" *.;07.%:" 5-.'%.,*" 25-" 07.)-" ,%"

-+/%&%.'-=?*",%"6/9'76-&"%5"/%0-=?*"-*&"-&&2.'*&"+*09'76*&"527'*"+-;

/%67,-"6*5"*"A*/5-'*",*&"@0*1&"#*/.-09&'76*&3"B%/6%@%;&%"-"'%.,C."67-"

,%"(-0*/78-=?*",-"6/9'76-"-*&"+*09'76*&"%"*"2&*",*")25*/"7/D.76*3

!" !"#$%&#%506#"A-8"+-/'%",*&"@0*1&",-"/%(7&'-"7)/*)%7)40*)"3"4+%;

&-/",%"-,*'-/"25-"5-7*/"+%&&*-07,-,%"%5"&%2&"+*&'&:"+%/6%@%;&%"E2%"

F7.*"&%12%"-"5%&5-"07.)-"%,7'*/7-0",-"/%(7&'-:"-07.)-.,*"&2-&"7,G7-&"

-" 25-" +*&7=?*" +*09'76-" ,%'%/57.-,-3" !&" +*&'&" &%" 6-/-6'%/78-5" +%0-"

-+/%&%.'-=?*" ,%" +*&7=>%&" +%&&*-7&" ,7-.'%" ,*" -6*.'%675%.'*" +2@07;

6-,*3"F27'*&",*&"0%7'*/%&"*"-6%&&-5"-"+-/'7/",*"07.H"+/%&%.'%".-"+$17.-"

,*"&7'%",-"7)/*)%7)40*)":"1-/-.'7.,*"-*"@0*1"25"5-7*/".I5%/*",%"(7&7'-&3

!" !"#$%&#%89%:0/;2<:"-'2-05%.'%:"G"25-"&%=?*",%"&%2"&7'%"+%&&*-0"

%"%&'$")*&+%,-,*".*"+*/'-0" =. 3"J?*"%K7&'%".%.)25-"/%A%/C.67-"*2"07.H"

6*5"*"B-/'7,*",*&"L/-@-0)-,*/%&:"*"E2%"0)%"+*&&7@707'-"5-7*/"07@%/,-,%"

+-/-"%K+/%&&?*",%"&2-&"*+7.7>%&"%"+*&7=>%&"+*09'76-&3"M%2"@0*1"-'/-7"

+%&"&*-&"E2%"&75+-'78-5"6*5"&2-"-'2-=?*"%"62/7*&*&:"*"E2%"0)%"6*.A%/%"

25-"(7&7'-=?*"5%.*/"E2%"-",*&"#*/.-07&'-&",-"1/-.,%"59,7-3



147

�E�����3�H�U�¿�O���G�R�V���E�O�R�J�X�H�L�U�R�V

Ricardo Noblat é um jornalista conhecido dentro do cenário do 
jor nalismo político nacional, mas, por ser um dos pioneiros dos blogs 
de política no Brasil, seu nome já está associado ao universo da in-
ternet. Jornalista com bons contatos dentro do universo político, usa 
de suas fontes para trazer ao leitor informações atualizadas de basti-
dores, em muitos casos, tentando antecipar as notícias (como nas elei-
ções de 2006). Apresenta espaço para a divulgação de outros tipos 
de informações e serviços, o que o aproxima do formato de páginas 
pessoais. Em relação ao Cansei, o jornalista manteve uma posição 
neutra, postando colaborações contrárias e favoráveis ao movimento e 
alimentando os debates em seus fóruns de discussão.

Não se sabe o verdadeiro nome da titular do blog Nariz Gelado. A 
�D�X�W�R�U�D���X�W�L�O�L�]�D���R���S�V�H�X�G�{�Q�L�P�R���³�1�D�U�L�]���*�H�O�D�G�R�´���S�D�U�D���V�H���L�G�H�Q�W�L�¿�F�D�U�����3�R�U���V�H�U��

des conhecida, a blogueira tem total liberdade para escrever e expressar 
sua opinião e posição política (contrária ao presidente Lula). Apesar de 
sua postura política em relação ao atual governo federal, a autora ma-
ni festa-se críticamente em relação ao movimento, questionando suas 
ações e estratégias, o que garantiu polêmicos debates no fórum de 
co  men tários. Cabe também destacar que a blogueira responde, em 
al guns casos, os comentários dentro do próprio fórum de discussão. 

Mino Carta é um jornalista de origem italiana que vive no Brasil 
�G�H�V���G�H���������������6�X�D���H�[�W�H�Q�V�D���W�U�D�M�H�W�y�U�L�D���M�R�U�Q�D�O�t�V�W�L�F�D���O�K�H���F�R�Q�I�H�U�H���F�U�H�G�L�E�L�O�L�G�D�G�H��

e destaque junto ao público, atraindo grande número de leitores ao seu 
�E�O�R�J�����$���S�D�U�W�L�U���G�D���O�H�L�W�X�U�D���G�H���V�H�X�V���S�R�V�W�V�����Y�H�U�L�¿�F�R�X���V�H���R���S�R�X�F�R���X�V�R���G�H���O�L�Q�N�V��

de direcionamento e a adoção de textos com um estilo mais pessoal, 
com comentários ácidos contra o que ele chama de “direita” e “elite”, 
utilizando a ironia em diversos momentos. 

José Dirceu é ex-presidente do PT e deputado federal cassado. 
Como líder petista, comandou o crescimento do partido e a campanha 
vitoriosa de Lula em 2002. Afastado da política, Dirceu utiliza o seu 
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blog para divulgar suas idéias e participar da vida política do país por 

meio da discussão na blogosfera. Por ser um político com grande reno-

me na cional, consegue atrair um número razoável de leitores para seu 

blog. Sua credibilidade depende do alinhamento político do usuário. 

Seus posts se caracterizam por comentários e interpretações das notí-

cias e artigos publicados na imprensa. Dirceu também se destaca por 

res ponder ou comentar alguns dos comentários feitos sobre os posts. 

Análise da estrutura dos blogs:

a) Posts
Nos quatro blogs, os posts são publicados diariamente, variando a 

quantidade de dia para dia. No Blog do Noblat, existe um grande número 

de postagens, enquanto que no, Nariz Gelado, são postados um ou dois 

por dia, e um pouco mais nos blogs do Mino e Zé Dirceu. Dentro dos 

posts, em alguns casos, existem links de direcionamento para outros 

sites (por exemplo, textos de jornais ou vídeos do YouTtube). No Blog 
do Noblat, existe uma rede de colaboradores que postam regularmente 

�Q�R���H�V�S�D�o�R�����0�L�Q�R���&�D�U�W�D���Q�m�R���S�X�E�O�L�F�D���Q�D�G�D���D�R�V���¿�Q�D�L�V���G�H���V�H�P�D�Q�D�����H���H�P��

seu site, não há postagens de outros autores. Zé Dirceu não publica 

nada aos domingos e também não possui postagens externas. Há um 

es  paço, intitulado “Convidados”, no qual pessoas diferentes escrevem 

ar tigos, mas não posts. 

b) Interatividade
A interatividade do leitor com o blogueiro, nos quatro blogs ana-

�O�L�V�D�G�R�V�����p���U�H�D�O�L�]�D�G�D���S�R�U���G�R�L�V���P�H�L�R�V�����F�R�Q�W�D�W�R���D�W�U�D�Y�p�V���G�H���H���P�D�L�O���H���F�R���P�H�Q��

tários dos posts dentro de um fórum de discussão. No Blog do Noblat, 
existe um outro meio que é a seção “Desabafe”. Em relação às regras 

de participação, pode-se observar que todos eles seguem algumas 

normas, mas, no Nariz Gelado, as regras não estão explícitas, somen-

te apa  recem quando o interessado envia um comentário.
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�F�����%�L�R�J�U�D�¿�D

�5�L�F�D�U�G�R���1�R�E�O�D�W���G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�]�D���S�D�U�D���R�V���O�H�L�W�R�U�H�V���X�P���S�H�U�¿�O���P�D�L�V���F�R�P��

pleto, com mais informações pessoais e com uma foto sua. “Nariz Ge-
�O�D���G�R�´���Q�m�R���V�H���L�G�H�Q�W�L�¿�F�D���� �P�D�V���G�H�L�[�D���X�P���S�H�Q�V�D�P�H�Q�W�R���D���V�H�U���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�G�R��

pelos leitores���� e uma foto que mostra um rosto, aparecendo olhos, boca 
e nariz. O Blog do Mino���Q�m�R���D�S�U�H�V�H�Q�W�D���W�D�Q�W�R�V���G�H�W�D�O�K�H�V���E�L�R�J�U�i�¿�F�R�V�����p��

�E�D�V�����W�D�Q�����W�H���V�X�F�L�Q�W�R���Q�D���G�H�V�F�U�L�o�m�R���G�H���V�H�X���S�H�U�¿�O���H���S�R�V�V�X�L���X�P�D���I�R�W�R�����2�V���G�D�G�R�V��

�E�L�R�����J�U�i�¿�F�R�V�� �G�H�� �=�p�� �'�L�U�F�H�X�� �D�S�D�U�H�F�H�P�� �Q�R�� �L�W�H�P�� �G�H�Q�R�P�L�Q�D�G�R�� �³�7�U�D�M�H�W�y�U�L�D�´�� 
Há ainda um outro link intitulado “Defesa”, em que trata com detalhes 
as acusações sofridas e a crise que o tirou do ministério e levou à sua 
cas sação.

d) Links
O Blog do Noblat e o Nariz Gelado apresentam links internos (di-

recionamento para páginas internas) e links externos (direcionamento 
para outros sites). No Blog do Mino, não há a existência de links, 
apenas o seu próprio texto escrito, e não há postagens externas. No 
Blog do Zé Dirceu, existem links que reportam para vídeos ou textos 
de jornais.

e) Outros serviços
O Blog do Noblat oferece para seus usuários entrevistas, char ges, 

imagens, áudios, vídeos, arquivo com todos os posts (incluindo fotos 
e ví  deos), arquivos para download, além de enquetes e artigos com 
aná  lises da política brasileira. O blog ainda disponibiliza arquivos com 
�G�L�V�����F�X�U�V�R�V�� �S�R�O�t�W�L�F�R�V���� �G�R�F�X�P�H�Q�W�R�V�� �K�L�V�W�y�U�L�F�R�V���� �H�G�L�W�R�U�L�D�L�V�� �H�� �Q�R�W�D�V�� �R�¿�F�L�D�L�V����

Tam   bém estão presentes no blog as seções “Desabafe”, “Estação jazz 
�	���W�D�O�´�����³�)�U�D�V�H���G�R���G�L�D�´�����³�6�H�U�Y�L�o�R���G�H���5�6�6���;�/�0�´�����1�H�Z�V�O�H�W�W�H�U e seção com 
co       berturas especiais. 

�������³�4�X�D�Q�G�R���D���J�H�D�G�D���D�P�H�D�o�D���D���S�O�D�Q�t�F�L�H�����H�V�W�H���P�H�X���D�U�U�H�E�L�W�D�G�R���Q�D�U�L�]���F�R�Q�J�H�O�D�����$���J�H�D�G�D���p���P�L�Q�K�D���U�D�]�m�R�����³�4�X�D�Q�G�R���D���J�H�D�G�D���D�P�H�D�o�D���D���S�O�D�Q�t�F�L�H�����H�V�W�H���P�H�X���D�U�U�H�E�L�W�D�G�R���Q�D�U�L�]���F�R�Q�J�H�O�D�����$���J�H�D�G�D���p���P�L�Q�K�D���U�D�]�m�R��
de ser. A História é meu escudo e minha lança. À espera de um longo e rigoroso inverno, escrevo. 
Eu sou Nariz Gelado”.
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O blog Nariz Gelado é mais simples, disponibiliza animações, 

ima gens, links para vídeos (YouTube), calendário, e-mail para contato, 

mo tor de busca interno, últimos posts, seção “Eu leio” (links para ou-

tros blogs), seção “Em espanhol também” (links para blogs de língua 

es panhola), arquivos, serviço RSS e medidor de visitas (sitemeter).

O Blog do Zé Dirceu���S�R�V�V�X�L���O�L�Q�N�V���S�D�U�D�����V�L�W�H���S�H�V�V�R�D�O�����V�H�o�m�R���³�-�X���Y�H�Q��

tude” (destinado aos jovens), seção “Entrevistas”, seção “Convidados” 

(espaço para artigos de amigos), “Artigos do Zé”, “Trajetória” e “Clip-
ping” (entrevistas e reportagens que tratam do autor em outros meios 

de comunicação), seção “Defesa” e Contato (enviar um e-mail). O blog 

ainda disponibiliza uma seção de arquivos, que se encontra incompleta.

O Blog do Mino contém links para o site da Carta Capital, para o 

projeto Carta na Escola, sobre assinaturas desta revista e informações 

sobre onde encontrá-las, além de serviços RSS e Arquivos.

Análise do conteúdo dos posts:14

De acordo com a metodologia desenvolvida pelo grupo de pes-

quisadores, um post ou comentário é “informativo direto” quando o 

tex to publicado acrescenta uma informação de autoria própria, e é 

“in for mativo indireto” quando esta informação provém de outra fonte; 

�p�� �³�R�S�L�Q�D�W�L�Y�R�´�� �T�X�D�Q�G�R�� �U�H�À�H�W�H�� �X�P�D�� �R�S�L�Q�L�m�R�� �S�H�V�V�R�D�O�� �G�R�� �F�R�P�H�Q�W�D�G�R�U�� �R�X��

�E�O�R���������J�X�H�L�U�R���H�����T�X�D�Q�G�R���I�R�U���R���U�H�V�X�O�W�D�G�R���G�H���X�P�D���U�H�À�H�[�m�R���D�U�J�X�P�H�Q�W�D�W�L�Y�D���H��

ló     gica, apresenta uma “avaliação crítica”. O texto pode também ser 

“irô    nico”, quando esse recurso estiver presente, e apresentar um “po-

si  cionamento político” se houver uma argumentação que faça re fe  -

�U�r�Q�F�L�D�V�� �L�G�H�R�O�y�J�L�F�D�V�� �H�� �S�D�U�W�L�G�i�U�L�D�V���� �8�P�� �S�R�V�W�� �p�� �F�O�D�V�V�L�¿�F�D�G�R�� �F�R�P�R�� �³�S�U�R��

po   sitivo“ quando busca uma solução para a questão em debate, e 

�������8�P���P�H�V�P�R���W�H�[�W�R���S�R�G�H�U�i���D�F�X�P�X�O�D�U���P�D�L�V���G�H���X�P�D���F�D�W�H�J�R�U�L�D�����S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�D�Q�G�R���D�R���S�H�V�T�X�L�V�D�G�R�U���U�H�X�Q�L�U�� Um mesmo texto poderá acumular mais de uma categoria, possibilitando ao pesquisador reunir 

um maior número de dimensões da informação, o que explica o fato de que, às vezes, a soma das 

�S�R�U�F�H�Q�W�D�J�H�Q�V���X�O�W�U�D�S�D�V�V�D���������������$�V���F�D�W�H�J�R�U�L�D�V���H�O�H�Q�F�D�G�D�V���I�R�U�D�P���D�P�S�O�D�P�H�Q�W�H���G�L�V�F�X�W�L�G�D�V���H���H�[�S�O�L�F�L�W�D�G�D�V��
em Penteado, Santos e Araújo (2006).
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�G�R���E�O�R�J���G�L�]���U�H�V�S�H�L�W�R���D�R�V���O�L�Q�N�V���T�X�H���F�L�W�D�P���R���E�O�R�J�X�H�L�U�R�����4�X�D�Q�W�R���P�D�L�V���F�L�W�D��

ções, maior a importância do blog. Essa contagem é obtida através 
�G�R���Q�~�����P�H�U�R���G�H���P�H�Q�o�}�H�V���T�X�H���R�X�W�U�R�V���E�O�R�J�V���¿�]�H�U�D�P���D�R�V���E�O�R�J�V���D�Y�D�O�L�D�G�R�V����

Nesse quesito, o Blog do Noblat é o mais citado, com 692 citações de 
�G�L�����I�H�U�H�Q�W�H�V���E�O�R�J�V�����0�L�Q�R���&�D�U�W�D���D�S�D�U�H�F�H���H�P���V�H�J�X�Q�G�R�����F�R�P�����������F�L�W�D�o�}�H�V����

en  quanto o blog Nariz Gelado���I�R�L���P�H�Q�F�L�R�Q�D�G�R�����������Y�H�]�H�V�����Q�R�V���~�O�W�L�P�R�V��

���������G�L�D�V����

Um outro site de medição da quantidade de acessos é o Alexa. 
Por ele é possível escolher diferentes periodicidades para análise, mas, 
para efeito de comparação, optou-se pela manutenção dos últimos seis 
meses. A medição é realizada entre os usuários da barra de ferramentas 
do Alexa, que, segundo os idealizadores, são milhões de pessoas no 
mundo todo. Os dados sobre o número de usuários (Reach) do Alexa, 
que acessam cada um dos blogs, indicam uma vantagem para o Blog 
do Noblat em relação ao de Mino Carta. Há seis meses, ambos os 
blogs eram acessados por 0,6% dos usuários. Atualmente, esse índice 
subiu para quase 0,65% em relação ao Noblat. Já o Blog do Mino caiu 
para 0,55%. Esse site ainda disponibiliza o ranking que o blog ocupa 
no país. Nesse quesito, o Blog do Noblat���D�S�D�U�H�F�H���F�R�P�R�������ž���F�R�O�R�F�D�G�R����

e o Blog do Mino�����H�P�������ž���O�X�J�D�U�����R��Nariz Gelado���D�S�D�U�H�F�H���Q�D�������������•���S�R��

�V�L�o�m�R�����V�H�J�X�L�G�R���S�H�O�R���V�L�W�H���G�R���-�R�V�p���'�L�U�F�H�X�����F�R�P���D���������������•���S�R�V�L�o�m�R��

Um fator muito importante que deve ser destacado é que, tanto 
no Technorati como no Alexa, o site do Zé Dirceu não possui muitos 
registros que permitam comparação. Uma hipótese para isso é que 
atualmente o Blog do Zé Dirceu está hospedado no site pessoal do 
próprio autor e não mais dentro dos blogs do IG, em que se hospedou 
durante parte do período pesquisado. E esses sites de busca priorizam 
a procura por blogs, e não sites da internet, como é o caso deste último.
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Considerações Finais
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sibilidades de supervivência. A palavra “ecologia” implica o estudo de 
ambientes: sua estrutura, conteúdo e impacto nas pessoas. 

Entre as distintas escolas ou correntes da Ciência da Comunicação 
que têm se preocupado em analisar de forma integral o complexo pro-
cesso da comunicação, a ecologia dos meios particularmente se dis-
tingue por conceder particular ênfase no estudo das tecnologias e nos 
�D�P�E�L�H�Q�W�H�V�� �F�R�P�X�Q�L�F�D�W�L�Y�R�V���� �S�R�L�V���� �F�R�P�R�� �D�¿�U�P�R�X�� �0�D�U�V�K�D�O�O�� �0�F�/�X�K�D�Q�� �H�P��

!"#$%&'(&%)*"+)#&(,"+)(&)-"#.',-/-,0'1)*/+)&23&'+,"'&+)(&*)+&%)4.5

#/'") – cuja primeira edição foi publicada em 19644 –, em última ins-
tância, os meios de comunicação admitem ser compreendidos como 
tecnologias. De acordo com Marshall McLuhan, toda tecnologia pode 
ser considerada como lógica extensão dos órgãos, sentidos, faculdades 
ou funções do ser humano: “Qualquer invento ou tecnologia é uma 
ex tensão ou auto-amputação do corpo físico, e, como tal extensão, 
re quer ainda novas relações ou equilíbrios entre os demais órgãos e 
ex tensões do corpo” (McLuhan, 1996:64). 

Marshall McLuhan e, principalmente, Neil Postman empreenderam 
enérgicos questionamentos aos meios de comunicação alterando a 
cul tura e as tradições. Postman, que faleceu em 5 de outubro de 2003, 
hoje é considerado um dos principais críticos dos meios de comuni-
cação. No livro 6#.+,'7) ".%+&*8&+) 3") (&/341) $.9*,-) (,+-".%+&) ,') 34&)

/7&)":)+4";)9.+,'&++) (1986), Postman expressou algumas das mais 
enérgicas e racionalizadas críticas que se escreveu sobre a televisão 
em sua história.

De acordo com o célebre marxista francês Louis Althusser, nas 
sociedades capitalistas, as escolas e as tecnologias da informação 
cum prem as funções de aparatos ideológicos do Estado – os quais 
fun  damentalmente operam através da persuasão com menores doses 
de violência. Os aparatos ideológicos do Estado contribuem para ga-
ran tir a reprodução ampliada da ideologia dominante e a reprodução 

4 !"#$%&'(&%) /) *"+)#&(,"+) (&) -"#.',-/-,0'1) * /+)&23&'+,"'&+) (&*)+&%)4.#/'"  foi o terceiro livro 
de Marshall McLuhan. Sem ser seu 9&+3)+&**&%, o citado livro foi traduzido para mais de 20 idiomas.
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�G�D���T�X�D�O�L�¿�F�D�o�m�R���G�L�Y�H�U�V�L�¿�F�D�G�D���G�D���I�R�U�o�D���G�H���W�U�D�E�D�O�K�R�����$���L�Q�V�W�U�X�o�m�R���H�V�F�R�O�D�U��

nas sociedades capitalistas simplesmente reproduz a desigualdade 

social, perpetuando o sistema de exploração classista. O aparato ideo-

lógico escolar (AIE) – o qual compreende o conjunto de distintas es-

colas – admite ser considerado como um dos aparatos ideológicos he-

ge mônicos das sociedades capitalistas. 

Conforme Marshall McLuhan (1996), os meios de comunicação, 

como as tecnologias em geral, incidem na incessante transformação 

da ecologia cultural das sociedades, resultando em inevitáveis trocas 

de sentido que, inclusive, alteram nossa percepção de tempo. Os efei-

tos da tecnologia, sustentou McLuhan (1996:39), “não se produzem ao 

�Q�t�Y�H�O���G�D�V���R�S�L�Q�L�}�H�V���R�X���G�R�V���F�R�Q�F�H�L�W�R�V�����V�H�Q�m�R���T�X�H���P�R�G�L�¿�F�D�P���R�V���t�Q���G�L�F�H�V��

sensoriais, ou pautas de percepção, regularmente e sem encon trar re-

�V�L�V�W�r�Q�F�L�D�´�����2�V���P�H�L�R�V���±���V�X�V�W�H�Q�W�R�X���0�F�/�X�K�D�Q���±���F�R�Q�¿�J�X�U�D�P���Q�R�V�V�D���F�R�Q�V�F�L��

ência e experiências. A fenomenologia da mudança tecnológica se en-

contra intimamente associada com os processos de aprendizagem e, 

portanto, de transmissão do legado cultural de todas as sociedades. As 

“remediações” que experimentam os meios inevitavelmente produzem 

�P�X�G�D�Q�o�D�V���V�L�J�Q�L�¿�F�D�W�L�Y�D�V���Q�R�V���³�D�P�E�L�H�Q�W�H�V���H�G�X�F�D�W�L�Y�R�V�´����

No desenvolvimento de todo meio de comunicação, é possível 

per ceber uma progressiva transformação, com o propósito, nem sem-

pre consciente ou deliberado, de fazer o meio mais parecido com o 

ho  mem. Esse processo é designado como “remediação”.

A “remediação” efetivamente não é um processo simples e, por 

isso, nem todas as pessoas conseguem percebê-lo. O conceito “reme-

diação” admite pelo menos duas interpretações na ecologia dos meios. 

No livro The Soft Age, Paul Levinson (1997) empregou o termo “meio 

remedial” para descrever como nossas sociedades utilizam um meio 

para reformar ou melhorar o outro. De acordo com Levinson, em um 

es forço do qual nem sempre somos conscientes, tentamos fazer que 

os meios se pareçam mais com o homem. Em um de seus recentes 
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livros, Cellphone: the story of the world’s most mobile medium and 
how it has transformed everything!�����/�H�Y�L�Q�V�R�Q���D�¿�U�P�R�X���T�X�H���³�R�V���P�H�L�R�V���G�H��

comunicação ainda competem – e de forma mais intensa – pela aten-
ção das pessoas” (Levinson, 2004:12). Em termos darwinianos, sugere 
ele, a seleção do ambiente mediático se dá nas mãos das pessoas, 
as quais contribuem com sua preferência para a evolução de um meio 
determinado. 

�&�R�Q�V�W�D�Q�W�H�P�H�Q�W�H�����H�O�D�V���G�H�F�L�G�H�P���H�Q�W�U�H���L�U���D�R���F�L�Q�H�P�D���R�X���¿�F�D�U���H�P���F�D��

sa para ver televisão, ler um livro ou ver um vídeo, falar ao celular ou 
enviar um correio eletrônico. Os meios não evoluem por uma seleção 
natural senão por uma escolha humana. O meio que melhor evolui é 
aque le que se ajusta mais às diversas necessidades do homem. O 
pro cesso de remediação dos meios de comunicação sintetiza tal ade-
quação dialética que permite aos meios de comunicação “imitar” as 
faculdades ou órgãos do ser humano. 

Nas primeiras linhas de Comprender a los medios de comunicación: 
las extensiones del ser humano, �0�D�U�V�K�D�O�O�� �0�F�/�X�K�D�Q�� �������������� �D�¿�U�P�R�X��

que o conteúdo de todo meio é outro meio. Portanto, a internet é um 
novo meio remediador, pois assimila os meios que o antecederam. Os 
conteúdos da internet são os meios que a antecederam.

Os blogs: ambiente comunicativo e de aprendizagem 
no imaginário da web 2.0

Os blogs estão dando voz e presença pública às 
pessoas comuns que têm coisas para dizer, que não 
necessariamente sabem sobre tecnologia, do desenho, 
ou de programação (…) É uma mudança fundamental 
que está ocorrendo com os blogs (texto), com �À�L�F�N�U 
(fotografía) e com YouTube (vídeo).5

5 “Blogs, el quinto poder”. Entrevista de Amaia Arribas a José Luis Orihuela. Cidade do México, 
Excelsior, Suplemento Dinero, p. 11, 21 de agosto de 2006. 
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�2�V���Z�H�E�O�R�J�V���R�X���E�O�R�J�V���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�P���R���F�R�U�D�o�m�R���G�D���Z�H�E�����7�D�O���D�¿�U�P�D��

�o�m�R���D�G�T�X�L�U�H���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U���V�L�J�Q�L�¿�F�D�G�R���V�H���U�H�S�D�U�D�P�R�V���Q�R���V�H�J�X�L�Q�W�H���I�D�W�R�����7�L�P��

Berners-Lee,6 o criador da web, desde janeiro de 1992, registrava a 

evolução de seu projeto e pesquisas no site What´s New in ´92, que 

tem sido considerado por alguns especialistas como o primeiro blog, 

entre os quais se destaca Dave Winer. De acordo com Winer [http://

www.scripting.com], citado pelo destacado blogueiro argentino José 

Luis Orihuela (2006:40): “o primeiro weblog foi o primeiro site da web”.

José Luis Orihuela, autor do blog e-cuaderno.com,7 catedrático 

�G�D���8�Q�L���Y�H�U�V�L�G�D�G�H���G�H���1�D�Y�D�U�U�D�����(�V�S�D�Q�K�D�����S�U�R�S�}�H���D���V�H�J�X�L�Q�W�H���G�H�¿�Q�L�o�m�R���G�H��

blog:

Um site da web que se compõe de entradas individuais 

chamadas anotações ou histórias dispostas em ordem 

�F�U�R�Q�R�O�y�J�L�F�D�� �L�Q�Y�H�U�V�D���� �&�D�G�D�� �K�L�V�W�y�U�L�D�� �S�X�E�O�L�F�D�G�D�� �¿�F�D��
arquivada com sua própria direção URL e atrelada a 

outras, assim como a data e hora de sua publicação. Em 

inglês o termo “log” designa o registro da atividade de 

um servidor, e em um sentido mais amplo se refere a 

um diário, como “travelog”, para os clássicos diários de 

viagem. Assim, o diário de navegação do internauta pela 

web se consolidou em 1997, e o termo “weblog”, que se 

usa indistintamente em sua forma abreviada por blog. 

(Orihuela, 2006: 34).

O diário pessoal escrito em papel ganha uma nova roupagem de 

diário virtual, porém com as antigas questões. Para Schittine: 

Daí a importância de desenvolver certos pontos: a 

memória (imortalidade e permanência), o segredo (o que 

contar ou não a intimidade a um desconhecido), a tensão 

6 Berners-Lee criou a www quando trabalhava no Laboratório Europeu de Física de Partículas 
(CERN), em Genebra, Suíça, no começo dos anos 1990, e a partir de objetivos muitos modestos: 
integrar e relacionar sua agenda, diretório e alguns arquivos pessoais através de hipertextos. 
7 http://www.ecuaderno.com.
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entre o espaço público e o privado (que vai aumentar 
com a passagem para a internet) e a relação com o 
�U�R�P�D�Q�F�H�����¿�F�o�m�R�����H���F�R�P���R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�����D���R�E�V�H�U�Y�D�o�m�R���G�R�V��
fatos) (2004:14-15).

Em 1998, o número de blogs chegava apenas a 20 e, em 1999, 
foram incorporadas à internet as primeiras ferramentas gratuitas para 
a edição e publicação de blogs: Pitas, no mês de julho, e Blogger, em 
agosto. Pitas e Blogger contribuíram para incrementar o número de 
blogueiros, ampliando, portanto, as possibilidades expressivas de um 
novo ambiente de comunicações que se desenvolve rapidamente na 
internet: a blogosfera.8 

De 2000 a 2002, o crescimento da blogosfera apenas foi per-
ceptível. Talvez o fato mais relevante ocorreu em novembro de 2002, 
quando se iniciaram as operações da Technorati, uma das principais 
fon tes de informação de pesquisa da blogosfera.

Em 2003, dois fatos favoreceram a expansão da blogosfera: no 
mês de fevereiro, o Google9 comprou o Blogger da Pyra Labs, uma pe-
quena empresa situada em São Francisco, Califórnia, Estados Unidos; 
em segundo lugar, em meados do mês de março, deu-se início à mais 
recente guerra empreendida pelo governo dos Estados Unidos contra 
o Iraque. 

Na invasão ao Iraque, um fato deu grande visibilidade mediática 
aos blogs: a censura imposta pela CNN ao blog do jornalista Kevin Sites, 
por pressões recebidas da alta direção da CNN. Alguns blogueiros, em 
seguida, manifestaram sua solidariedade para Kevin Sites por meio 
de correios eletrônicos, nos quais objetavam o procedimento da CNN. 
Com isso, a audiência de notícias cresceu notavelmente em 2003 gra-

8 “Blogosfera” se refere a tudo que circula no mundo dos blogs.
9 Google, marca emblemática da economia do conhecimento, hoje é reconhecida como a marca de 
�P�D�L�R�U���Y�D�O�R�U���Q�R���P�X�Q�G�R�����G�H���D�F�R�U�G�R���F�R�P���R�V���U�H�V�X�O�W�D�G�R�V���T�X�H���U�H�F�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H���D�S�U�H�V�H�Q�W�R�X���D���¿�U�P�D��BrandZ no 
estudo 2007 BrandZ The most powerfull brands. De acordo com os resultados do referido estudo, o 
valor de marca do Google aumentou de 66 mil para 434 milhões de dólares.
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ao desenvolvimento da web 2.0. 
Orihuela, quando analisa os blogs e a blogosfera no meio e na 

�F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H�����D�¿�U�P�D���T�X�H��

No novo cenário da comunicação, as funções da blo-
�J�R�V�I�H�U�D�� �V�m�R�� �P�~�O�W�L�S�O�D�V���� �X�P�� �¿�O�W�U�R�� �V�R�F�L�D�O�� �G�H�� �R�S�L�Q�L�}�H�V�� �H�� �Q�R��
tícias, um sistema de alerta prévio para as mídias, um 
sistema de controle e crítica dos meios de comunicação, 
um fator de mobilização social, um novo canal para as 
fontes convertidas em mídias, (...) um enorme arquivo 
que opera como memória da web, o alinhamento pri-
vilegiado e uma alta densidade de links de entrada e 
�V�D�t�G�D�� �H���� �¿�Q�D�O�P�H�Q�W�H���� �D�� �J�U�D�Q�G�H�� �F�R�Q�Y�H�U�V�D�o�m�R�� �G�H�� �P�~�O�W�L�S�O�D�V��
comunidades cujo objetivo comum é o conhecimento 
compartilhado (2007:9).

Portanto, os blogs podem ser considerados como um novo modo 
de comunicação em um novo ambiente digital que favorece a reme-
diação na internet contribuindo para o desenvolvimento da web 2.0. 
�2�� �D�G�Y�H�Q�W�R�� �G�D�� �Z�H�E�� �������� �G�H�¿�Q�L�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H�� �F�R�Q�¿�U�P�D�� �R�� �L�Q�H�[�R�U�i�Y�H�O�� �W�U�k�Q���V�L�W�R��

�G�D���F�K�D�P�D�G�D���H�F�R�Q�R�P�L�D���G�R���F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R���T�X�H���$�O�Y�L�Q���7�R�I�À�H�U�����Q�D��Terceira 
Onda, antecipou: “À medida que avança a terceira onda, os meios de 
�F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R�����O�R�Q�J�H���G�H���H�V�W�H�Q�G�H�U���V�X�D���L�Q�À�X�r�Q�F�L�D�����V�m�R���R�E�U�L�J�D�G�R�V���D���F�R�P��

partilhá-la. Estão sendo derrotados em muitas frentes para o que eu 
�F�K�D�P�R���R�V���P�H�L�R�V���G�H���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R���G�H�V�P�D�V�V�L�¿�F�D�G�R�V�´�����7�R�I�À�H�U������������������������

A nova educação

A incorporação das novas tecnologias de informação hoje é afor-
tunadamente um dos principais objetivos das políticas e programas 
edu cativos programados e impulsionados pelos governos. A “inclusão 
digital” é considerada determinante no desenvolvimento da economia 
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do conhecimento. O discurso pronunciado pelos governos gira em 
tor  no do fato de que a implantação das novas tecnologias na educa-
ção ajuda a diminuir as falhas educativas, se entendermos que a de-
sigualdade de oportunidades de que padecem as crianças, jovens e 
adolescentes de setores desfavorecidos é um problema que não está 
ra dicado somente na parte econômica, mas que tem suas raízes nas 
áre as cultural, política e, o que aqui nos concerne, pedagógica.

A implementação das novas tecnologias na educação está cri an-
�G�R���H�V�S�D�o�R���G�H���D�S�U�R�S�U�L�D�o�m�R���V�L�J�Q�L�¿�F�D�W�L�Y�D���G�D�V���P�H�V�P�D�V�����$�V���H�V�F�R�O�D�V���H�V�W�m�R��

sendo providas de equipamentos de informática, mas sem uma capa-
citação de docentes ou com capacitação somente para professores 
�G�H���i�U�H�D�V���P�X�L�W�R���H�V�S�H�F�t�¿�F�D�V�����H�P���T�X�H���D���X�W�L�O�L�]�D�o�m�R���G�D���L�Q�I�R�U�P�i�W�L�F�D���V�y���H�U�D��

dada como uma disciplina.
Com a incursão das tecnologias no âmbito docente, o centro do 

saber, pelo menos o que se considera legítimo, deixa de ser os centros 
educativos, que têm sido questionados, e passa a apontar como saí da 
�S�R�V�V�t�Y�H�O�� �D�� �P�R�G�L�¿�F�D�o�m�R�� �G�D�V�� �H�V�W�U�D�W�p�J�L�D�V�� �G�H�� �H�Q�V�L�Q�R�� �F�R�P�� �D�V�� �Q�R�Y�D�V�� �S�U�R��

postas didáticas.
Existem três posturas a respeito da incorporação das tecnologias 

da informação e comunicação na prática docente. A primeira é de re-
sis tência, associada ao medo, ao desconhecido, ao receio de fazer 
um mau papel frente aos alunos – os verdadeiros especialistas em 
tec no logias. A segunda é a postura de conformismo, segundo a qual 
os pro fessores aceitam se atualizar sob a alegação de que não lhes 
res ta outra alternativa. E a terceira é a mais otimista, que mostra que 
a edu cação necessita de uma revolução com o uso adequado das tec-
nologias de forma dialógica e contínua.

�$���R�U�L�J�H�P���G�H���Q�m�R���D�F�H�L�W�D�U���D�V���W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D�V���H�V�W�i���U�D�G�L�F�D�G�D���Q�D���G�L�¿�F�X�O�G�D�G�H��

de pensar sobre as culturas juvenis (Reguillo, 2000), o que impede 
de ver que os jovens estão experimentando e, por certo, vivenciando. 
Assim, a diferença geral, que de certa maneira se assenta ao vínculo 
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pedagógico, se converte em um obstáculo, uma lacuna muito difícil de 
ser superada.

Frente a esse cenário, as perguntas que nos podemos fazer ver-
sam sobre o que ocorre nas nossas instituições ante a erupção dos 
novos espaços gerados pelas ferramentas de informática, como são 
�X�W�L�O�L�]�D�G�D�V�����F�R�P�R���O�K�H�V���G�m�R���V�L�J�Q�L�¿�F�D�G�R���H���V�H�Q�W�L�G�R�����H���R�V���L�P�D�J�L�Q�i�U�L�R�V���T�X�H���V�H��

articulam e as práticas que se geram em torno delas.
Então, por que continuar pensando em um espaço áulico como 

um conceito que tem limites espaciais? Por que somente se concebe a 
tecnologia como algo diretamente relacionado com os grandes centros 
de desenvolvimento tecnológico e econômico? Podemos dispor da tec-
nologia de ponta, mas devemos ser capazes de criar e inovar um pen-
samento e conhecimento através das tecnologias.

�2�V���E�O�R�J�V���G�H�¿�Q�L�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H���V�X�S�H�U�D�P���D�V���S�O�D�W�D�I�R�U�P�D�V���H�G�X�F�D�W�L�Y�D�V���D�G�R��

ta  das por algumas instituições – como Learning Space ou �%�O�D�F�N�E�R�D�U�G, 
por exemplo – que foram uma resposta lógica dos ambientes educati-
vos que migraram junto com o desenvolvimento da web 1.0.

�$�O�J�X�P�D�V���L�Q�V�W�L�W�X�L�o�}�H�V���X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�i�U�L�D�V���G�L�V�S�}�H�P���G�H���V�R�¿�V�W�L�F�D�G�R�V��campi 
virtuais que servem para tarefas administrativas e docentes, assim 
como para a comunicação interna com os alunos. Apesar de haverem 
de senvolvido essas ferramentas, reproduzem o ensino universitário 
tra dicional, já que mudam muitos elementos (exames, provas) da do-
cência tradicional combinada com atrativas utilidades. Dessa manei-
ra, os campi virtuais não aproveitam as potencialidades da internet e 
das tecnologias,12 como a interatividade e o movimento, por exemplo, 
fatores distintos da denominada sociedade da ubiqüidade, cujo lema é 
comunicação para todos, em qualquer lugar, a toda hora.

E, quanto aos blogs, embora existam pretensões individuais de 
se tirar partido, não são uma ferramenta freqüente nas universidades, 
mas sim entre os universitários. Os blogs são muito populares e estão 

12 Renomadas universidades, como a de Stanford (EUA), têm recorrido ao desenvolvimento vincula- Renomadas universidades, como a de Stanford (EUA), têm recorrido ao desenvolvimento vincula-
do ao espaço e ao imaginário dos jovens. Os videogames e as ferramentas musicais como o iTunes 
fazem parte da tecnologia docente.
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O uso do blog acadêmico contribuiu para que os alunos 
se tornassem mais conscientes da progressão de seus 
conhecimentos em relação às discussões da disciplina. 
Os processos de comunicação e conversação existentes 
em um blog foram os principais responsáveis pelo su-
cesso da experiência (Cipriani, 2006:67).

Uma das grandes vantagens do uso de blogs na área docente é 
que a maioria dos alunos os adota com facilidade, já que vêem neles 
não só uma ferramenta de trabalho interativa, mas também a opor-
tunidade de criar uma comunidade de interesses, mais do que as pró-
prias equipes de trabalho. 

A passividade, da qual tanto se queixam os professores, está por 
trás do que se percebe uma aprendizagem mais ativa. Com as tec no-
logias, faz-se uma busca de informação na rede, a mesma que se de-
bate, se critica ou se compartilha. Assim, os alunos aprendem a buscar 
e contrastar a informação para debater nas aulas temas da atualidade.

Se algo diferencia os blogs das plataformas virtuais das univer-
sidades é precisamente a não privacidade. Os conteúdos abertos dos 
�E�O�R�J�V�� �S�H�U�P�L�W�H�P�� �D�X�P�H�Q�W�D�U�� �H�V�V�D�� �F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H�� �G�H�� �³�D�P�L�J�R�V�´���� �H�� �Q�m�R�� �¿�F�D�U��

ilha  do unicamente com os companheiros de classe. Estar abertos às 
opi ni ões de visitantes enriquece a visão de equipe. A estratégia de 
con  teúdos abertos foi impulsionada pelo MIT, antecipando o êxito dos 
blogs.

Assim, os estudantes se conscientizam da importância de apren-
der a desenvolver a capacidade de inovação do próprio sistema (o que 
comumente chamamos de “open source” ou código aberto). Precisa-
mente, o grande número de ferramentas e desenvolvimento dos blogs, 
frente aos conteúdos fechados das plataformas virtuais, são a chave 
de seu atrativo, já que os alunos vêem a importância de introduzir 
ino  va ções e gerar conteúdos novos, estimulando sua participação e 
cri a tividade. Por isso, deve-se fomentar o uso e desenvolvimento de 
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software livre, uma vez que está servindo de suporte para experiên cias 
inovadoras que seriam economicamente inviáveis com ferramentas 
comer ciais, facilitando ainda o acesso às TICs (Tecnologias da Infor-
mação e Comunicação).

Apesar das benesses dos blogs, não se trata de substituir os 
blogs pelas plataformas virtuais. O campo virtual admite um âmbito 
res trito da comunicação entre alunos e docentes. Os blogs podem ser 
utilizados também para esse tipo de uso (já que também se pode co-
lo car senha de acesso), mas estaria em desvantagem, já que não foi 
�F�R�Q���F�H�E�L�G�R���S�D�U�D���H�V�V�H���¿�P�����3�R�U���L�V�V�R�����p���F�R�Q�Y�H�Q�L�H�Q�W�H���S�H�Q�V�D�U���H�P���X�P�D���I�H�U��

ramenta complementar e compatível com os campos virtuais.
A incorporação das novas tecnologias na educação é já uma rea-

lidade que nos facilita o aprendizado e a comunicação porque é um 
objetivo irrenunciável. Por isso, se faz necessário que as tecnologias 
�V�H�M�D�P�� �S�D�U�W�H�� �G�R�V�� �F�X�U�U�t�F�X�O�R�V�� �F�R�P�� �F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V�� �E�H�P�� �G�H�¿�Q�L�G�D�V���� �$�� �I�R�U��

mação dos professores é fundamental em matéria tecnológica, já que 
eles têm que se atualizar no uso das ferramentas que seus alunos 
dominam quase à perfeição. A alfabetização digital ainda está como 
uma disciplina pendente entre os professores, que devem reorientar 
suas práticas a projetos em que a aprendizagem instrumental seja um 
�P�H�L�R���H���Q�m�R���X�P���¿�P�����H�P���T�X�H���V�H���F�U�L�H�P���P�R�W�L�Y�D�o�}�H�V���H���D���P�i�[�L�P�D���V�H�M�D���³�T�X�H��

rer fazer para querer aprender, querer atuar para querer produzir”.
Evidentemente, a questão da infra-estrutura, com internet de ban-

da larga em todos os centros educativos, é requisito fundamental. Além 
do mais, seria interessante difundir o uso de esquemas abertos de 
pro  priedade intelectual que fomentem o trabalho colaborativo e a parti-
cipação, um dos eixos fundamentais no uso dos blogs em aula.

Assim, não devemos confundir a conectividade e infra-estrutura 
com os conteúdos. Deve-se estimular os alunos para a construção de 
seus próprios conteúdos, com práticas abertas em que se estimule o 
�H�Q�I�U�H�Q�W�D�P�H�Q�W�R�� �j�� �W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D���� �G�H�V�G�H�� �D�� �L�Q�W�X�L�o�m�R�� �H�� �D�� �U�H�À�H�[�m�R���� �(�V�V�H�� �p�� �R 
ver  dadeiro objetivo dos blogs pedagógicos.
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Perspectiva possível: a aprendizagem móvel 
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A web 3.0, batizada de semântica, permitirá colocar dados na 
web que não apenas se tornem acessíveis às pessoas, mas também 
permitam a análise por máquinas de conteúdos RDF, sigla em inglês 
de “Estrutura de Descrição de Recursos”. Entre os benefícios que po-
derão surgir disso, estão a integração de dados “escondidos” e sua 
reu tilização, e imitar a associação de idéias realizadas pelas pessoas 
por meio de combinação de informações com dados interoperacionais, 
com relações explícitas, utilizando a linguagem ontológica da web 
[OWL, na sigla em inglês]. 

Em entrevista concedida à Spotlight e divulgada na revista HSM 
Management (n.64, p.122-128, setembro-outubro 2007), Timothy 
�%�H�U�Q�H�U�V���/�H�H���� �F�U�L�D�G�R�U�� �G�D�� �Z�R�U�O�G�� �Z�L�G�H�� �Z�H�E���� �I�D�O�D�� �V�R�E�U�H�� �D�� �Z�H�E�� �������� �H�� �D�¿�U��

ma que “quando olhamos agora para a web semântica, o lado do có-
digo aberto é extremamente importante para a criação, para o setor 
aca  dêmico, para a ciência da computação e para os sites”. Além da 
convergência de mídias, 

mudar a ordem de processamento de dados é o futuro 
da internet (...), é preciso passar da era em que dados 
�±�� �L�Q�F�O�X�L�Q�G�R�� �R�V�� �V�R�I�W�Z�D�U�H�V�� �±�� �¿�F�D�P�� �D�U�P�D�]�H�Q�D�G�R�V�� �Q�R��
microcomputador de cada um para o estágio em que são 
processados a partir de uma máquina centralizada (um 
servidor).16

Se os dados estiverem centralizados, com acesso de qualquer 
lugar, não precisamos de computador em casa. O Google trabalha 

mados. A web 2.0, também chamada de web wiki, é a internet social, que habilitou e fomentou a 
comunicação e a interação e deu lugar a comunidades de interesses e redes de relacionamento, ao 
intercâmbio de informações e ao trabalho colaborativo em tempo real, como o �2�U�N�X�W, o Second Life 
e os blogs. A web 3.0, ou web semântica, é uma internet mundial multimídia muito diferente da atual, 
caracterizada pela intervenção de máquinas inteligentes que serão capazes, segundo se prevê, de 
�L�Q�G�H�[�D�U�� �D�� �Y�R�]�� �K�X�P�D�Q�D�� �H�� �L�G�H�Q�W�L�¿�F�D�U�� �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V�� �H�O�H�P�H�Q�W�R�V�� �H�P�� �W�H�[�W�R�V���� �I�R�W�R�J�U�D�¿�D�V���� �J�U�i�¿�F�R�V�� �H�� �Y�t�G�H�R�V����
em que os computadores em que se apóia a web sejam capazes de avaliar textos e extrair deles as 
idéias-chave (HSM Management, n. 64, Ano 11, v. 5, setembro-outubro 2007).
16 Nelson Mattos, vice-presidente do  Nelson Mattos, vice-presidente do Google, em entrevista ao jornal Zero Hora (http://www.zerohora.
com/blogdavanessa. Acesso em: 30/09/2007.
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�S�D�����S�H�O���Q�D���H�V�F�R�O�D�����2���S�U�R�I�H�V�V�R�U���H�U�D���D���S�H�U�V�R�Q�L�¿�F�D�o�m�R���G�D���H�U�X�G�L�o�m�R�����G�R���U�L�J�R�U����

�G�D���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�����6�H�X���S�U�R�W�D�J�R�Q�L�V�P�R���Q�D���H�G�X�F�D�o�m�R���H�U�D���L�Q�F�R�Q�W�H�V�W�i�Y�H�O�����0�D�V���R��

�L�P���S�p�U�L�R���H�[�F�O�X�V�L�Y�R���G�R�V���P�H�V�W�U�H�V���M�i���Q�m�R���p���P�D�L�V���R���P�H�V�P�R�����(�V�V�H���S�H�G�H�V�W�D�O��

�Q�m�R���V�y���H�Q�I�U�D�T�X�H�F�H�X���V�X�D�V���E�D�V�H�V�����F�R�P�R���W�D�P�E�p�P���Y�H�P���V�H�Q�G�R���F�D�G�D���Y�H�]��

�P�D�L�V���Q�H���F�H�V�V�i�U�L�R���U�H�Y�L�V�D�U�����R�X���U�H�L�Q�Y�H�Q�W�D�U�����R���O�X�J�D�U���G�R���S�U�R�I�H�V�V�R�U���Q�D���H�V�F�R�O�D����

�$�O�L�i�V�����p���S�U�H���F�L�V�R���U�H�Y�H�U���R���T�X�H���V�H���H�Q�W�H�Q�G�H���S�R�U���H���R���T�X�H���V�H���H�V�S�H�U�D���K�R�M�H���G�D��

�H�G�X�������F�D�o�m�R��

�8�P�D���U�H�V�S�R�V�W�D���L�P�H�G�L�D�W�D���D���P�X�G�D�Q�o�D�V���W�m�R���S�U�R�I�X�Q�G�D�V���H�V�W�i���Q�D�V���F�R�Q��

*. '''4?@5;&6*'40.'6'+.;5"-"#&6'1.2'3%"1";657"'56*'*";&.767.*';"5 '+.2 '':

�S�R�U�k�Q�H�D�V�����2���G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R���U�i�S�L�G�R���H���U�R�E�X�V�W�R���G�R�V���P�H�L�R�V���G�H���F�R�P�X��

�Q�L�F�D�o�m�R�����V�X�D���P�D�F�L�o�D���S�H�Q�H�W�U�D�o�m�R���H���F�D�S�L�O�D�U�L�G�D�G�H�����H���D���D�V�V�X�Q�o�m�R���G�H���X�P��

�O�X�����������J�D�U���T�X�D�V�H���R�Q�L�S�U�H�V�H�Q�W�H���Q�D���Y�L�G�D���V�R�F�L�D�O���S�H�U�P�L�W�L�U�D�P���T�X�H���D���P�t�G�L�D�����V�H�X�V��

�S�U�R�����F�H�V�����V�R�V�����S�U�i�W�L�F�D�V���H���S�U�R�G�X�W�R�V�����L�Q�À�X�H�Q�F�L�D�V�V�H���Q�m�R���D�S�H�Q�D�V���D���P�D�Q�H�L�U�D��

�F�R�P�R���Q�R�V���F�R�P�X�Q�L�F�D�P�R�V�����P�D�V���W�D�P�E�p�P���F�R�P�R���Q�R�V���V�R�F�L�D�O�L�]�D�P�R�V�����$�V�V�L�P����

�D���W�H�F�����Q�R�����O�R�J�L�D���P�X�G�R�X���Q�R�V�V�D�V���U�H�O�D�o�}�H�V���D�I�H�W�L�Y�D�V���H���S�U�R�¿�V�V�L�R�Q�D�L�V�����*�H�U�D�o�}�H�V��
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�P�D�L�V���D�W�X�D�L�V���I�D�]�H�P���V�H�[�R���H���D�P�L�J�R�V���S�H�O�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�����7�U�D�E�D�O�K�D�G�R�U�H�V���G�R���V�p�F�X�O�R��

�S�D�V���V�D�G�R���D�P�S�O�L�D�U�D�P���H�P���P�X�L�W�R���V�X�D�V���F�D�S�D�F�L�G�D�G�H�V���S�U�R�G�X�W�L�Y�D�V�����R�S�H�U�i�U�L�R�V��

�D�W�X�D�L�V���F�X�P�S�U�H�P���V�X�D�V���M�R�U�Q�D�G�D�V���O�R�Q�J�H���G�H���V�X�D�V���H�P�S�U�H�V�D�V�����D�P�S�O�L�D�Q�G�R���D�V��

�K�R�����U�D�V���G�H���G�H�G�L�F�D�o�m�R���D���W�D�L�V���D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V���H�����F�R�P���L�V�V�R�����D�V���R�F�R�U�U�r�Q�F�L�D�V���G�H��

�G�R�H�Q�o�D�V���R�F�X�S�D�F�L�R�Q�D�L�V��

�$���W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D���D�O�W�H�U�R�X���W�D�P�E�p�P���Q�R�V�V�D�V���U�H�O�D�o�}�H�V���F�R�P���R���G�L�Y�L�Q�R�����,�J�U�H�M�D�V��

�H�Y�D�Q�J�H�O�L�]�D�P���S�H�O�D���7�9�����S�D�V�W�R�U�H�V���S�U�H�J�D�P���S�H�O�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W��4%1(510#%#"6'"$0#%

�S�R�G�H�P���V�H�U���R�X�Y�L�G�R�V���H�P���&�'�V���H���i�X�G�L�R���O�L�Y�U�R�V�����F�R�P���W�U�L�O�K�D���V�R�Q�R�U�D���H���H�I�H�L�W�R�V��

�H�G�L�¿�F�D�Q�W�H�V�����3�X�E�O�L�F�D�o�}�H�V���G�L�U�L�J�L�G�D�V���D�R�V���¿�p�L�V���F�L�U�F�X�O�D�P���F�R�P���I�D�F�L�O�L�G�D�G�H���H�P��

�P�H�U���F�D�G�R�V���H�G�L�W�R�U�L�D�L�V���F�D�G�D���Y�H�]���P�D�L�V���U�H�Q�W�i�Y�H�L�V���H���L�Q�À�X�H�Q�W�H�V�����&�U�H�Q�W�H�V���S�U�R��

�G�X�]�H�P���Y�t�G�H�R�V���H���R�V���F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�P���H�P���S�R�U�W�D�L�V��7% (5!('-*()1")$0% 8*"%

)09"%/0*8):;0<

�&�R�Q�W�R�U�Q�D�Q�G�R���H�V�W�U�D�W�H�J�L�F�D�P�H�Q�W�H���R���G�H�E�D�W�H���U�H�G�X�W�R�U���G�D���W�H�F�Q�R�¿�O�L�D��!"#$

%&%���W�H�F�Q�R�I�R�E�L�D�����H�Q�F�D�U�H�P�R�V���D���W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D���F�R�P�R���X�P���D�G�Y�H�Q�W�R���K�L�V�W�y�U�L�F�R��

�L�U�U�H���������Y�H�U�����V�t�Y�H�O�����G�H���S�U�R�S�R�U�o�}�H�V���W�R�W�D�O�L�]�D�Q�W�H�V���H���G�H���U�L�W�P�R���F�U�H�V�F�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H����

�D�F�H�����O�H�U�D�G�R���Q�D�V���~�O�W�L�P�D�V���G�p�F�D�G�D�V�����0�D�L�V�����G�H���D�O�W�D���L�Q�À�X�r�Q�F�L�D���Q�D���Y�L�G�D���V�R�F�L�D�O��

�F�R�Q�����W�H�P�S�R�U�k�Q�H�D�����(�����V�H���D�V���U�H�S�H�U�F�X�V�V�}�H�V���V�H���G�m�R���Q�D���H�V�I�H�U�D���S�~�E�O�L�F�D����

�Q�m�R���¿�F�D�P���G�H���I�R�U�D���D�V���F�R�Q�V�H�T�•�r�Q�F�L�D�V���L�Q�W�H�U�Q�D�V�����S�U�L�Y�D�G�D�V�����$���W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D��

�P�R�����������G�L�¿�F�D���V�H�Q�V�L�Y�H�O�P�H�Q�W�H���Q�R�V�V�D�V���U�H�O�D�o�}�H�V���F�R�P���R���F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�����S�R�U��

�H�[�H�P�S�O�R�����&�R�P�R���D���H�V�F�R�O�D�����K�L�V�W�R�U�L�F�D�P�H�Q�W�H�����F�R�Q�V�W�U�X�L�X���V�H���F�R�P�R���X�P���D�P��

�E�L�H�Q�W�H���D�J�O�X�W�L�Q�D�G�R�U���G�R�V���V�D�E�H�U�H�V�����V�H�X�V���S�L�O�D�U�H�V���V�m�R���D�E�D�O�D�G�R�V�����L�Q�L�F�L�D�O�P�H�Q�W�H����

�F�R�P���D���G�L�I�X�V�m�R���G�R�V���P�H�L�R�V���H�O�H�W�U�{�Q�L�F�R�V���G�H���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R�����7�9���H���U�i�G�L�R�����������H����

�G�H�S�R�L�V�����F�R�P���D���G�L�V�V�H�P�L�Q�D�o�m�R���G�D�V���U�H�G�H�V���W�H�O�H�P�i�W�L�F�D�V�����F�R�P���r�Q�I�D�V�H���Q�D��

�L�Q�W�H�U�Q�H�W����

�,�V�W�R���p�����D�Q�W�H�V���D���I�R�Q�W�H���G�R���F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R���H�U�D���R���S�U�R�I�H�V�V�R�U�����(�P���S�R�X�F�R�V��

�D�Q�R�V�����D���H�[�F�O�X�V�L�Y�L�G�D�G�H���V�H���H�V�Y�D�L�X���H���R�X�W�U�R�V���F�H�Q�W�U�R�V���L�U�U�D�G�L�D�G�R�U�H�V���H�Q�W�U�D�U�D�P��

�H�P���F�H�Q�D�����G�L�V�S�X�W�D�Q�G�R���Q�m�R���D�S�H�Q�D�V���D���D�W�H�Q�o�m�R���G�R�V���D�O�X�Q�R�V�����V�H�X�V���S�D�L�V�����V�X�D�V��

�I�D���������P�t�O�L�D�V�������������P�D�V���W�D�P�E�p�P���D���D�X�W�R�U�L�G�D�G�H���S�D�U�D���G�H�V�W�D�F�D�U���R���T�X�H���p���U�H�O�H�Y�D�Q�W�H��

�R�X���Q�m�R���Q�R���P�R�P�H�Q�W�R�����)�R�U�P�D�o�m�R���H���L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R���V�H���D�S�U�R�[�L�P�D�U�D�P�����W�R�U�Q�D�Q�G�R��

4�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���D�U�F�D�X�Q�L�Y�H�U�V�D�O���F�R�P��
7�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���J�R�G�W�X�E�H���F�R�P��
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�P�X�Q���������G�R���G�D���H�V�F�R�O�D���U�X�t�U�D�P�����H���D�V���W�U�R�F�D�V���F�R�P���R���H�[�W�H�U�L�R�U���D�F�R�Q�W�H�F�H�P���F�R�P��

�P�D�L�V���I�D�F�L�O�L�G�D�G�H���H���L�Q�W�H�Q�V�L�G�D�G�H�����$���7�9�����R���Y�L�G�H�R�F�D�V�V�H�W�H���H���G�H�S�R�L�V���R���D�S�D�U�H�O�K�R��

�U�H�������S�U�R�G�X�W�R�U���G�H���'�9�' ���J�D�Q�K�D�U�D�P���H�V�S�D�o�R���Q�D�V���V�D�O�D�V���G�H���D�X�O�D�����R���S�U�R�M�H�W�R�U��

�G�H���V�O�L�G�H�V���H���R���G�D�W�D�V�K�R�Z���V�R�E�U�H�S�X�V�H�U�D�P���V�H���D�R���T�X�D�G�U�R���Q�H�J�U�R�����$�Q�W�H�Q�D�V��

�S�D�����U�D�������E�y�O�L�F�D�V���I�R�U�D�P���³�S�O�D�Q�W�D�G�D�V�´���Q�R�V���S�i�W�L�R�V���G�H���H�V�F�R�O�D�V���D�Q�W�H�V���L�V�R�O�D�G�D�V����

�F�R�P�������S�X�W�D�G�R�U�H�V���G�L�V�V�H�P�L�Q�D�U�D�P���V�H���Q�m�R���V�y���F�R�P�R���P�i�T�X�L�Q�D�V���G�H���H�V�F�U�H�Y�H�U��

�P�D�L�V���P�R�G�H�U�Q�D�V�����P�D�V���F�R�P�R���I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D�V���G�H���H�Q�V�L�Q�R���H���D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P��

�F�R�P���U�H�F�X�U�V�R�V���D�W�p���H�Q�W�m�R���L�Q�p�G�L�W�R�V�����$���L�Q�W�H�U�Q�H�W���±���S�R�U���Y�L�D���W�H�O�H�I�{�Q�L�F�D�����D���F�D�E�R����

�D���U�i�������G�L�R���R�X���S�R�U���V�D�W�p�O�L�W�H�����H�P���D�F�H�V�V�R���G�L�V�F�D�G�R���R�X���E�D�Q�G�D���O�D�U�J�D���±���F�R�Q�H�F�W�R�X���D��

�V�D�O�D���G�H���D�X�O�D���H���R�V���O�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R�V���G�H���L�Q�I�R�U�P�i�W�L�F�D���H�P���W�H�P�S�R���U�H�D�O���D�R���P�X�Q�G�R��

�T�X�H�����G�H�V�G�H���V�H�P�S�U�H�����F�L�U�F�X�Q�G�R�X���D���H�V�F�R�O�D�����2���V�L�O�r�Q�F�L�R���H���R���L�V�R�O�D�P�H�Q�W�R��

�D�Q�W�H���������U�L�R�U�H�V���G�H�U�D�P���O�X�J�D�U���D���X�P�D���S�R�O�L�I�R�Q�L�D���F�D�F�R�I�{�Q�L�F�D�����S�D�U�H�Q�W�H���S�U�y�[�L�P�D��
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�(�V�W�H���p���X�P���H�Q�V�D�L�R4���V�R�E�U�H���S�D�Q�R�U�D�P�D�V���H�P���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R�����F�H�Q�i�U�L�R�V���H�P��

�F�R�Q�W�t�Q�X�D���F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R�����$�V���R�E�V�H�U�Y�D�o�}�H�V���O�D�Q�o�D�G�D�V���D���V�H�J�X�L�U���F�R�U�U�H�P���X�P���U�L�V��

�F�R���G�H�O�L�E�H�U�D�G�R���G�H���D�S�R�L�D�U���K�L�S�y�W�H�V�H�V���H�P���E�D�V�H�V���P�R�Y�H�G�L�o�D�V�����R���T�X�H���S�R�G�H��

�L�Q�F�R�U�U�H�U���Q�m�R���D�S�H�Q�D�V���Q�D���L�Q�V�W�D�E�L�O�L�G�D�G�H���G�D�V���L�G�p�L�D�V���F�R�P�R���Q�D���V�X�D���Q�D�W�X�U�H�]�D��
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�2���T�X�H���S�D�U�H�F�H���F�H�U�W�R���p���T�X�H���P�X�G�D�Q�o�D�V���W�m�R���S�U�R�I�X�Q�G�D�V���H�P���S�H�U�t�R�G�R���W�m�R��

�F�X�U�W�R���D�L�Q�G�D���I�D�]�H�P���U�R�G�R�S�L�D�U���F�D�E�H�o�D�V���H�P���W�R�G�D���D���S�D�U�W�H�����7�R�U�Q�D���V�H�����H�Q���W�m�R����

�X�U�J�H�Q�W�H���H���L�Q�F�R�Q�W�R�U�Q�i�Y�H�O���U�H�S�H�Q�V�D�U���R���T�X�H���p���H�G�X�F�D�o�m�R���K�R�M�H�����G�H���T�X�H���I�R�U���P�D��

�G�H�Y�H���V�H�U���D���H�V�F�R�O�D�����F�R�P�R���V�H���H�Q�V�L�Q�D���H���F�R�P�R���V�H���D�S�U�H�Q�G�H�����H���T�X�H���S�D�����S�H�O��

"3-!%&"&!#"'*$$"#&(*$$*&!#"3*$$"16���e���H�Y�L�G�H�Q�W�H���T�X�H���H�V�W�H���H�Q�V�D�L�R�����O�L���P�L����

�W�D�G�R���S�R�U���Q�D�W�X�U�H�]�D�����Q�m�R���U�H�V�S�R�Q�G�H�U�i���D���L�Q�G�D�J�D�o�}�H�V���W�m�R���G�H�F�L�V�L�Y�D�V���H���F�R�P��

4���&�R�P�H�Q�W�D�Q�G�R���D���I�R�U�W�H���L�Q�À�X�r�Q�F�L�D���G�H���-�H�D�Q���%�D�X�G�U�L�O�O�D�U�G���Q�R�V���(�V�W�D�G�R�V���8�Q�L�G�R�V�����P�H�V�P�R���D�S�y�V���V�X�D���P�R�U�W�H����
�-�X�U�H�P�L�U���0�D�F�K�D�G�R���G�D���6�L�O�Y�D�����������������I�D�]���X�P�D���F�R�Q�W�X�Q�G�H�Q�W�H���G�H�I�H�V�D���G�R���H�Q�V�D�L�R���F�R�P�R���U�H�F�X�U�V�R���F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W�H��
.%$&7+8(3+%$&9-0%(%$&*&:"3+%+$1
6���3�D�U�D���X�P�D���G�L�V�F�X�V�V�m�R���H�T�X�L�O�L�E�U�D�G�D���H���V�X�¿�F�L�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H���F�O�D�U�D���V�R�E�U�H���H�V�V�H�V���W�H�P�D�V�����Y�H�U���.�H�Q�V�N�\������������������
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�S�O�H�[�D�V�����(�Q�W�U�H�W�D�Q�W�R�����T�X�H�U�R���I�D�]�H�U���D�S�R�Q�W�D�P�H�Q�W�R�V���T�X�H���W�D�Q�J�H�Q�F�L�H�P���H�V�V�H�V��

�W�H�P�D�V�����D�W�H�Q�G�R���P�H���D�R���H�Q�V�L�Q�R���G�H���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�����K�R�M�H���F�L�U�F�X�Q�V�F�U�L�W�R���Q�R���%�U�D�V�L�O��

�j�V���H�V�F�R�O�D�V���G�H���Q�t�Y�H�O���V�X�S�H�U�L�R�U�����9�R�X���F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�U���D���G�L�V�F�X�V�V�m�R���H�P���W�R�U�Q�R���G�R��

�X�V�R���G�R�V���E�O�R�J�V���F�R�P�R���I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D���S�H�G�D�J�y�J�L�F�D���H���U�H�F�X�U�V�R���G�L�G�i�W�L�F�R�����F�R�P��

�R���R�E�M�H�W�L�Y�R���G�H���G�H�V�W�D�F�D�U���V�X�D�V���I�X�Q�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H�V���H���S�R�W�H�Q�F�L�D�O�L�G�D�G�H�V�����G�D�Q�G�R��

!"# $%&#$#"'()$)*+*,($"(-$*+*#*.!(-$/0*$1(2*#$"03'+'")$1)(4*--()*-$

�H���I�R�U���P�D�G�R�U�H�V���G�H�V�V�H�V���S�U�R�¿�V�V�L�R�Q�D�L�V�����0�D�U�W�H�O�D�P���D�T�X�L���D�V���S�H�U�J�X�Q�W�D�V�����F�R�P�R��

(-$%+(5-$-6($0-"2(-$.(-$70)-(-$2*$8()."+'-#(9$ O que têm aos pro-
fessores da área? �&�R�P�R���V�H���S�R�G�H���O�D�Q�o�D�U���P�m�R���G�R�V���E�O�R�J�V���G�H���I�R�U�P�D���H�¿��

�F�D�]���S�H�G�D�J�R�J�L�F�D�P�H�Q�W�H�"���3�R�G�H���V�H�����D�¿�Q�D�O�����S�H�Q�V�D�U���X�P�D���S�H�G�D�J�R�J�L�D���G�R���X�V�R��

2(-$%+(5-9

�$�Q�W�H�V�����S�R�U�p�P�����G�H���S�H�U�V�H�J�X�L�U���H�V�V�D�V���T�X�H�V�W�}�H�V�����G�H�V�W�D�F�R���F�L�Q�F�R���F�D�U�D�F��

�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V���T�X�H���D�M�X�G�D�P���D���F�R�Q�I�R�U�P�D�U�����H���D���S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�]�D�U�����D���H�G�X�F�D�o�m�R���Q�R�V��

�W�H�P�S�R�V���D�W�X�D�L�V���H���Q�R�V���D�Q�R�V���S�U�y�[�L�P�R�V�����(�O�D�V���D�M�X�G�D�P���D���F�R�P�S�R�U���R���S�D�Q�R���G�H��

�I�X�Q�G�R���G�D�V���G�L�V�F�X�V�V�}�H�V���T�X�H���D�T�X�L���D�S�U�H�V�H�Q�W�R��

�x�� �2���D�P�E�L�H�Q�W�H���G�D���H�G�X�F�D�o�m�R���P�X�G�R�X�����'�L�I�H�U�H�Q�W�H���G�H���K�i���T�X�D�W�U�R���G�p�F�D��

�G�D�V�����S�R�U���H�[�H�P�S�O�R�����K�R�M�H�����D���H�G�X�F�D�o�m�R���Q�m�R���V�H���U�H�V�W�U�L�Q�J�H���D�S�H�Q�D�V��

�D�R�V���G�R�P�t�Q�L�R�V���G�D���H�V�F�R�O�D�����$���L�Q�V�W�U�X�o�m�R���I�R�U�P�D�O���p���R�I�H�U�H�F�L�G�D���H�P���P�R��

�G�D���O�L�G�D�G�H�V���Q�m�R���S�U�H�V�H�Q�F�L�D�L�V�����j ���G�L�V�W�k�Q�F�L�D�����D�S�R�L�D�G�D���S�R�U���U�H�F�X�U�V�R�V���P�L��

�G�L���i���W�L�F�R�V���F�D�G�D���Y�H�]���P�D�L�V���V�R�¿�V�W�L�F�D�G�R�V���H���H�¿�F�L�H�Q�W�H�V�����1�m�R���p���P�D�L�V���Q�H��

�F�H�V�V�i�U�L�R�����S�R�U���H�[�H�P�S�O�R�����I�U�H�T�•�H�Q�W�D�U���X�P�D���H�V�F�R�O�D���G�H���L�Q�I�R�U�P�i�W�L�F�D���S�D�U�D��

�D�S�U�H�Q�G�H�U���D���X�V�D�U���X�P���V�R�I�W�Z�D�U�H���G�H���H�G�L�o�m�R���G�H���L�P�D�J�H�Q�V���R�X���i�X�G�L�R�����(�P��

�G�L�Y�H�U�V�R�V���V�L�W�H�V���G�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�����p���S�R�V�V�t�Y�H�O���Q�m�R���D�S�H�Q�D�V���H�Q�F�R�Q�W�U�D�U���W�X�W�R��

�U�L�D�L�V�����F�D�U�W�L�O�K�D�V�����Y�t�G�H�R���D�X�O�D�V�����P�D�V���W�D�P�E�p�P���Y�H�U�V�}�H�V���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�D�V�����H��

�J�U�D���W�X�L�W�D�V�����G�H�V�V�H�V���V�R�I�W�Z�D�U�H�V�����(�Y�L�G�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H�����Q�H�P���W�R�G�D�V���D�V���G�H��

�P�D�Q���G�D�V���Q�D���i�U�H�D���G�D���H�G�X�F�D�o�m�R���V�m�R���V�D�W�L�V�I�H�L�W�D�V���W�m�R���I�D�F�L�O�P�H�Q�W�H�����P�D�V��

($ "7*--($ "($ 7(.:*7'#*.!($ 4('$ +")5"#*.!*$ "#1+'"2($ 1*+"$ !*7.(;

�O�R�J�L�D�����R�I�H�U�H�F�H�Q�G�R���S�R�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H�V���G�L�V�W�L�Q�W�D�V���G�D�V���U�R�W�L�Q�H�L�U�D�V���D�X�O�D�V���S�U�H��

�V�H�Q�F�L�D�L�V�����,�V�W�R���p�����D���H�V�F�R�O�D���D�L�Q�G�D���p���X�P���O�X�J�D�U���G�H���S�U�R�G�X�o�m�R�����G�L�I�X�V�m�R���H��

�F�R�P�X�Q�K�m�R���G�H���V�D�E�H�U�H�V�����P�D�V���Q�m�R���p���R���~�Q�L�F�R�����3�R�G�H���V�H���D�S�U�H�Q�G�H�U���P�X�L�W�R��

4()"$2"$*-7(+"<
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�x�� �3�R�U���F�R�Q�W�D���G�R���D�X�P�H�Q�W�R���Q�D���R�I�H�U�W�D���G�H���R�S�R�U�W�X�Q�L�G�D�G�H�V���G�H���H�G�X�F�D�o�m�R��

�L�Q�V�W�U�X�o�m�R�����R���S�U�R�I�H�V�V�R�U���S�H�U�G�H�X���S�D�U�W�H���G�H���V�H�X���S�U�H�V�W�t�J�L�R���F�R�P�R���D�W�R�U��

�S�U�L�Q�F�L�S�D�O���G�H�V�V�D���K�L�V�W�y�U�L�D�����1�m�R���J�R�]�D���P�D�L�V���G�H���H�[�F�O�X�V�L�Y�L�G�D�G�H�����H�Q�I�U�D��

�T�X�H�F�L�P�H�Q�W�R���T�X�H���O�K�H���F�X�V�W�D���Q�D���D�X�W�R�U�L�G�D�G�H�����D�Q�W�H�V���V�y���F�R�P�S�D�U�i�Y�H�O���D��

�G�R�V���S�D�L�V���R�X���U�H�V�S�R�Q�V�i�Y�H�L�V�����$�V�V�L�P���F�R�P�R���D���H�V�F�R�O�D�����R���S�U�R�I�H�V�V�R�U���S�H�U��

!"#$%"&$&"'($ )*&*$ (#%&(+$ ,"'%&(+$ -&&*!-*!(&"+$ !"$ ,('.",-/"'%($ "$

�L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R��

�x�� �2�V���D�O�X�Q�R�V���M�i���Q�m�R���V�m�R���P�D�L�V���R�V���P�H�V�P�R�V���W�D�P�E�p�P�����3�R�U�T�X�H���V�X�D�V���I�R�Q��

�W�H�V���G�H���D�O�L�P�H�Q�W�D�o�m�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�R�Q�D�O���V�m�R���P�X�L�W�D�V�����V�H�X�V���L�Q�W�H�U�H�V�V�H�V���V�m�R��

�G�L�I�X�V�R�V���H���I�U�D�J�P�H�Q�W�D�G�R�V�����$�O�p�P���G�L�V�V�R�����S�U�H�Y�D�O�H�F�H�P���H�Q�W�U�H���H�O�H�V���P�R���W�L��

�Y�D�o�}�H�V���P�D�L�V���L�P�H�G�L�D�W�L�V�W�D�V���H���S�U�D�J�P�i�W�L�F�D�V�����$�V�V�L�P�����R�V���D�O�X�Q�R�V���S�D�U�H�F�H�P��

�W�H�U���X�P�D���U�H�O�D�o�m�R���P�D�L�V���X�W�L�O�L�W�i�U�L�D���F�R�P���R���F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R�����D�W�L�W�X�G�H���E�H�P��

�G�L�Y�H�U�V�D���G�R���D�Q�W�L�J�R���G�H�V�H�M�R���G�H���G�L�V�S�R�U���G�H���X�P�D���F�X�O�W�X�U�D���D�P�S�O�D�����H�U�X�G�L�W�D��

"$.#/*'0+%-,*1

�x�� �6�H���H�V�F�R�O�D�����S�U�R�I�H�V�V�R�U���H���D�O�X�Q�R���P�X�G�D�U�D�P�����D���U�H�O�D�o�m�R���H�Q�W�U�H���H�V�V�H�V���D�W�R��

�U�H�V���Q�H�V�V�H���F�H�Q�i�U�L�R���W�D�P�E�p�P���V�H���P�R�G�L�¿�F�R�X�����$�Q�W�H�V�����H�U�D���O�t�T�X�L�G�R���H���F�H�U���W�R��

�T�X�H���S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V���H�Q�V�L�Q�D�Y�D�P���H���D�O�X�Q�R�V���D�S�U�H�Q�G�L�D�P�����+�R�M�H�����L�V�V�R���D�F�R�Q��

�W�H�F�H�����7�D�P�E�p�P���K�i���R�F�D�V�L�}�H�V���H�P���T�X�H���R�V���D�O�X�Q�R�V���G�H�P�R�Q�V�W�U�D�P���W�H�U���P�D�L�V��

�I�D�P�L�O�L�D�U�L�G�D�G�H���H���D�W�X�D�O�L�]�D�o�m�R���G�H���F�H�U�W�R�V���D�V�V�X�Q�W�R�V�����,�V�V�R���S�R�U�T�X�H���W�r�P��

�D�F�H�V�V�R���D���I�R�Q�W�H�V���T�X�H���R�V���S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V���Q�m�R���D�F�H�V�V�D�P�����S�R�U���H�[�H�P�S�O�R����

�1�H�V�V�H�V���F�D�V�R�V�����R���D�O�X�Q�R���S�D�U�H�F�H���³�V�D�E�H�U���P�D�L�V�´���T�X�H���R���S�U�R�I�H�V�V�R�U�����*�H�U�D�O��

�P�H�Q�W�H�����H�V�V�D���L�Q�Y�H�U�V�m�R���G�H���S�D�S�p�L�V���¿�F�D���P�D�L�V���H�Y�L�G�H�Q�W�H���T�X�D�Q�G�R���R�V���W�H��

�P�D�V���S�H�U�W�H�Q�F�H�P���j�V���F�X�O�W�X�U�D�V���G�H���P�D�V�V�D���R�X���j�V���i�U�H�D�V���W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�D�V����

�(�Q�W�m�R�����D�O�J�X�P�D�V���F�H�Q�D�V���V�H���U�H�S�H�W�H�P���Q�D���V�D�O�D���G�H���D�X�O�D�����R���D�O�X�Q�R���H�[�L�E�H��

�P�D�L�V���G�H�V�W�U�H�]�D���Q�R���P�R�X�V�H���G�R���T�X�H���V�X�D���S�U�R�I�H�V�V�R�U�D�����D���D�O�X�Q�D���³�F�R�Q�K�H�F�H��

/*-+2$ ,-'"/*$ "$3*/"+$ !($ 4#"$ +"#$ /"+%&"555$6$ !-+,#&+($ !"$ 4#"$

�³�S�U�R���I�H�V�V�R�U���p���T�X�H�P�����G�H���U�H�S�H�Q�W�H�����D�S�U�H�Q�G�H�´���G�H�L�[�D���G�H���V�H�U���U�H�W�y�U�L�F�D���H���J�D��

�Q�K�D���Q�R�Y�R�V���F�R�Q�W�R�U�Q�R�V�����0�X�G�R�X���D���U�H�O�D�o�m�R���H�Q�W�U�H���S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V���H���D�O�X�Q�R�V��

�Q�R���S�U�R�F�H�V�V�R���G�H���H�Q�V�L�Q�R���D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P��
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�x�� �$�V���Q�H�X�U�R�F�L�r�Q�F�L�D�V�����D���S�V�L�F�R�O�R�J�L�D���H���D���H�G�X�F�D�o�m�R���W�r�P���D�Y�D�Q�o�D�G�R���Q�D�V��

�U�H�V���S�R�V�W�D�V���V�R�E�U�H���F�R�P�R���I�X�Q�F�L�R�Q�D���R���F�p�U�H�E�U�R���K�X�P�D�Q�R�����F�R�P�R���R�V���S�U�R��

�F�H�V�V�R�V���F�U�L�D�W�L�Y�R�V�����G�H���L�Q�W�H�U�D�o�m�R���H���G�H���F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R���F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�D���L�Q�W�H�U��

!"#"$%&'%(")"&*'+*,$"&-'%./$0&'1%

�'�H�V�V�D�V���R�E�V�H�U�Y�D�o�}�H�V�����G�H�U�L�Y�D�P���D�R���P�H�Q�R�V���V�H�L�V���F�R�Q�V�H�T�•�r�Q�F�L�D�V��

�x�� �3�D�U�D���V�H���P�D�Q�W�H�U���F�R�P�R���H�V�S�D�o�R���S�U�L�Y�L�O�H�J�L�D�G�R���G�H���S�U�R�G�X�o�m�R���H���G�L�I�X�V�m�R��
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�±���S�U�R�G�X�o�m�R���V�X�S�H�U�Y�L�V�L�R�Q�D�G�D���±���F�R�P�S�U�H�H�Q�G�H���D�V���D�W�L�Y�L�G�D�G�H�V���S�U�i�W�L���F�D�V���O�D�E�R��

�U�D�W�R�U�L�D�L�V���H�P���U�i�G�L�R�����W�H�O�H�Y�L�V�m�R�����P�H�L�R�V���L�P�S�U�H�V�V�R�V���H���L�Q�W�H�U�Q�H�W�����G�H���Y�L���G�D�P�H�Q�W�H��

�D�F�R�P�S�D�Q�K�D�G�D�V���S�R�U���S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V���H���R�U�L�H�Q�W�D�G�D�V���S�D�U�D���D���H�[�S�H���U�L�P�H�Q�W�D�o�m�R��

"#$%&'()*&+$#$,-./0)/#.+1

�1�R�V���~�O�W�L�P�R�V���D�Q�R�V�����S�R�U���F�R�Q�W�D���G�D���D�Y�D�V�V�D�O�D�G�R�U�D���H�[�S�D�Q�V�m�R���G�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W����

�G�R�V���E�D�L�[�R�V���F�X�V�W�R�V���H���G�D���I�D�F�L�O�L�G�D�G�H���G�H���P�D�Q�H�M�R�����R�V���E�O�R�J�V���W�r�P���V�L�G�R���X�V�D�G�R�V��

�F�R�P�R���I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D�V���G�H���H�Q�V�L�Q�R���H�P���G�L�Y�H�U�V�D�V���V�L�W�X�D�o�}�H�V�����F�I�����0�D�Q�W�R�Y�D�Q�L����

���������������*�R�P�H�V���H���6�L�O�Y�D�������������������S�R�U���H�[�H�P�S�O�R�����R�I�H�U�H�F�H�P���R���H�V�W�D�G�R���G�D���D�U�W�H��

! ���(�P���������������R���)�1�3�-���S�D�V�V�R�X���D���H�G�L�W�D�U���D��!"#$%&'()*'%$+"$*'(,"(-.%$./(,"(0/*.'+$%1/ �����5�H�E�H�M�������S�U�L�P�H�L�U�R��
�S�H�U�L�y�G�L�F�R���F�L�H�Q�W�t�¿�F�R���Y�R�O�W�D�G�R���H�V�S�H�F�L�¿�F�D�P�H�Q�W�H���D���H�V�V�D�V���U�H�À�H�[�}�H�V�����9�H�U�V�m�R���H�O�H�W�U�{�Q�L�F�D���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���I�Q�S�M��
�R�U�J���E�U���U�H�E�H�M���R�M�V��
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!"#$%"#&"%#'(")%#*+#,"!-*.-"%#*&$,/,0"!/0%1#23*%/4#&*#"#5","#&/%#

�D�X���W�R�U�D�V���V�H�U���D���E�O�R�J�R�V�I�H�U�D���S�R�U�W�X�J�X�H�V�D�����D�V���U�H�I�H�U�r�Q�F�L�D�V���D�S�U�H�V�H�Q�W�D�G�D�V���S�H�U��

�P�L�W�H�P���R�E�V�H�U�Y�D�U���T�X�H�����W�D�Q�W�R���Q�R�V���(�V�W�D�G�R�V���8�Q�L�G�R�V���T�X�D�Q�W�R���Q�D���(�X�U�R�S�D�����S�U�L�Q��

�F�L�S�D�O�P�H�Q�W�H���Q�D���3�H�Q�t�Q�V�X�O�D���,�E�p�U�L�F�D�������K�i���F�R�Q�Y�H�U�J�r�Q�F�L�D�V���F�R�Q�F�H�L�W�X�D�L�V���V�R�E�U�H��

�D�V���Y�D�Q�W�D�J�H�Q�V���G�D���D�S�O�L�F�D�o�m�R���G�H�V�V�H�V���G�L�i�U�L�R�V���Y�L�U�W�X�D�L�V���Q�R�V���S�U�R�F�H�V�V�R�V���G�H��

�H�Q���V�L�Q�R���H���D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P�����2�U�L�K�X�H�O�D���H���6�D�Q�W�R�V�����������������0�D�U�W�L�Q�G�D�O�H������������������

�*�X�W�L�H�U�U�H�]�������������������S�R�U���V�X�D���Y�H�]�����H�Q�I�U�H�Q�W�D���R���F�D�P�S�R���W�H�y�U�L�F�R���G�D���H�G�X�F�D�o�m�R����

�W�H�Q���W�D�Q�G�R���D�U�W�L�F�X�O�D�U���R�V���S�H�Q�V�D�P�H�Q�W�R�V���G�H���9�\�J�R�W�V�N�\�����3�D�X�O�R���)�U�H�L�U�H�����%�D�N�K�W�L�Q��

�H���3�U�L�J�R�J�L�Q�H�����Q�D���F�O�D�U�D���L�Q�W�H�Q�o�m�R���G�H���U�H�V�S�D�O�G�D�U���F�R�Q�F�H�L�W�X�D�O�P�H�Q�W�H���R���X�V�R���H��

�D���D�S�U�R���S�U�L�D�o�m�R���G�R�V���E�O�R�J�V���Q�D���V�D�O�D���G�H���D�X�O�D�����Q�R�V���D�P�E�L�H�Q�W�H�V���G�H���L�Q�W�H�U�D�o�m�R��

,"+#"%#/($!"%1

�6�H�M�D���Q�D���V�X�D���X�W�L�O�L�]�D�o�m�R���F�R�P�R���U�H�F�X�U�V�R���R�X���H�V�W�U�D�W�p�J�L�D���S�H�G�D�J�y�J�L�F�D�����R�V��

�E�O�R�J�V���W�r�P���V�H�U�Y�L�G�R���Q�m�R���D�S�H�Q�D�V���F�R�P�R���P�H�L�R�V���G�H���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R���H�Q�W�U�H���D�O�X��

�Q�R�V���H���S�U�R�I�H�V�V�R�U�H�V���R�X���F�R�P�R���U�H�S�R�V�L�W�y�U�L�R�V���G�H���H�[�H�U�F�t�F�L�R�V���G�H���F�O�D�V�V�H�����P�D�V��

�W�D�P�E�p�P���F�R�P�R���D�P�E�L�H�Q�W�H�V���G�H���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�R���j ���L�Q�W�H�U�D�o�m�R���F�R�Q�Y�H�U�V�D�o�m�R�������1�R��

�F�D�V�R���G�R���H�Q�V�L�Q�R���G�H���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�����D�V���D�S�O�L�F�D�o�}�H�V���V�H���P�X�O�W�L�S�O�L�F�D�P�����F�R�Q�I�R�U�P�H��

6*4*+"%#/&0/!-*1

!"#$%&'%()*+,+-)-.#%.%/"01.$23/+)#%1)4)%"%5"43),+#0"

�3�U�H�R�F�X�S�D�G�R���F�R�P���D���I�R�U�P�D�o�m�R���G�H���O�H�Y�D�V���G�H���Q�R�Y�R�V���S�U�R�¿�V�V�L�R�Q�D�L�V����

�*�X�L�O�O�H�U���P�R���)�U�D�Q�F�R�������������������H�G�L�W�R�U���G�H��!"#$%&'() �����G�D���&�R�O�{�P�E�L�D�����L�Q�V�L�V�W�H���Q�D��

�W�H���F�O�D���G�H���T�X�H���p���Q�H�F�H�V�V�i�U�L�R���U�H�S�H�Q�V�D�U���D�V���H�V�F�R�O�D�V���G�H���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R������#7"+#

�E�D���V�H���Q�X�P���H�V�W�X�G�R���G�L�Y�X�O�J�D�G�R���H�P���Q�R�Y�H�P�E�U�R���G�H���������� ���S�H�O�D��*+"%+&#,&-.#

/. #.) #0%12%)+�����H���M�X�Q�W�D�Q�G�R���H�S�L�V�y�G�L�R�V���T�X�H���G�H�P�R�Q�V�W�U�D�P���D���F�U�L�V�H���G�R���V�L�V�W�H�P�D��

�P�L���G�L�i�W�L�F�R���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�����R���M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D���S�U�R�S�}�H���T�X�H���V�H���F�R�P�H�F�H���D���U�H�Y�L�V�D�U���R�V��

�S�U�R���J�U�D�P�D�V���G�H���I�R�U�P�D�o�m�R���G�H���M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D�V���D���S�D�U�W�L�U���G�H���X�P�D���D�Y�D�O�L�D�o�m�R���G�R��

�F�H�Q�i�U�L�R���F�R�Q�W�H�P�S�R�U�k�Q�H�R���G�R���P�H�U�F�D�G�R�����6�H�J�X�Q�G�R���H�O�H�����p���S�U�H�F�L�V�R���V�D�E�H�U���R��
�����3�D�U�D���X�P�D���G�L�V�F�X�V�V�m�R���G�R�V���E�O�R�J�V���Q�D�V���i�U�H�D�V���G�D���&�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R���H���G�D���6�R�F�L�R�O�R�J�L�D�����P�D�L�V���H�V�S�H�F�L�¿�F�D�P�H�Q�W�H��
�V�R�E�U�H���D���I�X�Q�o�m�R���H���S�U�H�V�H�Q�o�D���G�R�V���G�L�i�U�L�R�V���Y�L�U�W�X�D�L�V���Q�D���W�H�Q�V�m�R���S�~�E�O�L�F�R���S�U�L�Y�D�G�R�����Y�H�U���6�F�K�L�W�W�L�Q�H�������������������&�R�P��
�X�P���D�F�H�Q�W�R���P�D�L�V���F�R�U�S�R�U�D�W�L�Y�R���G�R���W�L�S�R���³�H�Q�W�H�Q�G�D���D���U�H�Y�R�O�X�o�m�R���T�X�H���Y�D�L���P�X�G�D�U���V�H�X���P�X�Q�G�R�´�����Y�H�U���+�H�Z�L�W�W��
�����������������$�P�E�R�V���H�G�L�W�D�G�R�V���Q�R���%�U�D�V�L�O��
������ �'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O�� �H�P�� �K�W�W�S�������Z�Z�Z���H�O�W�L�H�P�S�R���F�R�P���Y�L�G�D�G�H�K�R�\���H�G�X�F�D�F�L�R�Q���K�R�P�H���$�5�7�,�&�8�/�2���: �(�%���1�2�7�$�B�,�1�����'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P���K�W�W�S�������Z�Z�Z���H�O�W�L�H�P�S�R���F�R�P���Y�L�G�D�G�H�K�R�\���H�G�X�F�D�F�L�R�Q���K�R�P�H���$�5�7�,�&�8�/�2���: �(�%���1�2�7�$�B�,�18
�7�(�5�,�2�5�������������������K�W�P�O���$�F�H�V�V�R���H�P������������������������
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�T�X�H���H�V�W�i���D�F�R�Q�W�H�F�H�Q�G�R���F�R�P���D���L�Q�G�~�V�W�U�L�D���G�D���P�t�G�L�D���S�D�U�D���F�R�P�S�U�H�H�Q�G�H�U���R��

�F�R�Q���W�H�[�W�R���S�D�U�D���R���T�X�D�O���H�V�W�m�R���V�H�Q�G�R���S�U�H�S�D�U�D�G�R�V���Q�R�Y�R�V���S�U�R�¿�V�V�L�R�Q�D�L�V���H�����D�t��

�V�L�P�����G�H�¿�Q�L�U���X�P���S�H�U�¿�O���T�X�H���V�D�W�L�V�I�D�o�D���D�V���H�[�S�H�F�W�D�W�L�Y�D�V���G�R���P�H�U�F�D�G�R���H���G�D��

so ciedade.
�$���S�H�V�T�X�L�V�D���D���T�X�H���)�U�D�Q�F�R�����������������V�H���U�H�I�H�U�H���I�R�L���U�H�D�O�L�]�D�G�D���S�R�U���&�����0�D�[��

�0�D�J�H�H���Q�D���1�R�U�W�K�Z�H�V�W�H�U�Q���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\�����F�R�P���R�U�L�H�Q�W�D�o�m�R���G�H���5�L�F�K���*�R�U�G�R�Q�����H��

�R�E�M�H�W�L�Y�R�X���U�H�V�S�R�Q�G�H�U���T�X�D�L�V���V�m�R���D�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���Q�H�F�H�V�V�i�U�L�D�V���S�D�U�D���V�H���D�W�X�D�U��

�Q�X�P�D���U�H�G�D�o�m�R���G�L�J�L�W�D�O��11���$�O�p�P���G�H���D�O�J�X�P�D�V���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�L�V���±���F�R�P�R���D�W�H�Q�o�m�R��

�D�R�V�� �G�H�W�D�O�K�H�V���� �V�H�Q�V�R�� �G�H�� �Q�R�W�t�F�L�D���� �J�U�D�P�i�W�L�F�D�� �H�� �H�V�W�L�O�R���� �Y�H�U�V�D�W�L�O�L�G�D�G�H����

�K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���G�H���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R���H���S�D�U�D���W�U�D�E�D�O�K�D�U���V�R�E���S�U�H�V�V�m�R���G�R���U�H�O�y�J�L�R���±����

outras tantas habilidades foram mencionadas por jornalistas e gestores 
�Q�D���S�H�V�T�X�L�V�D��

�x�� �(�V�F�U�H�Y�H�U���W�D�Q�W�R���S�D�U�D���P�H�L�R�V���L�P�S�U�H�V�V�R�V���T�X�D�Q�W�R���S�D�U�D���H�O�H�W�U�{�Q�L�F�R�V��

�x�� �6�D�E�H�U���H�G�L�W�D�U���i�X�G�L�R���H���Y�L�G�H�R��

�x�� �3�R�G�H�U���J�H�U�D�U���S�U�R�G�X�W�R�V���P�X�O�W�L�P�H�G�L�D��

�x�� �7�H�U���Q�R�o�}�H�V���G�H���X�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H��

�x�� Conhecer formas alternativas de contar histórias;
�x�� �(�Q�W�H�Q�G�H�U���D���Q�D�U�U�D�W�L�Y�D���G�L�J�L�W�D�O��

�x�� �6�D�E�H�U���F�U�L�D�U�����S�U�R�P�R�Y�H�U���H���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�U���F�R�P�X�Q�L�G�D�G�H�V���R�Q���O�L�Q�H��

�x�� �7�H�U���Q�R�o�}�H�V���G�H���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�R��

�x�� �(�V�W�D�U���I�D�P�L�O�L�D�U�L�]�D�G�R���F�R�P���R�V���V�L�V�W�H�P�D�V���G�H���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�o�m�R���G�H���F�R�Q�W�H�~�G�R�V��

�x�� Saber relacionar tipos de conteúdos com dispositivos móveis;
�x�� �6�H�U���F�D�S�D�]���G�H���H�Q�W�H�Q�G�H�U���K�i�E�L�W�R�V���H���U�D�]�}�H�V���H���F�R�Q�V�X�P�R���G�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R���S�H�O�R�V���S�~�E�O�L�F�R�V������ 

�*�X�L�O�O�H�U�P�R�� �)�U�D�Q�F�R�� ���������������� �Q�R�� �H�Q�W�D�Q�W�R���� �H�Q�I�D�W�L�]�D���� �³�3�R�U�p�P���� �P�D�L�V��

importante do que ter as habilidades é estar disposto a aprendê-las e 
desenvolvê-las”.12 
�������2���H�V�W�X�G�R���³�7�K�H���U�R�O�H�V���R�I���M�R�X�U�Q�D�O�L�V�W�V���L�Q���R�Q�O�L�Q�H���Q�H�Z�V�U�R�R�P�´���U�H�X�Q�L�X���������K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���H�P���T�X�D�W�U�R���F�D�W�H�J�R�U�L�D�V�������2���H�V�W�X�G�R���³�7�K�H���U�R�O�H�V���R�I���M�R�X�U�Q�D�O�L�V�W�V���L�Q���R�Q�O�L�Q�H���Q�H�Z�V�U�R�R�P�´���U�H�X�Q�L�X������ ���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���H�P���T�X�D�W�U�R���F�D�W�H�J�R�U�L�D�V����
�D�W�L�W�X�G�H�V�����K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���G�H���H�G�L�o�m�R�����F�U�L�D�o�m�R���G�H���F�R�Q�W�H�~�G�R���H���P�D�Q�H�M�R���G�H���I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D�V���G�H���S�U�R�G�X�o�m�R���R�Q���O�L�Q�H����
�8�P���U�H�V�X�P�R���G�D���S�H�V�T�X�L�V�D���H�V�W�i���G�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P���K�W�W�S�������Z�Z�Z���H�O�W�L�H�P�S�R���F�R�P���Y�L�G�D�G�H�K�R�\���H�G�X�F�D�F�L�R�Q���K�R�P�H��
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as plataformas mais à mão para o desenvolvimento dessas habilidades 
e competências.
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�S�H�O�R�V���W�H�P�S�O�D�W�H�V���R�I�H�U�H�F�L�G�R�V�����G�H�¿�Q�L�U���D�V���W�H�P�i�W�L�F�D�V���G�H���T�X�H���Y�D�L���W�U�D�W�D�U�����R���T�X�H��
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�H�V���W�L�O�R�V���G�H���H�V�F�U�L�W�D�����I�X�Q�F�L�R�Q�D���F�R�P�R���O�D�E�R�U�D�W�y�U�L�R���G�H���H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�o�m�R���Q�R�V��

�J�r���Q�H�U�R�V���R�S�L�Q�D�W�L�Y�R�V�����F�R�Q�W�U�L�E�X�L���S�D�U�D���G�H�O�L�P�L�W�D�U���G�L�P�H�Q�V�}�H�V���G�H���W�H�[�W�R�V�����M�i��
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�G�H�U�m�R���H�[�S�O�R�U�D�U���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�D�V���H�V�W�U�X�W�X�U�D�L�V���H���G�H���O�L�Q�J�X�D�J�H�P�����E�H�P���F�R�P�R ex-
perimentar outras narrativas hipertextuais.
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�T�X�D�W�U�R�����T�X�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�R���D�V���P�D�L�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W�H�V���H���G�L�V�W�L�Q�W�D�V���Q�R���X�V�R���G�R�V���E�O�R�J�V��

�F�R�P�R���I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D�V���H�G�X�F�D�W�L�Y�D�V���Q�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�����3�H�Q�V�R���T�X�H���H�O�D�V���G�L�P�H�Q��

�V�L�R�Q�H�P���R���U�D�L�R���G�H���D�O�F�D�Q�F�H���G�D�V���F�R�Q�W�U�L�E�X�L�o�}�H�V���H�[�F�O�X�V�L�Y�D�V���G�R�V���E�O�R�J�V���Q�R��

en sino de jornalismo.

�x�� �0�D�L�V���G�R���T�X�H���H�P���R�X�W�U�D�V���P�t�G�L�D�V�����R���E�O�R�J�X�H�L�U�R���S�U�H�F�L�V�D���W�U�D�E�D�O�K�D�U���H�P���U�H��

�J�L�P�H���F�R�O�H�W�L�Y�R���H���F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�R�����(�O�H���W�U�R�F�D���O�L�Q�N�V�����F�K�H�F�D���L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���F�R�P��

�R�X�W�U�R�V���E�O�R�J�X�H�L�U�R�V���H�����P�X�L�W�D�V���Y�H�]�H�V�����S�R�V�W�D���X�P���F�R�Q�W�H�~�G�R���T�X�H���P�H�V�F�O�D��

�S�U�R���G�X�o�}�H�V���D�X�W�R�U�D�L�V���H���F�H�G�L�G�D�V���S�R�U���V�X�D�V���I�R�Q�W�H�V���R�X���F�R�O�H�J�D�V�����(�P���W�H�U��

�P�R�V���S�H�G�D�J�y�J�L�F�R�V�����R�V���E�O�R�J�V���H�Q�V�L�Q�D�P���V�H�X�V���H�G�L�W�R�U�H�V���D���H�V�W�D�E�H�O�H�F�H�U��

�U�H���G�H�V���G�H���U�H�O�D�F�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R�V�����F�X�O�W�L�Y�i���O�D�V���H���D�W�X�D�U���V�R�O�L�G�D�U�L�D�P�H�Q�W�H���F�R�P��

elas. O trabalho colaborativo se distancia tanto do pool quanto da 
com petitividade agressiva que enxerga no concorrente não um ri-
�Y�D�O�����P�D�V���R���L�Q�L�P�L�J�R��
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�x�� �0�H�Q�R�V���S�R�U���F�R�Q�W�D���G�R�V���E�O�R�J�V���H���P�D�L�V���G�H�F�L�V�L�Y�D�P�H�Q�W�H���S�H�O�R���H�V�S�t�U�L�W�R���G�D��

�F�K�D�P�D�G�D���Z�H�E�����������±���T�X�H���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�D���S�D�U�W�L�F�L�S�D�o�m�R�����L�Q�W�H�U�D�W�L�Y�L�G�D�G�H�����V�H�U��

�Y�L�o�R�V���H���F�R�P�S�D�U�W�L�O�K�D�P�H�Q�W�R���G�H���U�H�F�X�U�V�R�V���H���S�U�R�G�X�W�R�V���±�����E�O�R�J�X�H�L�U�R�V���V�m�R��

�L�Q�V�W�D�G�R�V���D���W�U�D�E�D�O�K�D�U���F�R�P���P�D�L�V���W�U�D�Q�V�S�D�U�r�Q�F�L�D�����D�G�R�W�D�Q�G�R���D���S�R�V�W�X�U�D��

�G�H���X�P���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R���³�R�S�H�Q���V�R�X�U�F�H�´�����D�L�Q�G�D���X�P���W�D�E�X��

�x�� A possibilidade de cada aluno dispor de seu próprio blog cria uma 
�V�L���W�X�D�o�m�R���D�W�p���H�Q�W�m�R���L�Q�p�G�L�W�D���Q�D�V���H�V�F�R�O�D�V���G�H���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�����R���S�U�R�G�X�W�R�U���p���R��

�S�U�R���S�U�L�H�W�i�U�L�R���G�D���P�t�G�L�D�����1�H�V�V�H���V�H�Q�W�L�G�R�����R�V���F�X�U�V�R�V���G�H���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R���Q�m�R��

�G�H�Y�H�P���V�H���U�H�V�W�U�L�Q�J�L�U���D�S�H�Q�D�V���j�V���H�V�W�U�D�W�p�J�L�D�V���G�H���H�Q�V�L�Q�R���G�H���S�U�R�G�X�o�m�R���H��

�Y�H�L���F�X�O�D�o�m�R���G�H���F�R�Q�W�H�~�G�R�V�����P�D�V���S�U�H�F�L�V�D�P���H�Q�I�D�W�L�]�D�U���Q�D���I�R�U�P�D�o�m�R���G�R�V��

�Q�R�Y�R�V���M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D�V���R���H�Q�I�U�H�Q�W�D�P�H�Q�W�R���H���D���V�R�O�X�o�m�R���G�H���S�U�R�E�O�H�P�D�V���G�H��

�F�X���Q�K�R���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�R�����,�V�W�R���p�����Q�D���F�R�Q�G�L�o�m�R���G�H���E�O�R�J�X�H�L�U�R�V�����R�V���D�O�X�Q�R�V��

�Y�m�R���V�H���G�H�S�D�U�D�U���F�R�P���V�L�W�X�D�o�}�H�V���G�H���W�R�P�D�G�D�V���G�H���G�H�F�L�V�m�R���T�X�H���D�Q�W�H�V��

�¿���F�D�Y�D�P���U�H�V�W�U�L�W�D�V���j�V���F�~�S�X�O�D�V���G�D�V���H�P�S�U�H�V�D�V���M�R�U�Q�D�O�t�V�W�L�F�D�V�����W�D�L�V���F�R�P�R����

�E�X�V�F�D�U���I�R�U�P�D�V���G�H���V�X�V�W�H�Q�W�D�o�m�R���¿�Q�D�Q�F�H�L�U�D�����X�V�R���G�H���O�L�Q�N�V���S�D�W�U�R�F�L�Q�D�G�R�V��

�R�X���Q�m�R�"�������D�G�R�W�D�U���H�V�W�U�D�W�p�J�L�D�V���G�H���D�P�S�O�L�D�o�m�R���G�H���Y�L�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H���Q�R���P�D�U��

�G�H���L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���G�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�����L�Q�V�H�U�o�m�R���G�H���O�L�Q�N�V���H�P���T�X�D�L�V���P�R�W�R�U�H�V���G�H��

�E�X�V���F�D���H���G�L�U�H�W�y�U�L�R�V���H�V�S�H�F�L�D�O�L�]�D�G�R�V�"�������G�H�¿�Q�L�U���S�R�V�W�X�U�D�V���H�P�S�U�H�V�D�U�L�D�L�V��

�Q�D���F�R���P�X�Q�L�G�D�G�H���D���T�X�H���V�H�U�Y�H�����D�G�H�U�L�U���D���F�D�P�S�D�Q�K�D�V���Y�L�U�W�X�D�L�V���R�X���Q�m�R�"������

�L�Q���Y�H�V�W�L�U�� �H�P�� �P�H�F�D�Q�L�V�P�R�V�� �H�� �S�U�R�F�H�V�V�R�V�� �T�X�H�� �F�R�Q�¿�U�D�P�� �P�D�L�V�� �F�U�H��

�G�L�E�L�O�L�G�D�G�H���H���D�X�W�R�U�L�G�D�G�H���M�X�Q�W�R���j ���E�O�R�J�R�V�I�H�U�D�����W�U�R�F�D�U���O�L�Q�N�V���H���J�H�U�D�U���W�U�i��

�I�H�J�R���F�R�P���H���S�D�U�D���T�X�H�P�"�������$�W�p���H�Q�W�m�R�����V�H�P���R�V���E�O�R�J�V�����T�X�H�P���U�H�V�S�R�Q�G�L�D��

�S�H�O�D���S�U�R�G�X�o�m�R���G�H���F�R�Q�W�H�~�G�R���S�R�X�F�R���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Y�D���G�H���G�H�F�L�V�}�H�V���W�m�R���H�V��

tratégicas quanto essas;

�x�� �(�����W�D�O�Y�H�]���P�D�L�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���G�R���T�X�H���I�R�L���P�H�Q�F�L�R�Q�D�G�R���D�Q�W�H�V�����E�O�R�J�V��

le vam seus editores a lidar com a crítica e o público. Devido ao 
�V�L�V���W�H�P�D���G�H���F�R�P�H�Q�W�i�U�L�R�V���T�X�H���S�H�U�P�L�W�H���Q�m�R���V�y���H�O�R�J�L�R�V���H���V�X�J�H�V�W�}�H�V����

�F�R�P�R���U�H�F�O�D�P�D�o�}�H�V�����T�X�H�L�[�D�V���H���F�R�U�U�H�o�}�H�V�����R�V���E�O�R�J�V���D�P�S�O�L�¿�F�D�P���D�V��

�Y�R���]�H�V���G�H���V�H�X�V���O�H�L�W�R�U�H�V�����T�X�H���E�X�]�L�Q�D�P���Q�R�V���R�X�Y�L�G�R�V���G�R�V���H�G�L�W�R�U�H�V�����7�U�D��
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�G�L�F�L�R�Q�D�O�P�H�Q�W�H�����R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R���W�U�D�W�D���V�H�X���S�~�E�O�L�F�R���G�H���I�R�U�P�D���S�D�W�H�U�Q�D�O�L�V�W�D����

�G�L�V�W�D�Q�F�L�D�G�D���H���V�H�P���D���G�H�Y�L�G�D���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�o�m�R�����&�R�P���D���H�[�S�H�U�L�r�Q�F�L�D���G�R�V��

�E�O�R�J�V�����R�V���D�O�X�Q�R�V���G�D���i�U�H�D���±���I�X�W�X�U�R�V���S�U�R�¿�V�V�L�R�Q�D�L�V���±���S�R�G�H�U�m�R���P�H�G�L�U��

�R���U�H���W�R�U�Q�R���G�H���V�H�X�V���S�~�E�O�L�F�R�V����feedback�������S�U�H�S�D�U�D�U���V�H���P�H�O�K�R�U���S�D�U�D��

�H�Q���I�U�H�Q�W�D�U���V�X�D�V���G�H�P�D�Q�G�D�V���H���H�[�L�J�r�Q�F�L�D�V�����H���S�H�U�P�L�W�L�U���V�H���H�Q�[�H�U�J�D�U���D�O�L�D��

�G�R�V���Q�R�V���O�H�L�W�R�U�H�V�����%�O�R�J�X�H�L�U�R�V���S�D�U�H�F�H�P���R�X�Y�L�U���P�D�L�V���V�H�X���S�~�E�O�L�F�R���G�R��

�T�X�H���M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D�V�����'�H�P�R�Q�V�W�U�D�P���S�U�H�R�F�X�S�D�U���V�H���P�D�L�V���H�P���F�D�W�L�Y�i���O�R�V���W�D�P��

�E�p�P�����(�V�V�D�V���F�D�S�D�F�L�G�D�G�H�V���V�m�R���P�X�L�W�R���E�H�P���Y�L�Q�G�D�V���Q�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R���F�R�Q��

�W�H�P�S�R�U�k�Q�H�R�����D�L�Q�G�D���P�X�L�W�R���H�Q�V�L�P�H�V�P�D�G�R���H���D�U�U�R�J�D�Q�W�H��

�4�X�H�U���G�L�]�H�U�����R���E�O�R�J���p���D���V�D�O�Y�D�o�m�R���G�R���H�Q�V�L�Q�R���G�H���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�����F�H�U�W�R�"��

�(�U�U�D�G�R�����F�O�D�U�R���T�X�H���Q�m�R�����(�O�H���p���P�D�L�V���X�P�D���I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D���H�G�X�F�D�W�L�Y�D�����T�X�H���R�I�H��

rece potencialidades diversas e permite o desenvolvimento de ha bi-
�O�L�G�D�G�H�V���H���F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V���G�H�V�H�M�i�Y�H�L�V���j ���S�U�R�¿�V�V�m�R�����0�D�V���p���S�U�H�F�L�V�R���H�Q�W�H�Q�G�H�U��

�T�X�H���R���E�O�R�J���p���X�P�D���P�t�G�L�D���G�H���W�U�D�Q�V�L�o�m�R�����6�L�P�����H�O�H���M�i���P�X�G�R�X���P�X�L�W�R���Q�R�V���V�H�X�V��

�S�U�L�P�H�L�U�R�V���G�H�]���D�Q�R�V�����G�H�L�[�D�Q�G�R���G�H���V�H�U���D�S�H�Q�D�V���R���G�L�i�U�L�R���Y�L�U�W�X�D�O���G�R���D�G�R�O�H�V��

�F�H�Q�W�H�����9�D�L���P�X�G�D�U���P�D�L�V���Q�R�V���S�U�y�[�L�P�R�V���W�H�P�S�R�V�����H���W�D�O�Y�H�]���D�W�p���G�H�L�[�H���G�H���H�[�L�V��

�W�L�U�����2���E�O�R�J���p���X�P���U�H�F�X�U�V�R�����X�P�D���H�V�W�U�D�W�p�J�L�D�����X�P���S�U�H�W�H�[�W�R��

O que importa mesmo é ver o que essa ferramenta permite 
�H�[�W�U�D�����L�U���H�P���W�H�U�P�R�V���G�H���H�Q�V�L�Q�R���H���D�S�U�H�Q�G�L�]�D�J�H�P���Q�D���S�U�i�W�L�F�D���M�R�U�Q�D�O�t�V�W�L�F�D����

�1�m�R���E�D�V���W�D���M�R�J�D�U���R�V���D�O�X�Q�R�V���Q�R�V���E�O�R�J�V���F�R�P�R���V�H���D�W�L�U�D�Y�D�P���F�U�L�V�W�m�R�V���D�R�V��

�O�H�}�H�V�����+�i���O�L�P�L�W�D�o�}�H�V���Q�D���S�U�y�S�U�L�D���P�t�G�L�D�����V�H�X���D�O�F�D�Q�F�H���P�D�V�V�L�Y�R���p���P�H�Q�R�U��

�V�H���F�R�P�����S�D�U�D�G�R���D�R���G�D���7�9�����S�R�U���H�[�H�P�S�O�R�����D�V���F�R�Q�G�L�o�}�H�V���G�H���L�G�H�Q�W�L�¿�F�D�o�m�R��

�F�R���Q�K�H���F�L�P�H�Q�W�R���G�R���S�~�E�O�L�F�R���F�R�Q�V�X�P�L�G�R�U���V�m�R���D�L�Q�G�D���S�U�L�P�L�W�L�Y�D�V�����H�Q�W�U�H���R�X�W�U�R�V��

aspectos.
�e���Q�H�F�H�V�V�i�U�L�R���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�U���D�L�Q�G�D���R�X�W�U�R�V���H�O�H�P�H�Q�W�R�V���U�H�V�W�U�L�W�L�Y�R�V���D�R���V�X��

�F�H�V���V�R���Q�R���X�V�R���G�R�V���E�O�R�J�V���F�R�P�R���I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D�V���H�¿�F�L�H�Q�W�H�V���G�H���H�Q�V�L�Q�R���G�H���M�R�U��

�Q�D�O�L�V�P�R�����G�H�V�S�U�H�S�D�U�R���G�R�V���G�R�F�H�Q�W�H�V�����L�Q�G�H�¿�Q�L�o�m�R���S�H�G�D�J�y�J�L�F�D���G�R���V�H�X���X�V�R����

�F�R�Q�V�H�U�Y�D�G�R�U�L�V�P�R���G�L�G�i�W�L�F�R���H���I�D�W�R�U�H�V���F�R�P�R���D�V���E�D�U�U�H�L�U�D�V���G�H���V�H�J�X�U�D�Q�o�D���G�H��

�D�O�J�X�P�D�V���H�V�F�R�O�D�V�����T�X�H���L�P�S�H�G�H�P���D���O�L�Y�U�H���Q�D�Y�H�J�D�o�m�R���Q�D���Z�H�E�����W�H�P�H�Q�G�R��

�S�R�U���Q�R�J�U�D�¿�D�����S�H�G�R�¿�O�L�D�����F�U�L�P�H�V���Y�L�U�W�X�D�L�V���H���F�L�E�H�U�G�L�V�V�L�G�r�Q�F�L�D�����7�R�G�R�V���H�V�V�H�V��
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limitadores podem tornar os blogs ferramentas tão úteis quanto hoje 
�V�m�R���P�i�T�X�L�Q�D�V���G�H���H�V�F�U�H�Y�H�U��
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Blogosfera x campo 
jornalístico:
aproximação e conseqüências

Leonardo Foletto

A efetiva aproximação dos weblogs com o jornalismo tem como 
marco inicial o ano de 2001. Embora ela já se rascunhasse alguns anos 
antes, com a criação dos primeiros blogs em meados da década de 
1990, é em 2001, principalmente com os atentados terroristas às Torres 
Gêmeas do World Trade Center em 11 de setembro, que os weblogs 
passam a ter visibilidade para o grande público e, como conseqüência 
disso, passa a ser vislumbrada a função que eles poderiam ocupar 
no jornalismo. Autores como Blood (2002, 2003), Hiler (2002), Dovigi 
(2003), Gillmor (2004) e Orihuela (2005, 2006) consideram que, a partir 
dessa data, os testemunhos pessoais sobre determinados aconteci-
mentos, situações ou lugares, que já correspondiam à grande parte 
da blogosfera, passaram a ganhar maior importância como informação 
de relevância jornalística; isso se dá em grande parte devido ao caos 
que se tornou a busca por qualquer tipo de informação sobre o que 
es tava acontecendo nos locais dos atentados e também porque, do 
ou tro lado, havia pessoas no local que desejavam compartilhar suas 
his tórias e, como diz Hiler (2002), “publicar a verdade”. Dan Gillmor, em 
�H�Q���W�U�H�Y�L�V�W�D���D���$�Q�G�U�H�Z�V�����D�¿�U�P�R�X���T�X�H���R���F�D�R�V���T�X�H���V�H���L�Q�V�W�D�X�U�R�X���Q�R���P�X�Q�G�R��

todo com a intensa busca por informação sobre as vítimas do atentado 
foi o “ponto da virada” para o mundo dos blogs: 
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Nós tivemos uma explosão de testemunhos pessoais e 
públicos, e alguns deles eram bastante poderosos. Eu 
me lembro do velho clichê que dizia que os jornalistas 
escreviam o primeiro rascunho bruto da história. Bem, 
agora os blogueiros é que estavam escrevendo esse 
rascunho (Gillmor apud Andrews, 2006).1

�3�R�X�F�R�V���P�H�V�H�V���G�H�S�R�L�V�����M�i���V�H���Q�R�W�D�Y�D���X�P���F�U�H�V�F�L�P�H�Q�W�R���V�L�J�Q�L�¿�F�D�W�L�Y�R��

de blogs sendo usado como fontes de informação de relevância jor-
na lística, fazendo com que eles, de alguma maneira, passassem a 
�L�Q���À�X�H�Q�F�L�D�U���R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�����5�H�F�X�H�U�R�����������������G�L�]���T�X�H���³�H�V�V�D���L�Q�À�X�r�Q�F�L�D���V�H��

tor nou muito mais clara a partir do início da guerra no Iraque [em 
mar ço de 2003] com o aparecimento na mídia e no ciberespaço dos 
warblogs, blogs que têm como foco central a questão da Guerra, sob 
as suas mais diversas formas”. Os editores dessas páginas da web 
con tavam o dia-a-dia da guerra sob o seu ângulo, personalizando a 
in for mação passada na persona do autor que as divulga, contrapondo-
se com a visão objetiva e impessoal que o jornalismo tem como prática 
consolidada.

A partir de então, os weblogs com informações jornalísticas, pro-
duzidos por jornalistas ou não, passaram a ganhar espaço no jornalismo 
digital. E, naturalmente, esse crescimento provocou discussões sobre o 
real valor da informação postada nos blogs, já que muitos deles não se 
utilizavam dos procedimentos adotados pelo jornalismo praticado pela 
mídia tradicional. Esaas discussões surgiram em torno principalmente 
de uma questão: podem os blogs praticar o jornalismo?

Na academia, diversos autores questionam-se sobre essa per-
�J�X�Q�W�D�����$���D�P�H�U�L�F�D�Q�D���5�H�E�H�F�F�D���%�O�R�R�G�����������������D�¿�U�P�D���T�X�H���D�V���W�p�F�Q�L�F�D�V���M�R�U��

na lís ticas não poderiam ser praticadas pelos blogueiros – pelo menos 
não da forma como foram concebidas inicialmente; Lasica (2002) citou 
os blogs como uma forma de “jornalismo amador”, em que muito das 
�H�[�S�H�F�W�D�W�L�Y�D�V���S�U�R�¿�V�V�L�R�Q�D�L�V���D�W�X�D�L�V���Q�m�R���H�V�W�D�U�m�R���P�D�L�V���S�U�H�V�H�Q�W�H�V�����:�D�O�O��

1 Disponível em http://www.wired.com/news/culture/media/0,71753-0.html. Acesso em 10/11/2007.
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�X�P�D�� �G�H�� �V�X�D�V�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�L�V�� �P�D�U�F�D�V�� �D�� �P�H�W�i�I�R�U�D�� �F�R�P�� �R�� �G�H�V�N�W�R�S�� ���S�D�S�p�L�V��

�V�R�E�U�H�� �S�D�S�p�L�V������ �F�U�L�D�G�D�� �S�R�U�� �$�O�D�Q�� �.�D�\�� �D�R�� �S�U�R�S�R�U�� �R�� �V�L�V�W�H�P�D�� �G�H�� �M�D�Q�H�O�D�V����

�K�R�M�H�� �W�m�R�� �I�D�P�L�O�L�D�U�� �D�R�V�� �X�V�X�i�U�L�R�V�� �G�R�V�� �F�R�P�S�X�W�D�G�R�U�H�V���� �3�D�U�D�� �-�R�K�Q�V�R�Q���� �³�D��

�M�D���Q�H���O�D���Q�m�R���F�U�L�R�X���X�P�D���Q�R�Y�D���F�R�Q�V�F�L�r�Q�F�L�D���²���V�L�P�S�O�H�V�P�H�Q�W�H���Q�R�V���S�H�U�P�L�W�L�X��

�D�S�O�L���F�D�U���D���F�R�Q�V�F�L�r�Q�F�L�D���T�X�H���M�i���W�t�Q�K�D�P�R�V���D�R���H�V�S�D�o�R���²���L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R���Q�D���W�H�O�D�´��

���������������������H���D�L�Q�G�D���³�W�R�U�Q�R�X���S�R�V�V�t�Y�H�O���S�H�Q�V�D�U���R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R���F�R�P�R���X�P���S�U�R��

�F�H�V�V�R���G�H���¿�O�W�U�D�J�H�P�����X�P�D���Y�L�V�W�D���T�X�H���G�i���S�D�U�D���R�X�W�U�D�V���Y�L�V�W�D�V�´�����,�G�H�P������������

�$���F�D�S�D�F�L�G�D�G�H���G�H���O�L�G�D�U���F�R�P���R���G�H�V�N�W�R�S���D�J�R�U�D���Q�D���W�H�O�D���G�R���F�R�P���S�X�W�D�G�R�U��
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�S�R�G�H���V�H�U���L�O�X�V�W�U�D�G�D���S�H�O�R���T�X�H���%�R�O�W�H�U���H���*�U�X�V�L�Q���F�K�D�P�D�P���G�H��!"#$%!&$'()*+& ����

�1�D�V�� �D�W�X�D�L�V�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�V���� �M�D�Q�H�O�D�V�� �V�H�� �P�X�O�W�L�S�O�L�F�D�P�� �Q�D�� �W�H�O�D���� �p��
�Q�R�U�P�D�O�� �S�D�U�D�� �X�V�X�i�U�L�R�V�� �V�R�¿�V�W�L�F�D�G�R�V�� �W�H�U�� �G�H�]�� �R�X�� �P�D�L�V�� �M�D��
�Q�H�O�D�V���D�W�L�Y�D�V�����V�R�E�U�H�S�R�V�W�D�V�����D�E�H�U�W�D�V���D�R���P�H�V�P�R���W�H�P�S�R�����$�V��
�P�~�O�W�L�S�O�D�V�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�o�}�H�V�� �G�H�Q�W�U�R���G�D�V�� �M�D�Q�H�O�D�V�� ���W�H�[�W�R���� �J�U�i��
�¿�F�R�V���� �Y�t�G�H�R���� �F�U�L�D�P�� �X�P�� �H�V�S�D�o�R�� �K�H�W�H�U�R�J�r�Q�H�R���� �T�X�H�� �F�R�P��
�S�H�W�H�P�� �S�H�O�D�� �D�W�H�Q�o�m�R�� �G�R�� �R�E�V�H�U�Y�D�G�R�U���� �Ë�F�R�Q�H�V���� �P�H�Q�X�V�� �H��
�E�D�U�U�D�V���G�H���I�H�U�U�D�P�H�Q�W�D�V���D�F�U�H�V�F�H�Q�W�D�P���R�X�W�U�D�V���O�L�Q�K�D�V���G�H���V�L�J��
�Q�L�¿�F�D�G�R���Y�L�V�X�D�O���H���Y�H�U�E�D�O�����%�R�O�W�H�U���H���*�U�X�V�L�Q��������������������������

�$���S�U�y�S�U�L�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W���W�H�P���X�P���F�D�U�i�W�H�U���S�H�G�D�J�y�J�L�F�R�����Q�D���P�H�G�L�G�D���H�P���T�X�H��

en sina o internauta a ler dessa nova forma. Quanto mais utiliza seus 
�V�H�U���Y�L�o�R�V�� ���H���P�D�L�O���� �)�7�3���� �E�X�V�F�D�G�R�U�H�V�� �H�W�F������ �H�� �T�X�D�Q�W�R�� �P�D�L�V�� �Q�D�Y�H�J�D�� �S�H�O�D��

�Z�H�E�����P�D�L�V���R���O�H�L�W�R�U���V�H���W�R�U�Q�D���D�S�W�R���H���O�H�W�U�D�G�R���Q�H�V�V�D���F�X�O�W�X�U�D���G�D���L�Q�W�H�U�I�D�F�H����

�0�D�V���� �Q�D�� �E�X�V�F�D�� �S�H�O�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R�� �T�X�H�� �D�W�H�Q�G�D�� �j�� �V�X�D�� �G�H�P�D�Q�G�D��

�Q�D�T�X�H�O�H���P�R�P�H�Q�W�R�����P�D�L�V���G�R���T�X�H���R���H�V�I�R�U�o�R���I�t�V�L�F�R���G�H���G�L�J�L�W�D�U���X�P���H�Q�G�H�U�H�o�R����

�R���L�Q�W�H�U�Q�D�X�W�D���S�U�H�F�L�V�D���W�D�P�E�p�P���V�H���F�H�U�W�L�¿�F�D�U���V�H���D�T�X�H�O�H���p���X�P���V�L�W�H���F�R�Q�¿�i�Y�H�O����

�$�L�Q�G�D���T�X�H���M�i���V�H���W�H�Q�K�D�P���H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R���S�R�U�W�D�L�V���H���Y�H�t�F�X�O�R�V���G�H���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R��

�R�Q���O�L�Q�H���T�X�H���F�R�Q�W�D�P���F�R�P���F�U�H�G�L�E�L�O�L�G�D�G�H���²���R�X���S�R�U�T�X�H���D���K�H�U�G�D�U�D�P���G�H���V�X�D��

�D�W�X�D�o�m�R���D�Q�W�H�U�L�R�U���j���L�Q�W�H�U�Q�H�W�����F�D�V�R���G�R��,-. �����Y�L�Q�F�X�O�D�G�R���D�R�V���J�U�X�S�R�V��/%+01 
e 234"+�������R�X���S�R�U�T�X�H���D���F�R�Q�T�X�L�V�W�D�U�D�P���M�X�V�W�D�P�H�Q�W�H���S�R�U���V�X�D���D�W�X�D�o�m�R���H�V���S�H��

�F�L�¿�F�D�P�H�Q�W�H���Q�D���Z�H�E' (como o 5&441������ �� �±���� �Q�H�P���W�X�G�R���V�H���H�Q�F�R�Q�W�U�D���Q�H�V�W�H�V��

�������7�U�D�G�X�o�m�R���G�D���$�X�W�R�U�D:���³�,�Q���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�V�����Z�L�Q�G�R�Z�Q�V���P�X�O�W�L�S�O�\���L�Q���W�K�H���V�F�U�H�H�Q�����L�W���L�V���Q�R�W���X�Q�X�V�X�D�O��
�I�R�U�� �V�R�S�K�L�V�W�L�F�D�W�H�G�� �X�V�H�U�V�� �W�R�� �K�D�Y�H�� �W�H�Q�� �R�U�� �P�R�U�H�� �R�Y�H�U�O�D�S�S�L�Q�J�� �R�U�� �Q�H�V�W�H�G�� �Z�L�Q�G�R�Z�V�� �R�S�H�Q�� �D�W�� �R�Q�H�� �W�L�P�H���� �7�K�H��
�P�X�O�W�L�S�O�H���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q�V���L�Q�V�L�G�H���W�K�H���Z�L�Q�G�R�Z�V�����W�H�[�W�����J�U�D�S�K�L�F�V�����Y�L�G�H�R�����F�U�H�D�W�H���D���K�H�W�H�U�R�J�H�Q�H�R�X�V���V�S�D�F�H�����D�V��
�W�K�H�\���F�R�P�S�H�W�H���I�R�U���W�K�H���Y�L�H�Z�H�U�¶�V���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q�����,�F�R�Q�V�����P�H�Q�X�V�����D�Q�G���W�R�R�O�E�D�U�V���D�G�G���I�X�U�W�K�H�U���O�D�\�H�U�V���R�I���Y�L�V�X�D�O���D�Q�G��
�Y�H�U�E�D�O���P�H�D�Q�L�Q�J�´��
�������2�� O ,-. �����8�Q�L�Y�H�U�V�R���2�Q�O�L�Q�H�����I�R�L���X�P���G�R�V���S�U�L�P�H�L�U�R�V���S�R�U�W�D�L�V���K�R�U�L�]�R�Q�W�D�L�V���Q�R���%�U�D�V�L�O�����V�H�Q�G�R���U�H�I�H�U�r�Q�F�L�D���T�X�D�Q��
�G�R���D���L�Q�W�H�U�Q�H�W���F�R�P�H�U�F�L�D�O���F�K�H�J�R�X���D�R���S�D�t�V�����H�P���������������������)�R�L���F�U�L�D�G�R���H���D�L�Q�G�D���K�R�M�H���S�H�U�W�H�Q�F�H���D���G�R�L�V���I�R�U�W�H�V��
�J�U�X�S�R�V���G�H���P�t�G�L�D���M�R�U�Q�D�O�t�V�W�L�F�D���L�P�S�U�H�V�V�D���Q�D�F�L�R�Q�D�L�V�����D��234"+�����H�G�L�W�R�U�D���G�D��6&71 �H���G�H���Y�i�U�L�D�V���R�X�W�U�D�V���U�H�Y�L�V�W�D�V����
�H�� �R�� �*�U�X�S�R��/%+01���� �G�D��/%+01'$&'89:1;+%���� �H�Q�W�U�H�� �R�X�W�U�R�V�� �M�R�U�Q�D�L�V���� �-�i�� �R��5&441���� �W�D�P�E�p�P�� �S�L�R�Q�H�L�U�R�� �H�Q�W�U�H�� �R�V��
�S�R�U�W�D�L�V�����V�X�U�J�L�X���Q�D���Z�H�E�����H�P���������������D���S�D�U�W�L�U���G�H���X�P�D���L�Q�L�F�L�D�W�L�Y�D���G�R���J�U�X�S�R���T�X�H���F�R�Q�W�U�R�O�D�Y�D���D���5�%�6�����D�¿�O�L�D�G�D��
da 56'<.-=- ���H�P���3�R�U�W�R���$�O�H�J�U�H�����'�H�V�G�H���R���L�Q�t�F�L�R�����F�R�Q�V�W�L�W�X�L�X���V�H���F�R�P�R���X�P�D���U�H�G�H���G�H���R�S�H�U�D�G�R�U�D�V���O�R�F�D�L�V��
�T�X�H���W�L�Q�K�D�P���F�R�P�R���F�D�U�U�R���F�K�H�I�H���R���S�U�R�Y�L�P�H�Q�W�R���G�H���D�F�H�V�V�R���j���L�Q�W�H�U�Q�H�W�����$���F�U�L�D�o�m�R���G�H���F�R�Q�W�H�~�G�R�V���Y�H�L�R���T�X�D�V�H��
�V�L�P�X�O�W�D�Q�H�D�P�H�Q�W�H�� �H�� �D�� �U�H�G�H���� �L�Q�L�F�L�D�O�P�H�Q�W�H��>;)&?#&) e depois @2@���� �W�R�U�Q�R�X���V�H�� �U�H�I�H�U�r�Q�F�L�D�� �Q�R�� �D�P�E�L�H�Q�W�H��
�Z�H�E�����I�R�L���D�G�T�X�L�U�L�G�D���S�H�O�R���J�U�X�S�R���L�W�D�O�L�D�Q�R��5&+&?%A�����D�G�R�W�D�Q�G�R���D���P�D�U�F�D��5&441�����0�D�Q�W�p�P���V�H���H�Q�W�U�H���R�V���S�R�U�W�D�L�V��
�E�U�D�V�L�O�H�L�U�R�V���O�t�G�H�U�H�V���G�H���D�X�G�L�r�Q�F�L�D�����M�X�Q�W�R���F�R�P��,-.  e <+%3%9?%A.
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�V�L�W�H�V�� �F�R�Q�V�R�O�L�G�D�G�R�V�� �H�� �F�R�Q�¿�i�Y�H�L�V���� �$�� �J�U�D�Q�G�H�� �T�X�D�Q�W�L�G�D�G�H�� �G�H�� �G�D�G�R�V�� �H�� �D��

�Y�D�U�L�H�G�D�G�H�� �G�H�� �I�R�Q�W�H�V�� �G�L�V�S�R�Q�t�Y�H�L�V�� �Q�D�� �Z�H�E �S�R�G�H�P�� �V�H�U�� �W�D�P�E�p�P�� �X�P�� �G�L��

�¿�F�X�O�W�D�G�R�U�����S�D�U�D���R�E�W�H�U���R���T�X�H���V�H���G�H�V�H�M�D�����p���S�U�H�F�L�V�R���L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R���H���H�V�S�t�U�L�W�R��

�F�U�t�W�L�F�R����

�5�H�W�R�P�D�P�R�V�����D�T�X�L�����P�D�L�V���X�P�D���Y�H�]�����R���S�R�Q�W�R���G�H�V�W�D�F�D�G�R���S�R�U���:�R�O�W�R�Q��

�V�R�E�U�H���D�V���F�R�P�S�H�W�r�Q�F�L�D�V���G�R���L�Q�W�H�U�Q�D�X�W�D���H���D���Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H���G�D���S�H�U�P�D�Q�r�Q�F�L�D��

�G�R�V���L�Q�W�H�U�P�H�G�L�i�U�L�R�V���K�X�P�D�Q�R�V���H���Q�m�R���V�y���W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�R�V���Q�R���D�F�H�V�V�R���D�R���F�R��

�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R���H���Q�D���E�X�V�F�D���S�R�U���L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���Q�D���U�H�G�H��

�&�H�U�W�D�P�H�Q�W�H���� �V�H�Q�G�R�� �R�� �D�F�H�V�V�R�� �O�L�Y�U�H���� �I�D�F�L�O�L�W�D�� �S�D�U�D�� �T�X�H�P��
�V�D�E�H�� �X�W�L�O�L�]�D�U�� �R�V�� �V�L�V�W�H�P�D�V���� �R�� �S�U�R�E�O�H�P�D�� �Q�m�R�� �p�� �H�Q�W�m�R�� �R��
�D�F�H�V�V�R�� �j�� �L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R���� �P�D�V�� �V�L�P�� �D�� �F�D�S�D�F�L�G�D�G�H�� �H�P�� �V�D�E�H�U��
o que procurar. O contexto da competência �p���H�V�V�H�Q�F�L�D�O����
�>�������@��
Se não se tem a competência para assimilar o aprendizado, 
os sistemas de informação e de conhecimentos erguerão 
outros tantos muros intransponíveis. �3�U�L�Q�F�L�S�D�O�P�H�Q�W�H���R���T�X�H��
�V�H���D�F�H�V�V�D���G�L�U�H�W�D�P�H�Q�W�H���V�H�P���L�Q�W�H�U�P�p�G�L�R���G�H���X�P���S�U�R�I�H�V�V�R�U��
ou de um pesquisador que sempre facilitam acessar o 
�T�X�H���Q�m�R���V�H���F�R�Q�K�H�F�H�����$�T�X�L���Q�m�R���K�i���P�D�L�V���X�P���L�Q�W�U�R�G�X�W�R�U�����X�P��
�L�Q�W�H�U�P�H�G�L�i�U�L�R�����F�R�P�R���V�H�P�S�U�H���K�R�X�Y�H���H�P���W�R�G�D���D���K�L�V�W�y�U�L�D����
���>�������@
�$�O�L�i�V���� �F�R�P�H�o�D���V�H�� �D�� �S�H�U�F�H�E�H�U�� �D�� �I�R�U�o�D�� �G�H�� �H�P�D�Q�F�L�S�D�o�m�R�� �H��
�G�H���S�U�R�J�U�H�V�V�R���T�X�H���H�[�L�V�W�H���Q�R���H�V�W�D�W�X�W�R���G�R�V���L�Q�W�H�U�P�H�G�L�i�U�L�R�V����
�$�� �H�P�D�Q�F�L�S�D�o�m�R�� �Q�m�R�� �U�H�V�L�G�H�� �P�D�L�V�� �H�P�� �V�X�S�U�L�P�L�U�� �R�V��
�L�Q�W�H�U�P�H�G�L�i�U�L�R�V���� �P�D�V�� �D�R�� �F�R�Q�W�U�i�U�L�R�� �H�P�� �U�H�F�R�Q�K�H�F�H�U�� �R�� �V�H�X��
�S�D�S�H�O�����:�R�O�W�R�Q������������������������������

�(�P�E�R�U�D�� �R�� �D�X�W�R�U�� �Q�m�R�� �R�V�� �F�L�W�H���� �D�F�U�H�G�L�W�D�P�R�V�� �T�X�H�� �R�V�� �M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D�V�� �V�m�R��

�W�D�P�E�p�P���L�Q�W�H�U�P�H�G�L�i�U�L�R�V���K�X�P�D�Q�R�V���I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�L�V���Q�H�V�V�H���X�Q�L�Y�H�U�V�R���H�P���T�X�H��
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�S�U�y�S�U�L�D�� �L�P�S�U�H�Q�V�D���� �S�R�U�� �M�i�� �F�R�Q�K�H�F�r���O�D�V�� �H�� �D�Y�D�O�L�i���O�D�V�� �D�� �S�D�U��
�W�L�U�� �G�H�� �S�D�U�k�P�H�W�U�R�V�� �H�V�W�D�E�H�O�H�F�L�G�R�V�� �H�[�W�H�U�Q�D�P�H�Q�W�H�� ���$�O�G�p�� �H��
�&�K�D�J�D�V��������������������

Um último post 

�$�S�U�R�S�U�L�D�G�R���S�R�U���M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D�V���H���R�X���X�W�L�O�L�]�D�G�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�W�L�F�D�P�H�Q�W�H�����R���E�O�R�J��

�S�R�G�H���V�H�U���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R���R���S�U�L�P�H�L�U�R���S�U�R�G�X�W�R���Q�D�V�F�L�G�R���J�H�Q�X�L�Q�D�P�H�Q�W�H���Q�D���L�Q��
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�F�H�V�V�L�Y�D�P�H�Q�W�H�� �D�G�R�W�D�G�R�� �S�H�O�R�V�� �P�H�L�R�V�� �Q�R�W�L�F�L�R�V�R�V�� �D�Q�W�H�F�H�V�V�R�U�H�V�� ���L�P�S�U�H�V��

�V�R�V���� �H�O�H�W�U�{�Q�L�F�R�V�� �H�� �R�Q���O�L�Q�H������ �2�� �E�O�R�J�� �D�S�U�H�V�H�Q�W�D���� �F�R�P�R�� �Q�R�Y�L�G�D�G�H�� �I�R�U�P�D�O����

�X�P���P�R�G�H�O�R���G�H���G�L�V�S�R�V�L�o�m�R���G�R���F�R�Q�W�H�~�G�R���T�X�H���I�R�J�H���G�D���K�L�H�U�D�U�T�X�L�]�D�o�m�R���G�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R���V�H�J�X�Q�G�R���V�X�D���L�P�S�R�U�W�k�Q�F�L�D�����$���D�W�X�D�O�L�]�D�o�m�R���F�R�Q�W�t�Q�X�D�����M�i���D�G�R��

tada no webjornalismo �G�H�� �S�R�U�W�D�O�� ���%�D�U�E�R�V�D���� ������������ �J�D�Q�K�D�� �D�L�Q�G�D�� �P�D�L�V��
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�G�H�V�W�D�T�X�H���� �W�R�U�Q�D�Q�G�R���V�H�� �X�P�� �G�R�V�� �J�U�D�Q�G�H�V�� �G�L�I�H�U�H�Q�F�L�D�L�V�� �G�R�V�� �E�O�R�J�V�� �M�R�U�Q�D��

�O�t�V�W�L�F�R�V���� �$�� �V�L�P�S�O�L�F�L�G�D�G�H�� �H�� �D�J�L�O�L�G�D�G�H�� �S�D�U�D�� �D�� �S�X�E�O�L�F�D�o�m�R�� �G�H�� �F�R�Q�W�H�~�G�R�V��

�Q�R�������Y�R�V���� �F�D�U�D�F�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V�� �W�H�F�Q�L�F�D�P�H�Q�W�H�� �L�Q�H�U�H�Q�W�H�V�� �D�R�� �E�O�R�J���� �F�R�Q�I�H�U�H�P�� �D��

essa fer ramenta um par perfeito de atributos para que se alcance um 
�D�Q�����W�L�J�R�� �I�H�W�L�F�K�H�� �M�R�U�Q�D�O�t�V�W�L�F�R���� �Y�H�Q�F�H�U�� �R�� �W�H�P�S�R���� �2�V�� �M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D�V���� �D�X�[�L�O�L�D�G�R�V��

�S�H�O�D�V���W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D�V���V�X�U�J�L�G�D�V���H�P���F�D�G�D���F�R�Q���W�H�[�W�R���W�p�F�Q�L�F�R���F�X�O�W�X�U�D�O�����Y�r�P���L�P��

�S�U�L�P�L�Q�G�R���F�D�G�D���Y�H�]�� �P�D�L�V���Y�H�O�R�F�L�G�D�G�H���j�� �S�U�R���G�X�o�m�R���G�D�V���Q�R�W�t�F�L�D�V���D���¿�P���G�H��

�G�L�P�L�Q�X�L�U���R���L�Q�W�H�U�Y�D�O�R���H�Q�W�U�H���D���R�F�R�U�U�r�Q�F�L�D���G�H���X�P���I�D�W�R���H���V�X�D���G�L�Y�X�O�J�D�o�m�R������ 
�1�R�V�� �Q�R�V�V�R�V�� �G�L�D�V���� �R�� �E�O�R�J�� �V�H�� �D�S�U�H�V�H�Q�W�D�� �F�R�P�R�� �X�P�D�� �y�W�L�P�D�� �D�U�P�D�� �Q�H�V�V�D��

eterna corrida contra o tempo. 
�3�R�U�� �¿�P���� �D�F�U�H�G�L�W�D�P�R�V�� �T�X�H�� �R�� �M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�� �V�H�J�X�H�� �W�H�Q�G�R�� �X�P�� �S�D�S�H�O�� �D��

�G�H���V�H�P�S�H�Q�K�D�U���� �P�H�V�P�R�� �Q�X�P�� �F�R�Q�W�H�[�W�R�� �V�R�F�L�D�O���W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�R�� �T�X�H�� �I�D�F�L�O�L�W�D�� �D��

�S�U�R���G�X�o�m�R���H���G�L�Y�X�O�J�D�o�m�R���G�H���F�R�Q�W�H�~�G�R�V�����H�P���W�H�V�H�����S�D�U�D���T�X�D�O�T�X�H�U���S�H�V�V�R�D����

�$�¿�Q�D�O���� �F�R�Q�I�R�U�P�H�� �'�R�P�L�Q�L�T�X�H�� �:�R�O�W�R�Q�� �S�U�R�Y�R�F�D�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H�� �S�H�U�J�X�Q�W�R�X�� �H�P��

de bate com o público durante palestra proferida na Universidade do 
�(�V���W�D�G�R���G�R���5�L�R���G�H���-�D�Q�H�L�U�R�����H�P���������������³�V�H���W�R�G�R�V���I�D�O�D�P�����T�X�H�P���H�V�W�i���V�H�Q�G�R��

�R�X�Y�L�G�R�"�´���� �+�R�M�H���� �X�P�D�� �U�H�V�S�R�V�W�D�� �S�D�U�D�� �H�V�V�D�� �L�Q�G�D�J�D�o�m�R�� �p���� �R�V�� �M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D�V����

�H�O�H�V���F�R�Q�W�L�Q�X�D�P���V�H�Q�G�R���R�X�Y�L�G�R�V���H���W�H�Q�G�R���V�X�D�V���R�S�L�Q�L�}�H�V���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�D�V��

�������$���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O���³�O�X�W�D�´���G�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D���F�R�Q�W�U�D���R���W�H�P�S�R�����X�P�D���U�H�O�D�o�m�R���K�L�V�W�y�U�L�F�D�����p���W�H�P�D���D�P�S�O�D�P�H�Q�W�H���G�L�V�F�X�����$���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O���³�O�X�W�D�´���G�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�W�D���F�R�Q�W�U�D���R���W�H�P�S�R�����X�P�D���U�H�O�D�o�m�R���K�L�V�W�y�U�L�F�D�����p���W�H�P�D���D�P�S�O�D�P�H�Q�W�H���G�L�V�F�X��
�W�L�G�R���S�R�U���)�U�D�Q�F�L�V�F�D�W�R����������������



234

Referências

�$�/�'�e���� �$���� �&�+�$�*�$�6���� �9���� �³�%�O�R�J�� �G�H�� �S�R�O�t�W�L�F�D�� �H�� �L�G�H�Q�W�L�G�D�G�H�� �M�R�U�Q�D�O�t�V�W�L�F�D�� ���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�o�}�H�V�� �Q�D��
�D�X�W�R�U�L�G�D�G�H���F�R�J�Q�L�W�L�Y�D���H���Q�D���U�H�O�D�o�m�R���H�Q�W�U�H���M�R�U�Q�D�O���H���O�H�L�W�R�U���´�����$�U�W�L�J�R���D�S�U�H�V�H�Q�W�D�Q�G�R���Q�D���9���%�L�H�Q�D�O��
�,�E�H�U�R�D�P�H�U�L�F�D�Q�D���G�H���O�D���&�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q�� �0�p�[�L�F�R�����V�H�W�����G�H�����������������&�R�U�W�H�V�L�D���G�R�V���D�X�W�R�U�H�V��

�$�/�'�e�����$���� �&�+�$�*�$�6�����9�������(�6�&�2�%�$�5�����-�����/�����³�$���I�H�E�U�H���G�R�V���E�O�R�J�V���G�H���S�R�O�t�W�L�F�D�´����Revista Famecos����
�Q�������������D�J�R�V�W�R���G�H���������������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���S�X�F�U�V���E�U���I�D�P�H�F�R�V���S�R�V���U�H�Y�I�D�P�H�F�R�V��������
�D�O�H�V�V�D�Q�G�U�D�B�D�O�G�H���S�G�I�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������

�%�$�5�%�2�6�$�����6�����³�-�R�U�Q�D�O�L�V�P�R���G�H���S�R�U�W�D�O�����Q�R�Y�R���I�R�U�P�D�W�R���H���F�D�W�H�J�R�U�L�D���S�D�U�D���R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R���G�L�J�L�W�D�O�´�� 
�,�Q���� �0�$�&�+�$�'�2���� �(���� �3�$�/�È�&�,�2�6���� �0���� ���2�U�J�V��������Modelos de Jornalismo Digital. �6�D�O�Y�D�G�R�U����
�&�D�O�D�Q�G�U�D��������������

�%�/�2�2�'���� �5����Weblog and journalism in the age of participatory media. �'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O�� �H�P����
�K�W�W�S�������Z�Z�Z���U�H�E�H�F�F�D�E�O�R�R�G���Q�H�W���H�V�V�D�\�V��weblog�V�B�M�R�X�U�Q�D�O�L�V�P���K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������

�%�2�/�7�(�5�����-�����'�������*�5�8�6�,�1�����5�����5emediation: understanding new media�����&�D�P�E�U�L�G�J�H�����0�D�V�V����
�/�R�Q�G�R�Q�����(�Q�J�O�D�Q�G�����7�K�H���0�,�7���3�U�H�V�V��������������

�&�+�$�*�$�6���� �9���� �³�$�� �E�O�D�J�X�H�� �G�R�� �E�O�R�J�� �L�Q�W�H�U�D�W�L�Y�L�G�D�G�H���� �V�X�E�M�H�W�L�Y�L�G�D�G�H�� �H�� �K�R�U�L�]�R�Q�W�D�O�L�G�D�G�H�� �Q�R�V��
�E�O�R�J�V���M�R�U�Q�D�O�t�V�W�L�F�R�V���G�H���S�R�O�t�W�L�F�D�´�����8�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H���G�R���(�V�W�D�G�R���G�R���5�L�R���G�H���-�D�Q�H�L�U�R�����)�D�F�X�O�G�D�G�H���G�H��
�&�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R���6�R�F�L�D�O���� �0�R�Q�R�J�U�D�¿�D���G�H���F�R�Q�F�O�X�V�m�R���G�R���F�X�U�V�R���G�H���J�U�D�G�X�D�o�m�R���H�P���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R����
����������

�'�(�8�=�(���� �0����The internet and its journalisms. �$�P�V�W�H�U�G�m�� ���+�R�O�D�Q�G�D������ ���������� ���&�R�U�W�H�V�L�D�� �G�R��
�D�X�W�R�U����

�'�Ë�$�=���1�2�&�,�����-�����³�/�D���H�V�F�U�L�W�X�U�D���F�L�E�H�U�S�H�U�L�R�G�L�V�W�L�F�D���������������H�����´. �&�X�U�V�R���³�(�V�F�U�H�Y�H�U���S�D�U�D���M�R�U�Q�D�O���R�Q��
�O�L�Q�H�����S�U�i�W�L�F�D���H���S�H�V�T�X�L�V�D�´�����P�L�Q�L�V�W�U�D�G�R���H�P���G�H�]�H�P�E�U�R���G�H���������������Q�R���3�3�*�&���G�D���8�(�5�-���±���5�L�R���G�H��
�-�D�Q�H�L�U�R�����'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���I�D�F�R�P���X�I�E�D���E�U���M�R�O���S�G�I���F�X�U�V�R�V���G�L�D�]�Q�R�F�L���J�H�Q�H�U�R�V�����S�G�I�� 
� K � W � W � S � � � � � � � Z � Z � Z � � � I � D � F � R � P � � � X � I � E � D � � � E � U � � � M � R � O � � � S � G � I � � � F � X � U � V � R � V � � � G � L � D � ] � Q � R � F � L � � � J � H � Q � H � U � R � V � � � � � S � G � I � �
�K�W�W�S�������Z�Z�Z���I�D�F�R�P���X�I�E�D���E�U���M�R�O���S�G�I���F�X�U�V�R�V���G�L�D�]�Q�R�F�L���J�H�Q�H�U�R�V�����S�G�I�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������

�)�5�$�1�&�,�6�&�$�7�2���� �&���� �(����A fabricação do presente: como o jornalismo reformulou a 
experiência do tempo nas sociedades ocidentais�����6�m�R���&�U�L�V�W�y�Y�m�R�����(�G�L�W�R�U�D���8�)�&�����$�U�D�F�D�M�X����
�)�X�Q�G�D�o�m�R���2�Y�L�r�G�R���7�H�L�[�H�L�U�D��������������

�*�,�/�/�0�2�5���� �'����We the Media���� �J�U�D�V�V�U�R�R�W�V�� �M�R�X�U�Q�D�O�L�V�P����By the people. For the people. 
�6�H�E�D�V�W�R�S�R�O�����2�¶�5�H�L�O�O�\���0�H�L�G�D�����,�Q�F����������������

�-�2�+�1�6�2�1���� �6����Cultura da Interface: como o computador transforma nossa maneira de 
criar e comunicar�����5�L�R���G�H���-�D�Q�H�L�U�R�����=�D�K�D�U��������������

�1�2�%�/�$�7���� �5���� �³�2�� �T�X�H�� �X�P�� �E�O�R�J�� �S�R�G�H�� �H�Q�V�L�Q�D�U�´�� �2�E�V�H�U�Y�D�W�y�U�L�R�� �G�D�� �,�P�S�U�H�Q�V�D���� ������������������������
�'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P����
�K�W�W�S�������R�E�V�H�U�Y�D�W�R�U�L�R���X�O�W�L�P�R�V�H�J�X�Q�G�R���L�J���F�R�P���E�U���D�U�W�L�J�R�V���D�V�S�"�F�R�G� �������(�1�2���������� �$�F�H�V�V�R�� �H�P��
����������������������



235

�3�$�/�È�&�,�2�6���� �0���� �³�5�X�S�W�X�U�D���� �F�R�Q�W�L�Q�X�L�G�D�G�H���H�� �S�R�W�H�Q�F�L�D�O�L�]�D�o�m�R�� �Q�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�� �R�Q���O�L�Q�H���� �R�� �O�X�J�D�U��
�G�D���P�H�P�y�U�L�D�´�����,�Q�����0�$�&�+�$�'�2�����(�������3�$�/�È�&�,�2�6�����0����Modelos de jornalismo digital. �6�D�O�Y�D�G�R�U����
�&�D�O�D�Q�G�U�D��������������

�3�$�4�8�(�7�����6����Personal knowledge publishing and its uses in research. �'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S������
�U�D�G�L�R���Z�H�E�O�R�J�V���F�R�P�������������������V�W�R�U�L�H�V�������������������������S�H�U�V�R�Q�D�O�.�Q�R�Z�O�H�G�J�H�3�X�E�O�L�V�K�L�Q�J�$�Q�G��
�,�W�V�8�V�H�V�,�Q�5�H�V�H�D�U�F�K���K�W�P�O�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������

�3�(�1�$�����)����Teoria do jornalismo.���6�m�R���3�D�X�O�R�����&�R�Q�W�H�[�W�R��������������

�3�5�,�0�2�����$�������6�0�$�1�,�2�7�7�2�����$�����0�����5����Comunidades de blogs e espaços conversacionais. 
Prisma.com�����Y�����������S�����������������������������'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P���K�W�W�S�������Z�Z�Z�����X�I�U�J�V���E�U���O�L�P�F���3�'�)�V���L�Q�V�D�Q�X�V��
�S�G�I�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������

�5�(�&�8�(�5�2�����5�����&����Comunidades virtuais: uma abordagem teórica�����'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P���K�W�W�S������
�S�R�Q�W�R�P�L�G�L�D���F�R�P���E�U���U�D�T�X�H�O���W�H�R�U�L�F�D���K�W�P�����$�F�H�V�V�R���H�P������������������������

�B�B�B�B�B�B�B�B����Warblogs: os blogs, a guerra no Iraque e o jornalismo on-line���� �7�U�D�E�D�O�K�R��
�D�S�U�H�V�H�Q�W�D�G�R�� �Q�R�� �1�~�F�O�H�R�� �G�H�� �7�H�F�Q�R�O�R�J�L�D�V�� �G�D�� �,�Q�I�R�U�P�D�o�m�R�� �H�� �G�D�� �&�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R�� �G�R�� �;�;�9�,��
�&�R�Q�J�U�H�V�V�R���$�Q�X�D�O���H�P���&�L�r�Q�F�L�D���G�D���&�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R�����%�H�O�R���+�R�U�L�]�R�Q�W�H��������������

�6�&�+�,�7�7�,�1�(�����'����Blog: comunicação e escrita íntima na Internet.���5�L�R���G�H���-�D�Q�H�L�U�R�����&�L�Y�L�O�L�]�D�o�m�R��
�%�U�D�V�L�O�H�L�U�D����������������

�6�&�+�8�'�6�2�1�����0�����³�$���S�R�O�t�W�L�F�D���G�D���I�R�U�P�D���Q�D�U�U�D�W�L�Y�D�����D���H�P�H�U�J�r�Q�F�L�D���G�D�V���F�R�Q�Y�H�Q�o�}�H�V���Q�R�W�L�F�L�R�V�D�V��
�Q�D���L�P�S�U�H�Q�V�D���H�� �Q�D���W�H�O�H�Y�L�V�m�R�´���� �,�Q�����7�5�$�4�8�,�1�$���� �1�������2�U�J������ �-ornalismo: questões, teorias e 
“estórias”. �/�L�V�E�R�D�����9�H�J�D��������������

�B�B�B�B�B�B�B�B���� �,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�� �±�� �³�7�K�H�� �L�G�H�D�O�� �R�I�� �R�E�M�H�F�W�L�Y�L�W�\�´���� �&�K�D�S�W�H�U�� ���� �±�� �³�2�E�M�H�F�W�L�Y�L�W�\�� �E�H�F�R�P�H�V��
�L�G�H�R�O�R�J�\�����M�R�X�U�Q�D�O�L�V�P���D�I�W�H�U���:�R�U�O�G���:�D�U���,�´�����&�K�D�S�W�H�U�������±���³�2�E�M�H�F�W�L�Y�L�W�\�����Q�H�Z�V���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����D�Q�G��
�W�K�H���F�U�L�W�L�F�D�O���F�X�O�W�X�U�H�´�����,�Q����Discovering the News: a social history of American news papers. 
�(�V�W�D�G�R�V���8�Q�L�G�R�V�����%�D�V�L�F���%�R�R�N�V����������������

�7�+�2�0�3�6�2�1���� �-���� �%����A mídia e a modernidade: uma teoria social da mídia���� �3�H�W�U�y�S�R�O�L�V����
�9�R�]�H�V����������������

�B�B�B�B�B�B�B�B����O Escândalo Político: poder e visibilidade na era da mídia�����3�H�W�U�y�S�R�O�L�V�����9�R�]�H�V����
����������

�7�5�$�4�8�,�1�$���� �1����Teorias do Jornalismo: porque as notícias são como são���� �9�R�O�X�P�H�� ������
�)�O�R�U�L�D�Q�y�S�R�O�L�V�����,�Q�V�X�O�D�U�������������D��

�B�B�B�B�B�B�B�B����Teorias do Jornalismo. A tribo jornalística: uma comunidade interpretativa 
transnacional. �9�R�O�X�P�H������ �)�O�R�U�L�D�Q�y�S�R�O�L�V�����,�Q�V�X�O�D�U�������������E��

�:�2�/�)�����0����Teorias da comunicação�����/�L�V�E�R�D�����3�U�H�V�H�Q�o�D����������������

�:�2�/�7�2�1���� �'����Internet, e depois? Uma teoria crítica das novas mídias���� �3�R�U�W�R�� �$�O�H�J�U�H����
�6�X�O�L�Q�D��������������



236



237

Os blogs na web 2.0:
representação e recuperação coletivas 
de informação

Maria Clara Aquino

A velocidade das transformações no ciberespaço é extremamente 
rápida e não poderia ser diferente em um ambiente que hoje conecta 
milhões de pessoas interagindo através de ferramentas que permitem 
não só a comunicação, como também a colaboração para produção e 
publicação de conteúdo. Mas nem sempre foi assim, e o que hoje se 
chama de web 2.0 se diferencia da web anterior pela participação ativa 
dos internautas na inserção e gerenciamento do conteúdo on-line. 

O modelo de comunicação “todos-todos”, oriundo da popularização 
da internet e da web, ganhou força com o surgimento de ferramen-
tas que propiciam o que Lemos (2002) chamou de “liberação do pólo 
emissor”, permitindo que qualquer internauta publique informação na 
�U�H�G�H���H���U�H�F�R�Q�¿�J�X�U�D�Q�G�R���R���F�H�Q�i�U�L�R���P�L�G�L�i�W�L�F�R�����)�U�D�J�R�V�R�������������������+�R�M�H�����T�X�D�O��

quer usuário da web pode publicar conteúdo através de blogs, wikis, 
editores de escrita coletiva, software de relacionamento, sistemas de 
trocas P2P, fotologs, vídeologs, podcasts etc. Além de potencializar 
a li  berdade de emissão, a web 2.0 é responsável pela alteração dos 
pa drões de representação e recuperação de conteúdo. A folksonomia 
(folksonomy), expressão originária da junção dos termos “folk” e “taxo-
nomia” pelo arquiteto da informação Thomas Vander Wal, permite aos 
próprios usuários da web representar informação através da adição 
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de uma tag ao registro e recuperá-lo através dessa tag nomeada livre-
mente por cada usuário. 

O objetivo deste artigo é traçar um panorama atual dos méto dos 
de representação e recuperação de conteúdo nos blogs, desde suas 
pri meiras manifestações até o contexto atual para apresentar alter-
nativas colaborativas de gerenciamento de informação baseadas na 
folksonomia e propor que as práticas hipertextuais na web 2.0 têm 
seus padrões alterados devido à participação de qualquer usuário na 
repre sentação e na recuperação de informação.

A representação e a recuperação da informação: o 
antes e o depois da web

A escrita permitiu ao homem o armazenamento do conhecimento 
adquirido ao longo do tempo, antes limitado à memória humana e 
�W�U�D�Q�V���P�L�W�L�G�R�� �R�U�D�O�P�H�Q�W�H�� �G�H�� �J�H�U�D�o�m�R�� �D�� �J�H�U�D�o�m�R�����$�� �S�U�H�Q�V�D�� �W�L�S�R�J�U�i�¿�F�D�� �G�H��

Guten berg facilitou, além da estocagem, uma maior disseminação de 
in formações. Com o passar dos anos e com o surgimento do compu-
tador, foi possível a compressão do texto impresso em arquivos digitais 
e, com a internet, a liberdade de emissão e o intercâmbio de con teú do, 
que passa a ser produzido e publicado on-line por qualquer indi víduo 
com acesso à rede. O que se vê atualmente é o crescimento de senfre-
a  do de uma avalanche de informações, e as páginas web são o mais 
forte exemplo do fato. 

�)�U�H�Q�W�H���D�R���P�R�Q�W�D�Q�W�H���G�H���F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R���H���G�H���G�R�F�X�P�H�Q�W�R�V���S�U�R�G�X�]�L�G�R�V��

acerca do mesmo, as formas de representar e recuperar informação se 
tornaram objeto de atenção do homem, que tratou imediatamente de 
criar formatos que permitissem inserir um tipo de ordem que auxiliasse 
a busca pelos dados. A preocupação de Vannevar Bush, em 1945, com 
�D���T�X�D�Q�W�L�G�D�G�H���G�H���F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R���F�L�H�Q�W�t�¿�F�R���S�U�R�G�X�]�L�G�R���G�X�U�D�Q�W�H���D���6�H�J�X�Q�G�D��
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Guerra Mundial resgatou uma forma de escrita já praticada em sé-
culos anteriores,1 o hipertexto, que, através do Memex,2 permitiria3 o 
armazenamento de informações e o acesso a elas de maneira seme-
lhante ao pensamento humano, ou seja, de forma associativa, e não 
em ordenações hierárquicas. O hipertexto foi nomeado em 1965 por 
�7�K�H�R�G�R�U���+�R�O�P���1�H�O�V�R�Q�����T�X�H�����L�Q�V�S�L�U�D�G�R���H�P���%�X�V�K�����S�U�R�S�{�V���R��Projeto Xanadu 
no intuito de construir uma espécie de Biblioteca de Alexandria, só que 
através de computadores, em que todo o conhecimento produzido 
pudesse ser armazenado de forma conectada. 

Antes desses sistemas, as formas de representar e recuperar in-
formação eram regidas por sistemas baseados em modelos hierárqui-
�F�R�V���� �F�O�D�V�V�L�¿�F�D�o�}�H�V�� �Q�X�P�p�U�L�F�D�V���� �D�O�I�D�E�p�W�L�F�D�V���� �R�U�G�H�Q�D�o�}�H�V�� �S�R�U�� �F�O�D�V�V�H�V�� �H��

subclasses e outras formas de taxonomia que determinam a busca por 
meio de palavras-chave em sistemas de vocabulários controlados. O 
principal problema apresentado por sistemas de informação basea dos 
�H�P�� �W�D�[�R�Q�R�P�L�D�V�� �p���� �V�H�J�X�Q�G�R�� �)�H�L�W�R�V�D�� ���������������� �D�� �L�Q�V�X�¿�F�L�r�Q�F�L�D�� �G�H�� �W�H�U���P�R�V��

�G�H�� �E�X�V�F�D�� �D�E�U�D�Q�J�L�G�R�V�� �S�H�O�R�V�� �V�L�V�W�H�P�D�V���� �6�H�� �R�� �L�Q�G�L�Y�t�G�X�R�� �T�X�H�� �I�D�]�� �D�� �S�H�V��

quisa pela informação utiliza uma palavra-chave que não está rela-
cio nada ao documento que procura no sistema, os resultados são in-
com pletos, insatisfatórios e até mesmo inexistentes. Para o autor, a 
indexação das informações é fundamental, pois interfere diretamente 
nas operações de busca e recuperação e, assim, se o sistema não 
abran ge determinado termo, cuja relação com a informação que procu-
ra é subentendida pelo o usuário, os resultados não atendem às ne-
ces sidades do usuário, que é obrigado a utilizar novos termos de bus-
ca para encontrar o documento. 

�1�D���Z�H�E�����D�W�p���S�R�X�F�R���W�H�P�S�R�����R�V���V�L�V�W�H�P�D�V���G�H���E�X�V�F�D���S�R�U���L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R��

não se diferenciavam muito do que havia antes do surgimento das pá-

1 As primeiras manifestações hipertextuais ocorreram em textos impressos nos séc. ��, com o surgi- As primeiras manifestações hipertextuais ocorreram em textos impressos nos séc. ��, com o surgi-
mento da pontuação e nos séc. �V� e �V��, por meio de manuscritos e marginalias. 
2 “As We May Think” – ensaio publicado em 1945 em que Bush propunha a construção do Memex. 
�'�L�V�S�R�Q�t�Y�H�O���H�P�����K�W�W�S�������Z�Z�Z���W�K�H�D�W�O�D�Q�W�L�F���F�R�P���G�R�F�����������������E�X�V�K��
3 O Memex nunca chegou a ser construído.
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Moblogs e microblogs:
jornalismo e mobilidade

Fernando Firmino da Silva

O contexto ubíquo e pervasivo das tecnologias móveis digitais na 
cultura contemporânea tem desencadeado uma série de fenômenos e 
práticas de sociabilidade e de comunicação. As cenas típicas do uso 
�G�H���G�L�V�S�R�V�L�W�L�Y�R�V���P�y�Y�H�L�V���F�R�P���F�R�Q�H�[�}�H�V���V�H�P���¿�R���Q�R�V���H�V�S�D�o�R�V���S�~�E�O�L�F�R�V���G�H��

países como Japão, Coréia do Sul, Finlândia, Estados Unidos, Brasil e 
os da Europa já se incorporaram ao cotidiano desses lugares. São prá-
ticas que se inserem no âmbito da mobilidade a partir do uso do artifício 
da comunicação móvel através de mensagens MMS e SMS,1 gerando 
algumas práticas como smart mobs,���À�D�V�K���P�R�E�V2 e mídias locativas.3 

Dentro desse conjunto de novos fenômenos, estão os moblogs (a 
junção das palavras “móvel” e “blog”), que são blogs atualizados por 
meio do uso de tecnologias móveis digitais como celulares e smart-
�S�K�R�Q�H�V���G�H���T�X�D�O�T�X�H�U���O�X�J�D�U���H���H�P���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���F�R�P���R���H�V�S�D�o�R���X�U�E�D�Q�R�����3�D�U�D��

isso, utiliza-se, principalmente, do envio de mensagens MMS, que per-
mi te o anexo de fotos, vídeos e áudio, além do próprio texto. O uso 
de dis positivos portáteis potencializa a mobilidade e a instantaneidade 
1 MMS (mensagens multimídia) e SMS (mensagens curtas).
2���6�P�D�U�W���P�R�E�V�����P�R�E�L�O�L�]�D�o�}�H�V���L�Q�W�H�O�L�J�H�Q�W�H�V�����H���À�D�V�K���P�R�E�V�����P�D�Q�L�I�H�V�W�D�o�}�H�V���U�H�O�k�P�S�D�J�R����������
3���/�H�P�R�V�������������D���������G�H�¿�Q�H���P�t�G�L�D���O�R�F�D�W�L�Y�D���F�R�P�R���³�X�P���F�R�Q�M�X�Q�W�R���G�H���W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D�V���>�U�H�I�H�U�H���V�H���G�L�U�H�W�D�P�H�Q�W�H���j�V��
�P�y�Y�H�L�V���G�L�J�L�W�D�L�V�@���H���S�U�R�F�H�V�V�R�V���L�Q�I�R���F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�R�Q�D�L�V���F�X�M�R���F�R�Q�W�H�~�G�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�R�Q�D�O���Y�L�Q�F�X�O�D���V�H���D���X�P���O�X�J�D�U��
�H�V�S�H�F�t�¿�F�R�����>�������@���$�V���P�t�G�L�D�V���O�R�F�D�W�L�Y�D�V���V�m�R���G�L�V�S�R�V�L�W�L�Y�R�V���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�R�Q�D�L�V���F�X�M�R���F�R�Q�W�H�~�G�R���G�D���L�Q�I�R�U�P�D�o�m�R���H�V�W�i��
diretamente ligado a uma localidade”. 
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das postagens gerando um vínculo em “tempo real” com as redes 

telemáticas. 

�3�R�U�W�D�Q�W�R�����S�H�U�F�H�E�H���V�H���T�X�H���H�V�V�D���P�R�G�D�O�L�G�D�G�H���G�H���E�O�R�J�����S�H�O�D�V���F�D�U�D�F��

�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V���D�S�U�H�V�H�Q�W�D�G�D�V�����H�Q�T�X�D�G�U�D���V�H���Q�X�P���S�H�U�¿�O���D�G�H�T�X�D�G�R���S�D�U�D���R���X�V�R��

jornalístico, que exige, mais que qualquer outra prática, o caráter do 

ime diatismo e da atualização contínua em situações de cobertura de 

�X�P���H�Y�H�Q���W�R�����F�U�L�V�H�V�����D�F�L�G�H�Q�W�H�V�����F�R�Q�À�L�W�R�V�����H�P���T�X�H���H�V�W�i���H�P���M�R�J�R���D���F�R�P�S�H��

tição pelo tempo real entre diversas mídias. 

Entende-se aqui por blog os diários pessoais que surgiram na 

rede caracterizados pela atualização cronológica (similar aos diários, 

al guns íntimos) com narração de fatos cotidianos e pessoais de jovens 

�L�Q���W�H�U�Q�D�X�W�D�V�����2�V���E�O�R�J�V���H�Y�R�O�X�t�U�D�P���S�D�U�D���S�O�D�W�D�I�R�U�P�D�V���P�D�L�V���V�R�¿�V�W�L�F�D�G�D�V���H��

�G�L���Y�H�U�V�L�¿�F�D�G�D�V�� �G�H�� �X�V�R�V�� �S�D�U�D�� �G�L�I�X�V�m�R�� �G�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V���� �G�H�� �Q�R�W�t�F�L�D�V���� �G�H��

opi niões, constituindo-se em verdadeiras redes sociais e jornalísticas 

de co municação no ciberespaço. 

Este artigo pretende explorar essas novas condições que os blogs 

apresentam para o jornalismo do ponto de vista de mobilidade e de 

pla taforma tomando-se como objetos o moblog e o microblog. As co-

�Q�H���[�}�H�V���V�H�P���¿�R���G�L�V�S�R�Q�t�Y�H�L�V�����%�O�X�W�R�R�W�K�����:�L���)�L�����:�L�P�D�[�����*�3�5�64 e de ter-

ceira geração), as tecnologias móveis digitais de diversas naturezas, 

�F�R�P�R�� �F�H�O�X�O�D�U�H�V���� �V�P�D�U�W�S�K�R�Q�H�V���� �3�'�$�V���� �F�k�P�H�U�D�V�� �G�L�J�L�W�D�L�V�� �H�� �R�X�W�U�R�V�� �G�L�V��

�S�R�V�L�W�L�Y�R�V���S�R�U�W�i�W�H�L�V���D�S�U�H�V�H�Q�W�D�P���X�P�D���U�H�F�R�Q�¿�J�X�U�D�o�m�R���G�D���U�H�O�D�o�m�R���P�R�E�L�O�L��

dade+jornalismo5 nunca antes experimentada nas características e 
4���%�O�X�H�W�R�R�W�K�����:�L���)�L���H���:�L�P�D�[���H���*�3�5�6���V�m�R���S�D�G�U�}�H�V���G�H���F�R�Q�H�[�m�R���V�H�P���¿�R���X�W�L�O�L�]�D�G�R�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�P�H�Q�W�H���S�D�U�D��
�F�R�Q�H�F�W�D�U���H�T�X�L�S�D�P�H�Q�W�R�V���P�y�Y�H�L�V���j���L�Q�W�H�U�Q�H�W����
5���1�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�����V�H�P�S�U�H���I�R�L���X�W�L�O�L�]�D�G�R���D�O�J�X�P���W�L�S�R���G�H���W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D���P�y�Y�H�O���R�X���W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D���V�H�P���¿�R�����F�R�P�R���R��
�W�H�O�p�J�U�D�I�R�����R���J�U�D�Y�D�G�R�U���D�Q�D�O�y�J�L�F�R�����R���P�L�F�U�R�I�R�Q�H�����D�V���F�k�P�H�U�D�V���I�R�W�R�J�U�i�¿�F�D�V���H���G�H���Y�t�G�H�R�����(�Q�W�U�H�W�D�Q�W�R�����G�H�Y�H��
se ater ao termo “tecnologia móvel digital”. O uso do termo “digital” ajuda a entender de que tipo de 
�W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D���H�V�W�i���V�H���W�U�D�W�D�Q�G�R���Q�R���P�R�P�H�Q�W�R�����(�V�V�H���T�X�D�O�L�¿�F�D�W�L�Y�R���G�H�¿�Q�H���F�R�P���P�D�L�V���S�U�H�F�L�V�m�R���R���F�R�Q�W�H�[�W�R���G�R��
aparato de dispositivos portáteis. O processo de digitalização das tecnologias móveis do tipo câme-
�U�D�V���H���J�U�D�Y�D�G�R�U�H�V���G�L�J�L�W�D�L�V�����F�H�O�X�O�D�U�H�V�����S�D�O�P�W�R�S�V���H���V�P�D�U�W�S�K�R�Q�H�V���P�X�G�D���D���Q�D�W�X�U�H�]�D���G�D���U�H�O�D�o�m�R���T�X�H���V�H��
�H�V�W�D�E�H�O�H�F�H���G�H�Y�L�G�R���j�V���Q�R�Y�D�V���S�R�W�H�Q�F�L�D�O�L�G�D�G�H�V���R�I�H�U�H�F�L�G�D�V�����$�S�O�L�F�D�G�R���D�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�����H�V�V�H�V���G�L�V�S�R�V�L�W�L�Y�R�V��
digitais vão se caracterizar pela facilidade de produção, distribuição e instantaneidade, propiciando 
a condição de mobilidade em todas as etapas produtivas. Um material em formato digital pode ser 
enviado instantaneamente para distribuição em redes telemáticas, enquanto que o formato ana-
�O�y�J�L�F�R���S�D�V�V�D���S�R�U���R�X�W�U�R�V���S�U�R�F�H�V�V�R�V���G�H���G�H�F�R�G�L�¿�F�D�o�m�R���H���H�G�L�o�m�R���D�W�p���D���G�L�V�W�U�L�E�X�L�o�m�R���¿�Q�D�O���� �,�G�H�Q�W�L�¿�F�D���V�H��
�W�D�P�E�p�P���D���S�U�H�V�H�Q�o�D���G�D���F�R�Q�Y�H�U�J�r�Q�F�L�D���W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�D���F�R�P���X�P���~�Q�L�F�R���G�L�V�S�R�V�L�W�L�Y�R���F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�Q�G�R���X�P�D���P�X�O-
tiplicidade de funções e diminuindo, conseqüentemente, a quantidade de equipamentos a carre-
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nas di mensões expostas atualmente nos blogs móveis. 
No nosso entender, os moblogs parecem ser a porta de entrada 

para novas experiências no campo do jornalismo em relação ao 
�X�V�R�� �G�H�� �S�O�D�W�D�I�R�U�P�D�V�� �S�R�U�W�i�W�H�L�V���� �G�D�G�D�� �D�� �H�V�S�H�F�L�¿�F�L�G�D�G�H�� �T�X�H�� �&�D�V�W�H�O�O�V�� �H�W��

al (2006:127) colocam de que “os dispositivos móveis são pessoais, 
�S�R�U�W�i�W�H�L�V�� �H���S�R�G�H���V�H�� �F�D�P�L�Q�K�D�U�� �F�R�P�� �H�O�H�V�´��6 O repórter necessita de 
ferramentas que facilitem o seu deslocamento urbano de forma rápida 
e prática durante o desenvolvimento de suas atividades de apuração, 
reportagem, edição e publicação. 

No entanto, essa visão não seria, necessariamente, a de um 
repórter cyborg com um aparato tecnológico preso ao corpo, que 
vai sacando cada equipamento nas situações que surgem no seu 
�W�U�D�E�D�O�K�R���� �&�R�P�� �D�� �F�U�H�V�F�H�Q�W�H���S�R�U�W�D�E�L�O�L�G�D�G�H�� �H�� �D�� �F�R�Q�Y�H�U�J�r�Q�F�L�D�� �P�X�O�W�L�P�t�G�L�D��

�T�X�H�� �F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�� �Q�X�P�� �~�Q�L�F�R�� �G�L�V�S�R�V�L�W�L�Y�R���� �G�L�Y�H�U�V�D�V�� �I�X�Q�o�}�H�V���� �D�� �H�[�H�P�S�O�R��

do celular, cada vez mais se precisa de menos para se fazer mais 
�F�R�P�� �H�V�V�H�V�� �D�S�D�U�H�O�K�R�V�� �K�t�E�U�L�G�R�V�� �H�� �X�E�t�T�X�R�V�� �T�X�H�� �G�L�V�S�D�U�D�P�� �P�~�O�W�L�S�O�D�V��

operações, como atesta Lemos (2007b) no artigo “Comunicação 
e práticas sociais no espaço urbano” quando apresenta a noção de 
�K�L�E�U�L�G�L�V�P�R���T�X�H���R�V���F�H�O�X�O�D�U�H�V���D�G�T�X�L�U�L�U�D�P����

�3�H�Q�V�D�U���R���F�H�O�X�O�D�U���F�R�P�R���X�P���³�'�L�V�S�R�V�L�W�L�Y�R���+�t�E�U�L�G�R���0�y�Y�H�O���G�H��
�&�R�Q�H�[�m�R���0�X�O�W�L�U�U�H�G�H�´�����'�+�0�&�0�����D�M�X�G�D���D���H�[�S�D�Q�G�L�U���D���F�R�P��
�S�U�H�H�Q�V�m�R���P�D�W�H�U�L�D�O���G�R���D�S�D�U�H�O�K�R���H���W�L�U�i���O�R���G�H���X�P�D���D�Q�D�O�R�J�L�D��
�V�L�P�S�O�y�U�L�D�� �F�R�P�� �R�� �W�H�O�H�I�R�Q�H���� �$�� �G�H�Q�R�P�L�Q�D�o�m�R�� �G�H�� �'�+�0�&�0��
�S�H�U�P�L�W�H���G�H�¿�Q�L���O�R���P�H�O�K�R�U���H���F�R�P���P�D�L�V���S�U�H�F�L�V�m�R�����2���T�X�H���F�K�D��
mamos de telefone celular é um Dispositivo (um artefato, 
uma tecnologia de comunicação); Híbrido, já que congrega 
�I�X�Q�o�}�H�V�� �G�H�� �W�H�O�H�I�R�Q�H���� �F�R�P�S�X�W�D�G�R�U���� �P�i�T�X�L�Q�D�� �I�R�W�R�J�U�i�¿�F�D����
�F�k�P�H�U�D���G�H���Y�t�G�H�R���� �S�U�R�F�H�V�V�D�G�R�U���G�H���W�H�[�W�R�����*�3�6���� �H�Q�W�U�H���R�X��
tras; Móvel, isto é, portátil e conectado em mobilidade 

gar. Esses dispositivos podem estar sempre on-line enquanto os analógicos, off-line. O jornalismo 
sempre buscou essas condições, só agora plenamente estruturadas, principalmente para narrar a 
�S�D�U�W�L�U���G�R���O�R�F�D�O���G�R���D�F�R�Q�W�H�F�L�P�H�Q�W�R���V�L�W�X�D�o�}�H�V���G�H���J�X�H�U�U�D�����G�H���F�R�Q�À�L�W�R�V�����D�F�L�G�H�Q�W�H�V�����G�H���H�V�S�R�U�W�H�V���R�X���S�D�U�D���D��
produção de matérias factuais. 
6 Tradução do Autor: “los aparatos móviles son personales, portátiles, y se puede caminar” con ellos” 
(Castells et al, 2006:127).
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�H�� �H�Q�Y�L�D�Q�G�R�� �G�R�� �O�R�F�D�O�� �G�R�� �D�F�R�Q�W�H�F�L�P�H�Q�W�R���� �V�H�P�� �G�H�V�O�R�F�D�P�H�Q�W�R�� �D�W�p�� �j�� �U�H��

�G�D�o�m�R�����3�D�U�D���L�V�V�R�����V�D�H�P���P�X�Q�L�G�R�V���G�H���Q�R�W�H�E�R�R�N�V�����F�H�O�X�O�D�U�H�V���H���J�U�D�Y�D���G�R�U�H�V��

�G�L�J�L�W�D�L�V�� �F�R�P�� �X�P�� �W�U�D�E�D�O�K�R�� �G�H�Q�W�U�R�� �G�R�� �F�R�Q�F�H�L�W�R�� �G�H�� �M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�� �P�y�Y�H�O���� �Q�R��

Brasil, o Jornal de Debates18 fez, em maio de 2007, uma cobertura 

�P�y���Y�H�O�� �G�D�� �)�H�V�W�D�� �/�L�W�H�U�i�U�L�D�� �,�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O�� �G�H�� �3�D�U�D�W�L�� �X�W�L�O�L�]�D�Q�G�R�� �R�� �F�H�O�X�O�D�U��

�F�R�P�R�� �S�O�D�W�D�I�R�U�P�D�� �G�H�� �S�U�R�G�X�o�m�R���� �H�P�� �5�H�F�L�I�H���� �X�P�D�� �H�T�X�L�S�H�� �G�H�� �I�R�W�y�J�U�D�I�R�V��

e re pórteres do Sistema Jornal do Commercio (TV, jornal e portal JC 
Online) realizou a cobertura em tempo real do carnaval 2008 a partir 

de um blog19 utilizando celulares Nokia N95�� �F�R�P�� �E�D�Q�G�D�� �O�D�U�J�D�� ���*���� �R��

blog do Globo Esporte20 tem realizado coberturas em tempo real em 

ocasiões como os jogos da seleção brasileira e corridas de Fórmula 

���� �F�R�P�� �S�R�V�W�D�J�H�Q�V�� �G�L�U�H�W�D�P�H�Q�W�H�� �G�R�� �O�R�F�D�O���� �L�G�H�Q�W�L�¿�F�D�Q�G�R�� �V�H�P�S�U�H�� �R�� �V�H�O�R��

“tempo real” .  

!"#$%&'(: O blog do Globo Esporte realiza cobertura em tempo real 

diretamente do local do evento (reprodução).

�)�R�Q�W�H�����K�W�W�S�������J�O�R�E�R�H�V�S�R�U�W�H���J�O�R�E�R���F�R�P���(�6�3���������*�(�1�������������������������K�W�P�O��

�������K�W�W�S�������Z�Z�Z���M�R�U�Q�D�O�G�H�G�H�E�D�W�H�V���L�J���F�R�P���E�U����
�������K�W�W�S�������M�F���X�R�O���F�R�P���E�U���E�O�R�J�V���E�O�R�J�F�D�U�Q�D�Y�D�O����������
�������K�W�W�S�������J�O�R�E�R�H�V�S�R�U�W�H���J�O�R�E�R���F�R�P���(�6�3���������*�(�1�������������������������K�W�P�O��
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Entende-se que essas modalidades de blog geram uma nova relação 
�F�R�P���R�V���O�H�L�W�R�U�H�V���L�Q�W�H�U�Q�D�X�W�D�V�����S�R�L�V���H�V�W�H�V���W�D�P�E�p�P���U�H�D�O�L�]�D�P�����P�X�L�W�D�V���Y�H�]�H�V����

navegação pelas notícias por meio de telefones móveis em movimento, 
em deslocamento pelo espaço urbano. Logo, essa audiência é mais 
sen sível aos aspectos da atualização contínua e instantânea. A ques-
�W�m�R���G�D���P�R�E�L�O�L�G�D�G�H���H���G�D���F�R�Q�H�[�m�R���V�H�P���¿�R���V�H���D�S�U�H�V�H�Q�W�D���F�R�P�R���X�P���S�R�Q�W�R��

central nessa perspectiva e deve ser levada em consideração no pro-
cesso de produção. 

Diante da observação dessas características, tornou-se comum 
no jornalismo digital o selo “em tempo real”, inserido em blogs e sites 
�Q�R�W�L�F�L�R�V�R�V���Y�L�V�D�Q�G�R���j���F�D�U�D�F�W�H�U�L�]�D�o�m�R���G�H���X�P���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R���P�D�L�V���G�L�Q�k�P�L�F�R���G�R��

�S�R�Q�W�R���G�H���Y�L�V�W�D���G�D���S�U�R�G�X�o�m�R���H���G�D���G�L�I�X�V�m�R�����3�R�U�W�D�Q�W�R�����S�D�U�H�F�H���I�D�F�W�t�Y�H�O���T�X�H��

os moblogs e microblogs, em combinação com as tecnologias móveis 
digitais, representem movimentos indicativos de novos formatos para 
�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R�����W�D�Q�W�R���H�P���U�H�O�D�o�m�R���j���G�H�P�D�Q�G�D���Q�D���S�U�R�G�X�o�m�R���T�X�D�Q�W�R���Q�D���G�L��

�I�X�V�m�R���H���Q�D���U�H�F�H�S�o�m�R���G�H���F�R�Q�W�H�~�G�R�����H���H�V�V�D���H�[�L�J�r�Q�F�L�D���S�H�O�R���L�P�H�G�L�D�W�L�V�P�R��

�U�H�À�H�W�H���V�H�����F�R�Q�V�H�T�•�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H�����Q�D�V���I�X�Q�o�}�H�V���M�R�U�Q�D�O�t�V�W�L�F�D�V�����Q�R��!"#!$%&" e 
na relação tempo-espaço. As organizações jornalísticas também não 
�V�m�R���L�P�X�Q�H�V���j�V���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�o�}�H�V�����3�H�O�R���F�R�Q�W�U�i�U�L�R�����H�O�D�V���S�U�H�F�L�V�D�P���L�Q�W�H�J�U�D�U���D��

�S�U�R�G�X�o�m�R���H���R�V���F�D�Q�D�L�V���G�H���G�L�I�X�V�m�R���G�H���F�R�Q�W�H�~�G�R���J�H�U�D�G�R�V���S�H�O�R�V���U�H�S�y�U�W�H�U�H�V��

em campo que alimentam os moblogs e a produção geral. 
�$�V���F�R�Q�¿�J�X�U�D�o�}�H�V���G�D���V�R�F�L�H�G�D�G�H���F�R�Q�W�H�P�S�R�U�k�Q�H�D�����Y�L�D���H�[�S�D�Q�V�m�R���G�D��

cibercultura, ensejam novos movimentos na interação entre espaço ur-
�E�D�Q�R�� �H�� �F�L�E�H�U�H�V�S�D�o�R���� �3�D�U�D�� �R�� �F�D�P�S�R�� �G�R�� �M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R���� �R�V�� �S�H�V�T�X�L�V�D�G�R�U�H�V��

�G�H�Y�H�P���O�D�Q�o�D�U���R�O�K�D�U�H�V���D�W�H�Q�W�R�V���S�D�U�D���D���L�G�H�Q�W�L�¿�F�D�o�m�R���G�D�V���F�R�Q�V�H�T�•�r�Q�F�L�D�V���H��

das potencialidades inerentes ao processo da mobilidade e da adoção 
�L�Q�W�H�Q�V�L�Y�D���G�H���W�H�F�Q�R�O�R�J�L�D�V���P�y�Y�H�L�V���H���F�R�Q�H�[�}�H�V���V�H�P���¿�R���T�X�H���S�H�U�P�L�W�H�P���X�P��

vín culo mais forte com as redes digitais. A blogosfera se revela como 
uma das catalisadoras dessas condições através dos moblogs e dos 
mi croblogs. Esses blogs móveis operacionalizam atividades rela cio na-
�G�D�V���j���F�R�Q�G�L�o�m�R���G�D���P�R�E�L�O�L�G�D�G�H�����T�X�H���V�H�P�S�U�H���I�R�L���D�O�P�H�M�D�G�D���S�H�O�R���M�R�U�Q�D�O�L�V�P�R��
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Posfácio
Henrique Antoun

Os blogs e seu além

O que dizer, à guisa de posfácio, após o amplo e intenso debate 
desenvolvido sobre os blogs? De fato, nada sobrou para ser tematizado 
e tudo que podia se dizer foi dito. É inegável, entretanto, que sempre 
se quer dizer ainda alguma coisa quando a conversa resvala para os 
blogs. Eles estão na ordem do dia dos debates sobre mídia e es pa-
ço democrático. Para os colunistas e formadores de opinião da mí-
dia proprietária de massas, esse além que se acrescenta ao dito é 
sem  pre da ordem de ressaltar a irrelevância da internet como modo 
de comunicação ou do blog como mídia: ali só se escreve para si pró-
prio ou para o falatório de um murcho grupinho de comunicadores 
fra  cas sados. Por outro lado, os blogueiros invocam sem cessar os 
efei tos libertadores de uma blogosfera que estaria gerando um em-
ponderamento do público e revolucionando a comunicação massiva. 
Pen sar para além dessa dicotomia me parece uma tarefa a altura do 
�G�H���V�D�¿�R���G�R���S�y�V�I�i�F�L�R��

Se a discussão sobre a internet dos anos 1990 envolvia o debate 
sobre o estatuto das comunidades virtuais – se eram comunidades 
“por assim dizer” ou reais – e as transformações que o nascente es-



278

paço das páginas web traziam para essa realidade, a conversa a par tir 
do início do novo século gira em torno dos blogs e do segundo es-
tágio da web: uma rede totalmente democratizada e acessível para 
os homens comuns publicarem seus conhecimentos e exprimirem sua 
opi nião. Há mesmo quem diga que a web 2.0 é o blog, e que o universo 
www começou na Internet como “web logs”: páginas hipertextuais que 
re me tiam aos sítios e seus conteúdos. Não fosse a emergência das 
in ter faces de redes sociais e uma vaga sensação de engodo que nos 
aco mete, poderíamos nos entregar cegamente a essa interpretação. 

Por um lado, chama a atenção que no blog haja certa fusão de 
elementos fundamentais dos grupos de discussão com características 
determinantes das páginas web. Os grupos de discussão que vão 
emer gir nos anos 1980, constituindo a rede usenet e a base das comu-
nidades virtuais então nascentes, se organizam em torno da partilha do 
conhecimento sobre algum tópico ou tema. Essa maneira de se ordenar 
torna as redes sociais visíveis e duradouras, contribuindo para o seu 
crescimento e proliferação. Diferentes das instituições ou dos grupos, 
as redes sociais fazem circular, através de seus canais, notícias, dicas, 
interesses, no seio de uma comunidade que partilha certas atividades 
e age coletivamente. O canal de uma rede social é formado pela in-
teração de seus membros. Em termos do conhecimento, uma grande 
eco nomia se faz quando os problemas da ação coletiva podem ser 
re solvidos de modo simples e econômico por alguma tecnologia de co-
mu nicação. As redes sociais promovem comunidades de atividade ou 
interesse, em vez dos grupos de opinião da imprensa ou das massas 
de con sumo da mídia irradiada. 

Já as páginas web foram construídas a partir da necessidade de 
se fazer de forma simples, fácil e dinâmica um documento virtual com 
o material produzido de modo independente e disperso sobre certo 
as sunto. Tim-Berners Lee criou o universo das teias de comunicação 
para au tomatizar a confecção de documentos a partir do material es -
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palhado na rede. Desse modo, o endereço virtual do sítio atrairia e 
or  denaria textos, imagens, sons e vídeos disponibilizando um docu-
�P�H�Q�W�R���R�U�J�D�Q�L�]�D�G�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�R�Q�D�O�P�H�Q�W�H�����$�V���S�i�J�L�Q�D�V���Z�H�E���¿�]�H�U�D�P���G�D���L�Q��

ter net um espaço hipermediatizado, gerando um local concentrador de 
in  formações sobre alguém, algo ou algum assunto. Esse espaço foi 
apro  priado pelos participantes das comunidades virtuais, criando os 
sít  ios das comunidades ou seus anexos, que disponibilizavam seus 
di  versos materiais.

Há quem considere o sítio Slashdot o antepassado dos blogs. 
Nesse sítio, era proposta alguma discussão sobre tema ligado à tecno-
logia computacional, conectando alguns documentos com alguma no-
tícia atual para propor o debate. Ele era formado por programadores 
envolvidos com o movimento ligado ao sistema operacional Linux e à 
�S�U�R���J�U�D�P�D�o�m�R���F�R�P���I�R�Q�W�H���D�E�H�U�W�D���j ���P�R�G�L�¿�F�D�o�m�R���S�H�O�R�V���X�V�X�i�U�L�R�V�����(�P�E�R��

ra o sítio tenha começado como uma ação entre uns poucos amigos 
participantes do movimento open source, foi tendo sua leitura e parti-
cipação ampliada e obrigou seus criadores a inventarem modos de pos-
�V�L�E�L�O�L�W�D�U���H�V�V�D���H�[�S�D�Q�V�m�R���V�H�P���V�D�F�U�L�¿�F�D�U���V�H�X���F�D�U�i�W�H�U���D�X�W�{�Q�R�P�R���H���L�Q�I�R�U�P�D�O����

Já havia, então, o material aberto para a discussão, o espaço para que 
�V�H���¿�]�H�V�V�H�P���R�V���F�R�P�H�Q�W�i�U�L�R�V�����D���H�Q�T�X�H�W�H���D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�G�D���F�D�S�D�]���G�H���D�Y�D�O�L�D�U��

o valor e o peso das opiniões na comunidade, o grupo dos produtores 
e opinadores com valor acumulado para se tornarem moderadores 
tem porários dos materiais diariamente propostos, as páginas para que 
os freqüentadores pudessem dar livre vazão a suas opiniões. Mas o 
Slashdot não é um blog, do mesmo modo que os sítios da Amazon ou 
do eBay tampouco o são.

Os blogs vão se tornar a principal maneira de se comunicar na 
internet logo depois dos sítios e dos grupos de discussão enfrentarem 
seu colapso comum no seio do processo da radicalização da guerra 
em rede, a partir do recrudescimento do Zapatismo, por um lado, e 
dos mo vimentos globais de resistência iniciados em Seattle, por outro. 
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Era como se o atentado de 11 de Setembro impetrado pela Al Qaeda 
revelasse um limite para a primeira internet – vislumbrado nas violentas 
e intermináveis guerras verbais (�À�D�P�H���Z�D�U�V), nos palhaços que falam 
de tudo para aparecer, nos ególatras que acham que sabem mais do 
que ninguém sobre algo, nos trogloditas (�W�U�R�O�O�V) que gostam de ofender 
e humilhar os participantes das discussões (característicos dos grupos 
�G�H���G�L�V�F�X�V�V�m�R�������R�X���Q�D�V���G�H�V�¿�J�X�U�D�o�}�H�V����defacements) dos sítios por seus 
antipatizantes, nos ataques de negação de serviço (DDOS) aos sítios 
tornados alvos, nas derrubadas e seqüestros de redes, computadores 
e salas de bate papo (�F�K�D�W���U�R�R�P�V) do universo www – e, ao mesmo tem-
po, apontasse a necessidade de ultrapassar esse limite com a trans-
formação de suas práticas. Pois, desde o início, a internet permitira aos 
movimentos e às atividades sociais uma crescente emancipação em 
fa ce das instituições e das comunidades tradicionais, permitindo que 
�D���L�Q�I�R�U�P�D�O���À�X�L�G�H�]���G�R���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R���V�R�F�L�D�O���J�D�Q�K�D�V�V�H���I�R�U�o�D���H���G�X�U�D�o�m�R���S�R�U��

meio dos processos interativos da comunicação distribuída em rede. 
Mas os limites dessa expressão seriam apropriados pelas empresas 
e Estados e voltados violentamente contra esses movimentos a partir 
�G�R���¿�Q�D�O���G�H������������

Desde os anos 1980 que os movimentos de advocacia social e a 
geração das Organizações Não-Governamentais estavam fortemente 
condicionados ao uso dos grupos de discussão e da utilização das BBS. 
E foi a gestão de informação impulsionada por essas redes interativas 
que fez da comunicação distribuída uma das principais armas na luta 
contra os governos disciplinares e as megacorporações no período. 
�$���H�¿�F�i�F�L�D���G�D���U�H�X�Q�L�m�R���G�D���D�o�m�R���P�L�O�L�W�D�U���G�H�V�P�D�Q�W�H�O�D�G�R�U�D���F�R�P���R���F�R�Q�W�U�R�O�H��

total da distribuição da comunicação, que mantinha os governos disci-
plinares no bloco soviético, vai conhecer seu colapso funcional com a 
entrada em cena da internet na comunicação globalizada. Por outro 
lado, as guerras de informação dos estados e corporações contra as 
redes dos movimentos sociais vão esbarrar na dinâmica transversal 
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dos grupos de discussão, que vão garantir a integridade dessas redes 
nesse desigual embate.

Nos anos 1990, o poder integrador das páginas web e do uni-
verso www trouxeram para a comunicação distribuída a reunião dos 
diferentes movimentos em ações coletivas, seja para empreender uma 
luta comum, seja para construir uma atividade comum. A dinâmica da 
distribuição das informações e dos debates desenvolvidos pelos gru-
pos de discussão se alia à gestão do conhecimento como um bem 
comum de todos das páginas web e sítios virtuais. A paixão dispersiva 
das opiniões e ideologias e a paixão concentradora do consumo e dos 
gostos encontram sua remediação na mídia interativa de comunicação 
distribuída. Nasce a guerra em rede (�Q�H�W�Z�D�U), que permite aos movi-
mentos sociais enfrentar vantajosamente estados e corporações. O 
movimento zapatista, nascido em 1994, será o principal exemplo desse 
poder, e a principal escola de aprendizado para ONGs e movimentos 
sociais. 

Duas novas modalidades de ação emergiam com a guerra em 
rede. A primeira nasce da reunião dos grupos de discussão com as 
pá gi nas web, que vão trazer segurança para a comunicação anônima 
entre parceiros na rede – pois os instrumentos interativos de busca 
e en quete da comunicação distribuída tornam o anonimato reputável. 
Na medida em que me mantenho no âmbito da ação empreendida 
�S�H�O�D���U�H�G�H�����V�H�L���T�X�H���S�R�V�V�R���F�R�Q�¿�D�U���H�P���P�H�X���G�H�V�F�R�Q�K�H�F�L�G�R���S�D�U�F�H�L�U�R���S�R�U��

meio das informações que a rede me oferece automaticamente a seu 
respeito, produzidas pelo histórico de sua participação e pelas en que-
tes feitas com o resultado das interações passadas de outros mem-
bros da rede com ele. Esse tipo de informação impulsiona as orga-
niza ções sem líder (�O�H�D�G�H�U�O�H�V�V) como forma privilegiada de ordem 
nas comunidades virtuais. A segunda é a zoação, ou enxameamento 
(�V�Z�D�U�P�������H���R���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R���G�H���D�À�X�r�Q�F�L�D�����V�Z�D�U�P�L�Q�J) como táticas de luta. 
Por meio desse tipo de ação, posso transformar instantaneamente 
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qualquer lugar em uma praça de guerra. A rede, sobretudo a rede 
�V�H�P���¿�R�����S�H�U�P�L�W�H���F�R�R�U�G�H�Q�D�U���D���U�H�X�Q�L�m�R���H���D���G�L�V�S�H�U�V�m�R���G�R�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�H�V��

anônimos de uma ação distribuídos em pequenos agrupamentos. 
Como previsto no projeto original da internet, era possível manter a 
se gurança, o anonimato e a integridade da comunicação entre alia dos 
em um processo de luta qualquer. O rosto eternamente encoberto do 
subcomandante Marcos exprimia essas qualidades na rede zapatista, 
fazendo dos seus comunicados a voz anônima do coletivo, pois o rosto 
e a voz de Marcos eram os de qualquer um que pertencesse à rede.

Teria essa primeira web sucumbido ao seu sucesso? Pois foi 
o su cesso dessa primeira web quem gerou a marcha zapatista de 
Chiapas à Cidade do México e o Fórum Social Mundial de Gênova 
em 2001. O atentado de 11 de Setembro põe esse sucesso na contra-
mão, rachando a instável aliança desses movimentos com seus partici-
�S�D�Q�W�H�V���H���D���R�S�L�Q�L�m�R���S�~�E�O�L�F�D���J�O�R�E�D�O�L�]�D�G�D�����8�P���H�[�H�P�S�O�R���V�L�J�Q�L�¿�F�D�W�L�Y�R���G�H�V�V�D��

divisão pode ser visto por meio do colapso do tradicional grupo de 
dis cussão formado para organizar os congressos hackers da série 
HOPE, em 2001/2002, sob o impacto dos efeitos do atentado. Até o 
con gresso de 2000, a lista de discussão capitaneada pelo grupo 2600 
man tinha uma coesão em suas posições; mas, após o atentado, o gru-
po rachou e os hackers a favor de cooperar com a guerra e com os 
EUA contra os fanáticos e comunistas vão se chocar violentamente 
com os libertários anárquicos e vegetarianos �L�Q�G�L�H�V contrários à guerra 
e ao governo Bush. A lista naufragou em meio ao ódio, racismo e in-
tolerância generalizados. Para o congresso dos hackers de 2004, um 
blog substituiu a tradicional lista de discussão, abrigando um fórum de 
debates. Após o atentado, os grupos foram submersos pela avalanche 
de palhaços, ególatras e trogloditas e as páginas web sucumbiram aos 
�G�H�V�¿�J�X�U�D�G�R�U�H�V���H���L�Q�Y�D�V�R�U�H�V�����,�V�V�R�����D�F�U�H�V�F�L�G�R���D�R�V���V�S�D�P�V�����G�H�F�U�H�W�D���D���P�R�U��

te da web 1.0, abrindo espaço para a nova web �H���V�H�X�V���¿�O�W�U�R�V���H�¿�F�L�H�Q�W�H�V����

mineração de dados miraculosa e redes sociais promissoras.
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O movimento da web 2.0 começa em 2000 no blog do �&�O�X�H�W�U�D�L�Q��

�0�D�Q�L�I�H�V�W, em que publicitários, marketeiros e empreendedores pensam 
a internet como um lugar capaz de revolucionar a publicidade, o mar-
keting e os negócios desgastados com a violência e estupidez da mídia 
proprietária de massas e seu modelo invasivo e esmagador. A internet 
devia ser como o blog: uma plataforma em que programas open source 
tornariam o conhecimento de programação desnecessário e tornariam 
o usuário um produtor e cooperador das empresas. Na nova web, a 
pu blicidade encontraria a nova voz dos grupos da cultura da mídia, que 
transformariam a publicidade em uma honesta recomendação crítica 
dos usuários. Os usuários se transformariam em sócios das empresas 
por meio de sua cooperação interessada na mesma medida em que as 
empresas reconhecessem seu valor e garantissem sua livre expressão 
e participação. A cooperação, a colaboração e a livre expressão seriam 
os instrumentos desta nova web que uniria empresários e usuários por 
meio da livre comunicação. 

Em 2003, essa nova web mostra seu poder político auxiliando os 
movimentos contra a Guerra do Iraque a promoverem a primeira ma-
nifestação internacional descentralizada de massas através do blog 
Move On. Pouco depois, ela mostra sua força novamente, arrecadan-
do através do blog �'�H�D�Q���I�R�U���$�P�H�U�L�F�D��40 milhões de dólares em con-
tribuições de 50 e 100 dólares para o candidato à indicação do partido 
democrata Howard Dean. Independente de serem considerados os 
es paços de uma personalizada “escrita de si”, os blogs guardavam o 
po der organizador das páginas web reunido ao poder noticiador dos 
grupos de discussão. E os códigos impulsionados pelos programas de 
fonte aberta permitiam que novas aplicações fossem inventadas a partir 
�G�R�V���À�X�[�R�V���G�H���F�R�P�X�Q�L�F�D�o�m�R���G�H���E�D�V�H���S�U�R�G�X�]�L�G�R�V���S�H�O�R�V���X�V�X�i�U�L�R�V�����6�H����

em 2003, o �7�K�H���1�H�Z���<�R�U�N���7�L�P�H�V vai celebrar a opinião pública global 
como quarto poder por sua manifestação contra a guerra, em 2006, a 
tradicional revista �7�L�P�H�V vai eleger o anônimo “você” como homem do 
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ano pela cooperação generalizada promovida por meio da nova web 
entre usuários e empresas, com o �<�R�X�7�X�E�H sendo apresentado como 

principal exemplo.

Uma coisa chama de imediato a atenção: os blogs já nascem com 

�¿�O�W�U�R�V���G�H���S�D�O�K�D�o�R�����G�H�U�U�X�E�D�G�R�U�H�V���G�H���H�J�R�����S�H�V�T�X�L�V�D�G�R�U�H�V���G�H���R�S�L�Q�L�m�R����

con troladores de spam e mineradores de dados – todos os antídotos 

contra as mazelas da primeira web. Um sítio como o �'�L�J�J pode surgir 

como uma promissora empresa da Nova Economia, tendo todo o seu 

�W�U�D���E�D�O�K�R���U�H�D�O�L�]�D�G�R���S�H�O�D���L�Q�W�H�U�D�o�m�R���H�Q�W�U�H���R�V���L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�R�V���G�H���F�O�D�V�V�L�¿�F�D�o�m�R��

e enquete da interface e a produção dos blogs na web. Um trabalho 

in teiramente colaborativo, com a cooperação emergindo da conexão 

dos blogueiros com as ferramentas da interface. 

A revolta no �'�L�J�J���T�X�D�Q�G�R���G�D���G�L�Y�X�O�J�D�o�m�R���G�D���F�K�D�Y�H���F�U�L�S�W�R�J�U�i�¿�F�D���G�D�V��

�P�t�G�L�D�V���G�H���D�O�W�D���G�H�¿�Q�L�o�m�R���U�H�Y�H�O�R�X���X�P���H�V�W�U�H�P�H�F�L�P�H�Q�W�R���Q�H�V�V�D���L�P�D�J�H�P��

idílica. Em uma nova versão das antigas revoltas de trabalhadores, os 

“sócios,” que até então trabalhavam graciosamente para o empreen-

dimento bilionário, resolveram pôr de lado a cooperação e partiram 

para a guerra, forçando a empresa a fazer várias reviravoltas até aco-

modar a situação. Era como se o espírito da velha web se insurgisse 

�H���W�U�R�X�[�H�V�V�H���G�H���Y�R�O�W�D���W�R�G�R���R���F�R�Q�À�L�W�R���Y�D�U�U�L�G�R���S�D�U�D���G�H�E�D�L�[�R���G�R���À�D�V�K, 

com direito a hackers, protestos e revoltas. A web 2.0 sempre fora um 

modo de exorcizar a revolução democrática despertada em Seattle. Os 

protestos de então traziam a internet para as ruas, bradando contra o 

modelo irradiativo da indústria, do comércio, da mídia e dos governos. O 

atentado de 11 de Setembro autorizou o forte controle dos aeroportos, 

que bloqueou o �V�Z�D�U�P�L�Q�J, enquanto a brutal repressão policial aos 

�S�U�R���W�H�V�W�R�V���H���D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�L�]�D�o�m�R���G�D���W�R�U�W�X�U�D���H�P���*�X�D�Q�W�i�Q�D�P�R���¿�]�H�U�D�P���D��

�P�X�O���W�L�G�m�R���U�H�À�X�L�U���S�D�U�D���D���Z�H�E javanizada.

Mas a nova aliança entre interfaces de redes sociais e blogs co-

me ça a ensaiar sua revanche, conduzindo uma revolta de dimensões 

planetárias que transformaram Obama em presidente dos EUA. A derro-
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ta de Hillary para a indicação do Partido Democrata seguida da derrota 

de McCain mostraram a viabilidade de construir uma candidatura fun-

dada no apoio dos eleitores. A internet já havia garantido a derrota do 

conluio das elites católicas e da mídia proprietária de massas brasileira 

nas eleições de 2006. McCain tentou usar a net como mídia de massas 

comprando o topo do �*�R�R�J�O�H e do �'�L�J�J, o que não funcionou. Assim 

como não havia funcionado o conluio dos conservadores e tucanos no 

Brasil despejando milhares de agentes na web para repetir suas pia-

das infames contra os adversários, além de orquestrar um uníssono 

�Q�D���P�t�G�L�D���S�U�R�S�U�L�H�W�i�U�L�D���G�H���P�D�V�V�D�V���D�¿�Q�D�G�R���F�R�P���V�H�X�V���L�Q�W�H�U�H�V�V�H�V�����3�D�U�H�F�H��

que os velhos métodos de mesmerização e repetição ininterrupta não 

funcionam tão bem na web. Lá como cá, as poucas vozes dissonantes 

existentes puderam se fazer ouvir e soaram mais fortes que a dos en-

dinheirados. O capital social parece ter encontrado sua mídia na inter-

net para combater o capital monetário.

Do que os blogs serão capazes, ainda estamos por ver. Este livro 

ajuda a compreender essa nova mídia investigando as transformações 

que ela introduz nas mais diversas áreas de atuação.
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