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Quando comecei o !"#$%&'(%')*&%+ quase nao havia blogs aca-
GrPLFRV QR %UDVLO H PXLWR PHQRV QD
colegas me desestimularam, dizendo que eu néo iria atualiza-lo, que
era uma moda passageira, que ninguém o leria e que logo eu per-
deria o interesse. Erraram feio. Para mim, o blog se tornou algo quoti-
diano, a meio caminho entre um caderno de notas pessoal e um ar-
TXLYR SUR¢{(VVLRQDO &RPHFIh nao 8200 Hd
0s mantenho quase que diariamente. Penso no blog durante o meu
dia-a-dia e ele se tornou um espago para langar idéias e fornecer infor-
macodes, servindo como um observatério sobre minha pesquisa atual
e como catalogo de meus projetos, livros, artigos e ensaios. Adiciono
citagcdes do dia no ,"-./ , mensagens rapidas no 01-&&%dbtos do 23-4.#
videos do 5*/0/6% , informes sobre minha localizagdo em tempo real
com 7*.- e 83"9%+ & R Q VL G H'#HR0&H¥ Viki¥o+parte da minha
produgédo académica como pesquisador e professor universitario. De
fato, ele € um espacgo de expressao e de contato com outros, um prazer
concretizado e compartilhado em palavras, imagens e informagdes.
(OH p D PLQKD FDVD QR FLEHUHVSDoOR XP
incompleto, a ser escrito a cada dia.

E né&o estou s6. Os blogs sao, junto com os games, os chats
e os softwares sociais, um dos fendbmenos mais populares da ciber-
cultura. Eles constituem hoje uma realidade em muitas &reas, criando

iUHD Gl

URV SR

WH[WR

VQHUJLDV H UHFRQ¢JXUDO}HV QD LQG~VWULD FXO

tenimento, nas redes de sociabilidade, nas artes. Os blogs s&o criados

SDUD RV PDLV GLYHUVRV ¢(QV UHAHWLQGR XP GH'
GH PDVVD R GH VHU DWRU QD HPLVVMR QD SUR(

partilha de experiéncias. E, embora o !"#$%&né&o seja um blog sobre
blogs, grande parte das minhas fontes de informagéo s&o blogs e muito
GD PLQKD UHAH[mMR JLUD HP WRUQR GHOHYV
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A cultura de massa criou o0 “consumo para todos”. A nova cultura
“pbs-massiva” cria, para o desespero dos intermediarios, daqueles que
detém o poder de controle e de todos os que usam o corporativismo
para barrar a criatividade que vem de fora, uma “isegonia”, igualdade
GH SDODYUD SDUD WRGRV 2V EORJV UHAHWHP
emissao caracteristico da cibercultura. Agora, todos podem (com
minimos recursos) produzir e circular informagao sem pedir autoriza-
omR RX R DYDO D TXHP TXHU TXH VHMD EDU}HV (
I"#$%%!&$"#¢Q¥ernos...). O fendmeno dos blogs ilustra bem essa cul-
tura pés-massiva que tem na liberagdo do pélo da emisséo, na co-
QH[MR WHOHPIWLFD H QD UHFRQ¢JXUDomR GD LQG
IXQGDPHQWDLYV YHbrigod)XV ~OWLPRYV

I"#$%&S$"

2 IHQ{PHQR FRPHPRURX VXD SULPHLUD GpFDGD
termo “blog” vem de “weblog”, contracdo de “web” e “log”, criado por
John Barger com o seu pioneiro +,- #*.I'/" HP GH GH]JHPEUR Gt

(P PDWpUD®» GIH GH]JHPEUR GH %DUJHU Gi

SDUD QRYRV EORJXHLURV $FKR DOJXPDV GLFDV
aqui algumas pela importancia histérica do personagem. Para Barger,
o melhor periodo dos blogs (como sempre, o melhor é o que passou!)
foi em 1998-1999. Imaginem, logo quando ninguém usava, escrevia ou
VDELD R TXH LVVR VLJQL /A A Blgemas\icdsQ L ¢ FDULD

- Atrue weblog is a log of all the URLs you want to save or
share. (So del.icio.us is actually better for blogging than
blogger.com.).

- You can certainly include links to your original thoughts,
posted elsewhere / but if you have more original posts
than links, you probably need to learn some humility.

9
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)($%1+-&%,%!* %-1* 6$-;18% V"+'-1* HYBI(I* ) (#)+=(=* 6$-;"(+)-1* (* 1(& G
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I"#$%8& '()*1+8& #,-,($./)& 0",& $& (1',#$23)& /$& ,%1!13)& 4,%8& "%$& 5)#4,&

6).,73)& 8)(9416%$:& ;$#8& -)<& $& 4)/)1& =(1' #$23)& /$& ,%1!13)>+& 8 #06141#& )&
6)%8$#41(?7$%, .4)&, & $8&4H#)6$&/,&1.5)#%$2@,1&=6).,73)>&13)&8)/ #)1$!&
IHUUDPHQWDV SROtWLFDV GH WUDQVIRUPDomR GD
9RX FLWDU DOJXQV H[MHBBRRY+&3RY W,EAR, 1#)&

1 &BCCD&AHS<1$E&, %&/,14$0" &$&'H#"4$(&6)./,.$23)&/ &AM . $(LI4S&E&Y)H4 &
B)H& B1H6" (SHE "Y0& 4,74)& ,.6).A4S/)& %8 ' ()*& 1#$.1$.)& 1)'#,& I1#,14)& /$I&
%"(?,#,18,&#,(1*13)F&

G?,& H5*2$.& H!61$41).& |()*& J#14,#1& =H5*2$.& K,.()*>+&

$& 6)%%". 14L& ,14$'(112,/8 'L& $& *#)"8& )5& H5*?$.& $641-114&
O #I+& ?$1& 78#,11/& /,,88 6).6#.& D)HE& $& L)"*&
A)'#.$(1148MSL /@K SHN1<8O$%'$P?12&N?)&NSI&S)./,%. /&

4)81 $428 1 8$E()65(86)"H#4:8Q, 82S\&:,,.83&# B)HA HED)HERS?$.S &
THN& =T ,N& J)#(/>& N, P(L& $./& $& 14"/,.48 )5& A)"#.$(11%&

$4& 1$(P?& U.1- #114L:& HE6)#/1.*& 4)& H5*?2$.& K,.()*& $./&
1.4,#.$41).$(8%,/1+&K$H#N, <&O$% 'SP ?12&N$I&/, 4$1.,/&'L&
WKH DXWKRULWLHV RQ 2FWREHU IRU
I114#1"41 *&.$.&$HA16(,&A?$482,&5)" 1&).&$.&VH#$.1$.&N,'()*&
4)&5#1,./:&VA&I8)P,&)5&N)%, WIEH#1*?241&X0"$(SKSLST)SISL+&
42 & Y"#$.&$.1& 47 & KH#)8?,48.2)?$%%,/:&H& ()6$(& 6)"#4& 1.&
VHA? #.8H5*2%$.114$.81.8Z$<$H#S, &M?$#1582$186).-164,/8&21%&
4)&/,$4285)#8&A?,&$((,*,/18'($18?,%L:

H1./$8.)&1"#$%" & #()*+ +&8)14&/,8%$#2)&/ &BCCD&6?$%$-$898.$4, .
23)&))'#,&$&1.4,.198$41-1/%/,&/$&'()*)!5, #$&.$&$4"$(&6#1),&/)&G1' 4F &
&

R"14& ()P1.*& 5)#& $.L& N)#/& 5#)%& '()** #1& 1.& 4?,& [?$!$&

$H#,$& ).& N?$4& 4?,& 114"$41).& 11& 42 #,8& $1& )5& H1/$L& ()6$(&
WLPH 7KH XQUHVW FRLQFLGHV ZLWK WKH
47,8 G1'4$.& 8,)8(,WI& ".I"66,115"(& "8#111.*& $*$1.14& 42 &

35& RFFXSDWLRQ RI WKH IRUPHU WKHRFUD
ISL& $54 #8 N?$4& N$I& ', 1.%& 6$((,/& 4?,& N)#(/N1/,& G1',4$.&
8,)8(,WI& "8#111.*& N$!& 14)88 /& $4& 42,& V./1$.8 Y #&

UB/$4,1& NL((& & $//,/& ? #,& $1& 5"#A? #& '()*& 8)141& $#,&
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IRXQG

7KH 7LPH &KLQD EORJ EULQJV XV

tourist’s writing, photos and video from Lhasa earlier this

week.

Matéria da Folha Online GH QRYHPEUR GH LQIRUPDY
acao de blogueiros contra a tortura no Egito, organizando um festival
GH ¢OPHV VREUH R WHPD

Os blogueiros egipcios, muito ativos no combate as
violagbes dos direitos humanos em seu pais, querem
realizar na internet um festival de video de torturas. O
concurso seria realizado em paralelo ao 31° Festival de

FLOQHPD GR &DLUR LQIRUPRX D LPSUHQVD

nesta terga-feira. Entre os prémios da competicado estao

&KLFRWH GH 2XUR ,GHDOL]DGR SRU XP EC

Walid, “este projeto de festival paralelo exibira imagens
polémicas de tortura que teriam sido cometidas pelos
servicos de seguranga”, explicou o jornal egipcio de
lingua inglesa The Egyptian Mail. Os blogueiros egipcios
revelaram muitos casos de supostas torturas cometidas
por policiais, entre os quais atos de sodomia praticados
FRQWUD XP SULVLRQHLUR FRP XP
com um telefone celular, foi amplamente divulgada na
internet, gerando criticas entre os defensores dos direitos
humanos e levando a prisao dois policiais (...).

EDVWm|

O telefone celular tem sido um instrumento potente na méo dos
blogueiros. Por exemplo, SMS e blogs sao usados para coordenar pro-
testos no Paquistéo, criando formas autdbnomas e rapidas de organizar
PDQLIHVWDO}HV SROtWLFDV 9H Mdbvie A¥tivdHdeK RV GR

QRHPEUR GH
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Bloggers, activists and organizers in Pakistan are using

SMS - short test messages - to coordinate protests and

send updates on the political situation since Pakistani

President Pervez Musharraf imposed martial law on
1RYHPEHU 2Q0\ R1 3IDNLVWDQLV KDYH
internet (...) Bloggers in Pakistan report that November

3 had the “highest number” of SMS messages sent -- an

average of about 10 per mobile phone.(...) The Aurat

Foundation, a women'’s rights organization in Islamabad,

has organized an SMS center to organize protests

and send political updates. Members of the network

“decided to circulate their message of protest through text

messages and work towards the restoration of human

rights, the judicial system and the removal of the media

blackout amongst other issues”. (...) “Recently with help

from a number of brilliant technologists around the globe

ZH KDYH HQDEOHG %MP(*6WBUYLFHY DOORZL
citizen reporters in Pakistan to directly update this blog by

sending this blog, readers shall now be given live updates

IURP WKH ¢HOG DV LW KDSSHQV’

O novo fenbmeno dos microblogs, como Jaiku e Twitter, permite
um contato mais direto com pessoas de interesses similares. Um post
do Rue 89 GH QRYHPEUR GH DQDOLVDYD RV PLFU
sociais e as tecnologias méveis como novas formas de comunicacao
que poderao, em um futuro préximo, desbancar o e-mail... Ao menos
para a geragao mais jovem. Isso mostra como o e-mail esta associado
a formas de comunicagao “sedentarias”, e como os microblogs e SMS
JIMKDP WHUUHQR SRU VHUHP PDLV UiISLGRV WHOF
vio em mobilidade. 9OHMDP WUHFKRYVY ®Re&®DWpULD GR

(...) Je me suis cependant résolu a I'idée que le succes de
tous ces autres outils vient du fait que I'e-mail n’est pas
parfait. Les messages instantanés, les SMS, les blogs
HW OHVERPIRFIWR OHV SUR{;OV VXU OHV VLW
sociaux compensent les défauts de I'e-mail. (...) Bien
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plus que I'e-mail, tous ces moyens de communication
instantanée reproduisent les interactions habituelles
des enfants dans la rue ou dans leurs chambres. L'e-
mail, en comparaison, peut sembler guindé et laborieux.
Ecrire demande de la méthode et du temps, I'e-mail est
plus proche de la lettre que de la conversation. Méme
son temps de diffusion, a peine quelques secondes, est
considéré comme terriblement lent (...).

O uso dos blogs é tao intenso que outro post do Rue 89 de abril
de 2008 — que apareceu agora, no momento em que estou escrevendo
HVVH SUHIIFLR + DSRQWD SDUD D DQJ~VWLD GR
EUPR GR HVWUHVVH TXH D DWLYLGDGH TXRWLGLD
abaixo alguns depoimentos:

- Je me sens, par exemple, obligée d’alimenter le blog

méme quand je n’ai pas vraiment le temps (ou des idées

de billets). Sinon, les emails commencent a arriver de

lecteurs me demandant si tout va bien.

- Parfois, j’écris un texte tard le soir, en rentrant d’'un diner

qui s’est prolongé. Je me défoule, je balance tout ce que

MIDL DFFXPXOp GDQV OD MRXUQpH &fHV
lendemain matin, je me précipite avec angoisse devant

mon écran et je découvre avec consternation ce que jai

écrit la veille.

- Ma seule souffrance est de ne pas rédiger assez et de

me sentir coupable quand je vois les assez nombreuses
FRQQHFWLRQV GH JHQV TXL YLHQQHQW
nouveau alors que je n’ai rien fait.

Blogosfera? Leiam o livro!

2V H[HPSORV VmR LQ~PHURV H DSDUHFHP D FD
nao para de crescer € me sinto orgulhoso de participar dela, la se vao
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VHWH DQRV &RPR FRPSUHHQGHUFRWXB LIFDR PRIQIRC
I"HBOb& () H&H ") - SHHOLH2+*LHL"H).  14%.%6'Yok, 5164 Yot T Yot 28" ) 1t
& V%" )+ H & TOTSLH &' 1# (31, (B 1# 1%($'S1# %' 1# ) %2<%# "Yott
XP SRGHURVR LQVWUXPHQWR SHGDJyJLFROXRULRV
OTSHT L UM LH2+*ILHE ' = HOI<S LHH(+>" H(*0%" )~ S*L2H& H(.$ #
'02%" ) HI"HISL(7L15*HOT HVYo&+SH AL+ HI"H T+H HE" Yo$)"#* 1#+7 *1#
)X (HBI<S LHIS($*, H(0" )- $*L2H( U HY" %6 S HI"#& " 19T $1 2H(* Yo #
REUD GH DUWH 2V XVRV H RV WLSRV Dn®R.DQ~PH
@5 H<H(*Y HU"HISAS Vol +37, 1#>-#1")"H#' *L#TY%HA" BY%" *HUC
FH&L3 S H TR 1SYH TYHD" IS 1S, ) Vo' # I ($2".(T+) 7. #"#1*#
GHVHMR GH FRQH[MR H FRPXQLFDomR SHUPDQHQV
GH FRQALWRV H SUREOHPDV &RPR PHGLDU R GHE
GHU" &RPR FULDU PHFDQLVPRV GH FRQ¢DELOLGDG
(* 9" )-. $*1# 1"%# $%&+"%") # ."35%"1# (*.&*.\$D*1# "1(+" *1'*1/#
& R P R #F9T'ES!I 1" #)$. #H48* S H144) $344 "L 1 H& +$4* $HE+")- $#
@5 #>-#."1&*1) 1#1$%8+" 1#&' #'11' 1#97 " 1)E"1F#
2 MRJR HVWi DEHUWR 2 GHVD¢R p DFKDU XPD V
HE" 1'%" )29, - S HLSY08+6. SHOT" HE&* HTYoH+1*:#S, 1$1)"H#" ). HHC"
I$'=5XH#(+- LIS (HIFLHE "L LA IS)* "L HIFL#1-28* LIH" H&* H¥T) % # 4
BFET+BLYo*H &*2."H# OT"# 1-# D*AH # )*1¥1# 1"%# >$". 97 1# I"# D#LF#K#
SOTAHIH($2" (TH)T  H"1)-#,'#($'=5*#1"#4" %" ) 1#IT"#&*)" ($  C
FSAYOH HEA T+ I H Yo% () SA' =S H Y S L1 FHL L#) TI*H<#DS.) 7'+
"H1BHI") HEFHM)S(HHEH" )T +SA #' L1 HI-ISD FHOH) T-+#"1) 141" #
) SR H (*%6&+"%" ) S H" ). 1#1$1)" % 1#%' 11$D* 1#"#8&61C%'L C
1$D*1#1"D"#'%'17." (" F#
KHDSIH1*($'+)$. #&.D"$) 4" 11H)" 15*FHK1#&" 11+ 1#(*, DSD"Yor(*%ott
HVVH GXSOR VLVWHPD VHP PXLWD GL{FXOGDGH
)", ") H2 SNVOH&H (1) LA T D Yok -1+ it +:" Yot (M)S( LI 1#"N&") 1#
"ot D"M(7+1#%' 11$D*1#"#'("11'%# 2+*31# "# G& " 11* 1# (*%7, IH# *€."
GRU GR JORER $ UHFRQ¢JXUDomR GD FLEHUFXOW;
S(*HB-HOT H>*B" H(*UHHT 17~ S L:#) "o 1H#%' S LA &=E" 1#I"#"1 (+>"HI"1ES,
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I"H$%8. " ()*(+), % (+#-$)-#9%6(.)/*(+"0)$"1(+23,-4%#() (0-154-32-#+(0) (I"#$%(
SODQHWIULD FRQWH~GR HP IRUPD GH iXGLR WH]
QRRV GLVSRVLWLYRV VHP ¢R HP PRELOLGDGH
6(1)78%$)7"(0"1(3,"91($)#)4)( 1)#()1520%0"*( 0)3%5-0"()(.-12% :
-19%0"()$(5"0%1(%1(12%1(1%4)5%1;(6(,- #'(<2)()15=()$(12%1($"1(5)$(
"($>#-5"(0)(%3"#0%#()11)(1) 78$) 7" (+"#(5"0"1("1(?792,"1*(4"$(#- 0"#()(
4"$+)5@74-%;(61(%#5-9"1 (54#%5%%$(0) (5)$%1(1270%$) 75%-1 (+%#% (%6 (4"$+#)
)71"(0%(3,"9"L1)#%()(1"(2$%( 4" 75#-32-&" (-$+"#5%75)(+%6#%(%1(4-@
QFLDV VRFLDLV H D SDUD FRPXQLFDomR HP SDUW
SDUD DFDGrPLFRV FRPR SDUD R S~EOLFR HP JHUD
AL(HI%T-1%0"#% 1 (AO#-%7%(ASYeH%, *(BY%<2),(B)42)#"()(C%704#%(D"7
5%#0"*()1520-"1%1(0"(1)78$)7"()(3,"92)-#%1(0) (+#-$)-#%(,- 7TE%*(4"$+%
7E)-#%1(0)(0)3%5)1()$(4"794) 11"1()*(4,%#"*()$(3,"91()( $-4#"3,"91*(
0--0)$("(,-#")$(02%1( 1)&F)1(<2)(92-%$("(,)-5"#(+%6#%("(<2)(-75)
#)11%G (2% (+)#1+)45-.%()+-15)$",HI-4%*(5)75%70" (1-52%#("1(3,"91(4"$"(
REMHWR GH SHVTXLVD FLGIQIMXLEHVEVWoBRORJILDYV
0","9-%11J*()(2$%( "25#%( 1"4-":%75#"+" HO-4%*( 0%70"( @7'%1)( %"1(21"1(
)(Yo+#"+#-%&F) 1( 0%( |)##%$) 75%( KL1)&™ (M(N(21"()( %+#"+#-%&F)113;( O"(
1)2(4"TP275™("(,- #" (54#%5%(0)(<2) 15F) 1 (4" 74)-52%-1*(E-15H#-4%1*(+", Q5-4%1*
1"4-" H9-4%1*(P"#7%,Q15-4%1*(123P)5-.%1*()024%4-"7%-1*(0%70" (2$(< 2%0#"
3%15%75)( 4"$+,)5"(0"(1)78$)7"*( P=(7%14)70"(4"$"( 2$%(#))#@74-%(
SDUD SURIHVVRUHV SHVTXLVDGRUHV H DOXQRV G
74-%1(C"4-%-1(4"$"(2$(5"0";(
R"15%#-9(0) (#)11%,5%#(5%$3>$("(42-0%0" () $(#)42+)#%# (7" (LH(2$%(
ELEOLRJUD¢D LQWHUQDFLRQDO R TXH WRGRV ID]
)(O%6H#(" ($)#)4-0"(.%,"#(%"1(%25"#)1(7%4-"7%- 1* V4 HKY6&b+#) 1) 75%0"1(
)$(4"79#)11"1() (%" L(%#5-9"1()(,-#"1(+23,-4%0"1( 7"(+%QL(+"#(%25"#)1(
3#9%1-,)-#"1;(AL("#9%T7-/%0"#%1()("1(#)1+)45-."1(%25"#)1($" 154%$(<2)*(
S1(.) 01*(L1%75"1(0)(4%1%I(1%/)$($-, %9#) 1 (1-$T(
U).)$"14( %11-$*(,"2.%#( %o( -7-4-%5-.%( )( 4"79#%52,%#( "1K%1( %25"
#)1K%1I(+),%()V4),)75)( 4" 75#-32-8" (%4%0@$-4%( +%6H#%( %( %7=,-1)(0)11)(
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I{PHQR YLYR TXH FUHVFH GLDQWH GRWRQRIM\RV R
IHEY$E () +$" -+ %6/$"+"))0'0.%1+230$+1$%0$ 10%) #."4)5',-+")". +96
3"$+)"*"))01*")30$')-0)"*%2%7+)5'1$83%!0)'+')-4+)37+)*0$0' -+*") 6
)OL"YI"20++$+106$1-.08™) 2"/") 1"29+1961+23"4+$0 1"+ %6/$"&!

;"23%+0.5'0#8$%. " +'<==>
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I'5#.6.&3.'/0).37&.%'6-#8$-"'-('5#09.30"." '-(%'$&,-$.3%:;0'
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5#$%:A.6'80/$?.#.65%: 0% 5% #3$#" .5 #65./3$B%6'3. @0 )<BE%6'
"$C.#.83.6'.'0)D%H.6' -.'6.' %5SHOES(%('.'6."$63%&/$%(F' GO6' HBE6*'
%&06'0' &H(.#0'".' $&B.63$8%:A.6'60?4." .66.'079.30'"%' /0(-&$/% ;0"

(. "$%"%'50#'/0(5-3%"0# /#.6/.-'. E50&.8/$%)(.&3.'3%& 30'&0'.E3.#$0#'
-96&30'&0' [#%6$)F'15.6%# "$660* %3J'0' (0(.&30* &;0' .ESH' &. &D-(%'
10).378.%" " %#3$806'.(')K&S-%'50#3-8-.6%' -.'3#%3. "%""B.#6$"%".".
"' #$,-. L%’ .5$63.(0)<8%/%" 5#050#/$0&%" %' 504" .66%' CL#&1B%"".'5-@
2)$/%:;0'&%'M. ?2F"

NO*%3J'0'5#.6.&3.'(0(.&30".(' ,-.'0#8%&$L%(06'.63.")$BHO* ("
303%)".'0&L."$66.4#3%:A.6".'(.634#%"0"-(%'3.6."."0-30#%"0'60?4."

2)086” &0'19&/0'".'Q.6.6'.' R$66.#3%:A.6'"%'SI2T1  VV.66.6'"%"06'
6<'/0&3.(5)%('%3J'0'%&0™ . UWWXY*6.('/0&3%¢#' -.* %5<6'.66%'"%3%*
CO#%()0/%)$L%"%6'(%$6'3H#Z6™$66.#3%:A.6'.-(%'3.6.' -.".6/0?4#$(06'
&06'6$3.6"06'5#08#%(%6" . 2<6@%"-%:;0.(S0(-&$/%::0F  “Q.(06* '
%66%$(*-('303%)".".L.66.$6"$66.#3%:A.6''3.6.6'V". UWWU'.("$%&3.Y*
0',-.'$&"$/%'"-('$&3.#.66./#.6/.8&3.'5.)0'3.(%F"

P"1&/)-K(06'%,-$'30"%6'%6'3.6.6".""$66.#3%:A.6*' $&/)-$&"0'%6'O#.%6"".".3#%6* 26 $/0)08$%".'N$63<#$%F'
::AIjIGQ_\(IL\)/A)%.I;.FHVVHV SURGXWRYV HVSHFL{¢FDPHQWH SURGX]LGRV @R FDPSR G|

U'R$650&KB.)".(>'D335>__6.#B$/06F/%5.6F80BF?#_/%5.6"MF'/.660".('P\_W'_UWWaF
\ "S0&/.&3#%(0 @06'%5.8%6'&06'5#08#%(%6" %'O#.%".'SO(-&$/%:;0'504#'6.#'%'O# @/06.".66.)$B#OF'
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I"#$%&'()*"+)' -./0) 1'2"%0" 3" &+ &) 4*"#$&'(""5" #$&+)0)6
GrPLFRV HVSHFt¢{FRV VREUHRWHHBDOLKEFRIPR R
("+(" i< 8L & =>?@AL ()%+,)&FH)&". [#)0+,+)1+. #). 2+3"#$4. &)5.
6#1-&". 7+5-&'8' 94" )0&#$"0" ("+("':;;7' 8'" &' B#O&#$%E&' C)0/&#),'
"DA+&EE),)/0&'+&3%" ?"3,&.+1 F'94" &0&% %" #4), *"#$" " G&Y%$4.),H'
C&I%)+,1'&"5"#$&', & +IK"("+ @&O/)/+"">&*4#/0)LM&I/.I$),  9&0&Y66
%/(&'"*' (4)+""(/LN"+'#)'O""'5),"1""*":;;P1"™"1""*"::: QL' %" 4#/4' 2"+6
TXLVDGRUHV HP JUXSRVY GH WUDEDOKR H SDOHV
0 2,4%),/0(" (" $"&%/)+ " *"$&(&,&.[)+') %"+2"/$&' (& &3R"$&’ 3,&.H'
G)%$/*&+ ("4%)'(/54,)LM&'("0  &™.0#,.:&:+,42)%)'&' [5%&"* #&++&+'
3,&+ 2"+ +&)[+ M [+$)+ 0&*&') () S&IW' T [44#1-&*-#). #0. ()*+,)+*.
<+4+8&,1=+,4U1>&*2-+'TD/+$)' ("' (/[+04++M&' ()' S++&0/)LM&' C)0/&#),'

(&+ G%&.%)*)+ ("G-+ E%)(4)LM&"*>&*4#/0)LM&U1R)'()'SI>/3"%
TD/+$)' (" ([+04++M&'()'S++&0/)LM&'1%)+/,"1%)'("G"+94/+)(&%"+"*'>/6
3"%04,$4%)U™)'()'>/3"%04,$4%6) D/+$)'("(/+04++M&'+&3%"">/3"%04,$4%)'
()'XOISUL"#$%"'&4$%)+H'

S&'$&(&1'%"0"3"*&+"7) %S/ &+1'$&(&+HY (I$&+1'(""2"+94/+) (&%"+'
("5Z%I&+,4.)%"+" [#+$ISAILN"+(&'1%) ™ (& [$" %6/ &Y' (&+'94)/+1'2&%'
94"+ BN"+("0%/$Y %/&" (1$8&%/),1'$/5"*&+' 94" &2$) %'2&%") 2" Y YIS
(&'&3+"%5)(&+"+ 0&HRAHSEL' &+ $"[$&+'&]"%"0/)* 4%)*/%N) ("' (" 0&#6
FHLWRVY H GH GH¢{QLo}HVY GH EORJV EHP FRPR GL
A)HB&' ) +'4' _[+$-%/0&H' G%&S)5" *"#$"1' [++& +" ("5™ ']),$)’ (" 4*'
0&H"#+8&'+&3%" &+'3,&.+1'94"1'2)%)(&[) ,*"#$"1'+M&' 0&#+/+$"#$"+""#6
94)#$&'+428%$" (" 0&*4#/0)LM&*"(/)()' 2&%' 0&*24$) (&% 1' 2&%' [++&1'
7"_$%$2Jaa3,&.$),bH#"$aH'S0"++&"*'W<a;Va:;;QH
¢"_$$2JaadddH/0d+*H&%.a:;;Val#('[H+_$* H'SO"++&"*"W<a;Va:;;QH
F"'_$$2Jaa+_/%"H/0/0&*HA2H2$a<"#0&#$%&al#("[H2_2H'SO"++&"*'W<a;Va:;;QH
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Adriana Amaral, Raquel Recuero e Sandra Portella Montardo
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"#$"%& ()1 (*+3,'

Aidéia de organizar um livro sobre blogs no Brasil partiu da cons-
tatagédo de que aqui ainda nao tinhamos uma publicacéo que fosse, ao
PHVPR WHPSR HVSHFt,FD VREUH R WHPD
todos, muitos dos aspectos que caracterizam sua abrangéncia. Esses
aspectos podem ser observados em termos das diferentes abordagens
dispensadas aos blogs como objeto de pesquisa que, por sua vez, em

parte, estdo estreitamente ligados aos usos que se faz destes.

H TXH F

(VWH FDStWXOR ID] SDUWH GH XPD HVWUDWpJI

em questdo. Os blogs sao tratados, pelos autores deste livro, dos mais
diversos pontos de vista e fundamentacdes tedricas. Para preparar
estas leituras, mapeamos os estudos sobre blogs neste capitulo ini-
cial. Buscamos, assim, apontar caminhos para a pesquisa com essa
ferramenta. Iniciaremos com uma breve histéria do termo, seguida por
uma discussédo em torno dos conceitos de blogs mais utilizados. De-
pois, descreveremos alguns dos aspectos mais frequentes na literatura
especializada e mapearemos algumas das varias vertentes de estudos
a respeito do tema no Brasil e no mundo.

Para auxiliar este capitulo, e, para ser lido como ferramenta ane
xa, construimos, paralelamente e de forma colaborativa, um indice de
artigos escritos sobre blogs no Brasil. Tal arquivo' visa também servir

1 Disponivel em http://pontomidia.com.br/wiki/doku.php?id=blogbrasil. Acesso em 10/01/2008.
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"HS%& () +,"& G (H S &
($"1*"#,/-&0),*/&$.* &1

I"#'$ 6896 () &*V6&%6+&' &b, (&-.

$VVLP FRPR DV IRUPDV GH DXWRELRJUD¢DV IR
WUDGRV SDUD D SDUWLU GR 5HQDVFLPHGWR FRF
YtGXRV VH GLJHUHP FULDUHP XPD FRQVFLIQFLD G
SRRDQHLGDGH HVVH SDSHO p H[HUFLGROMDDHPEpP
ZHEORJV RX EORJV ,QGLYtGXRV FRQWLQXDP XVDQ
PDLV SUY[LPD GR FRWLGLDQR R GLiULR SDUD HV
D SDUWLU GH VHXV SUYSULRV WH[WRYV

*10"0% ) 1(#2)"% ."% 34$05"% .$% $26$,(.$.'7% 8*"4-'9)$#:% ;<=>7:% "%
GIULR GLIHUH GH RXWUDV IRUPDV DXWRELRJUi¢FI
D ELJRD;D RX D PHPyULD H[DWDPHQWH SHOR UHJL
PDEDMR GR SUHVHQWH GR FRWLGLDQR TXH VH T
HVVH JrQHUR GLVFXUVLYR VHU PDLV IDFLOPHQWH
FRGHRUKQHRY TXH XWLOL]DP D LQWHUQHW SDUTL
JLVWURYV GLiULRV VXDV YLGDV HP IRUPD GH WH[W
FRPR VHXV DQWHFHVVRUHV GH PDLRU FRQVFLIQF

2V PRGHUQRV GLDULVWDV QmR TXHUHP H
TXHUHP GLYLGLU FRP R RXWUR R VHX RC
SHOD VXD FLGDGH VHX EDLUUR VXD UXD
GHLD RX VHMD QXPD EXVFD GH VROLGD
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KXPDQR (VWUDQKDPHQWH HVWD EXVFD
XP LWUXPHQWR IULR H WpFQLFR D PiTXLQ
0X]DUW

20LYHLUD QRWD TXH D SDUWLU GD |
I"#$$%& H P GH IRUPD UHYROXFLRQIULD FDGD YF
SHVVRDV SDVVRX D DSUHVHQWDU H PRGHODU DV
QR FLEHUHVSDOR

$ GLVSRQLELOLGDGH GH FHQWHQDV GH IHUUD
EORJV PXLWDV GHODV JUDWXLWDV IH] FRP TXH
HEWLDOPHQWH PXOKHUHV GR PXQGR LQWHLUR S|
IRUPDV GH WH[WRV %ORJV HQWMR SDVVDP D G|
ULDGDV GHVGH R PRGHOR GH (OWUR GH QRW!tFLE
SRU FRQWH~GRVY MRUQDOtVWLFRY HGXFDFLRQDL"
PHFR PHURV GLiULRV tQWLPRV QR TXDO R EORJXI
OKHV VREUHDGVBIX GLD

2 SULQFLSDO GLIHUHQFLDO GD QRYD LQWHUID

S 3SHOD WURX[H YHORFLGDGH QD FULDomR

GRV FLEHUGLIULRV GHPRFUDWLHDOBRLROLNMADAR
OLQJIXDJIHP FR)FERRAONP/QO1*2/3$1/$%" #%& @)1%'58/367%&
8&H#+#IM GHQWUH RXWUDV j FRQVWUXomRIH PDQX
SHVVRDLV’ &RP LVVR TXDOTXHU SHVVRBDNVXH GRI
GH LQJOrV SRGHULD WHU' KPP RHED\RIDRD FEMRVHU |
PDGRV RV GLiULRV FULDGRY FRP HVWH PRGHOR G
PHOKD D XP HGLWRU GH WH[WRYV

$ SDUWLU GH HQWmMR FRPR RQGDV D ZHE WH]
GH WUDQVIRUPDOmMR QXQFD DQWHV YLVWR SHUP

$ 2 +70/ OLQJIJXDJHP GH PDUFDomR GH WHMV®D 5 ¥R B XDnNR FOH W IDVPRWL B L
FRQVWUXomR GH SiJLQDV GD ZHE

) %*+,-.9%(./.%)"%'5&/367%& 8&#+#I#6 LVWHPD GH 3URWRFROR GH 7UDQVIHUrQFLD GH
SURWRFROR SDUD WUDQVPLWLU RX UHFHEHU DUTXLYRVY SHOD LQWHUQH
XP VLWH QD LQWHUQHW D WUDQVIHUrQFLD GRV DUTXLYRV GR FRPSXWD
GHVWH FRQMXQWR GH SDGU}HV ,QIRUPDO}HV GLVSRQtYHLV HP KWWS
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SHWRDV SRVVDP GH XPD PDQHLUD VLPSOHV SRVW
DV UHAH[}HV HVFUHYHU VREUH WXGR H VREUH C
I"HS6& (") + -

HE 068! ()" (*,-%6". (8"

1R FDPSR GD SUHVHQo0OD SROtWLFD GDV PXOKH
D SRVVLELOLGDGH GH SRVVXLU H PDQWHU HP IXC
VIQL:;FDGR SDUD HODV D DEHUWXUD GH XP HVSDoF
WRULFDPHQWH QHP VHPSUH HVWHYH GLVSRQtYHGC
(QIRFDQGR QD PDLRULD GRV FDVRV R PXQGR G
LQWHULRU RV GLiULRV HVFULWRY SRU PXOKHUHV
FRPR PHQRV OHJtWLPRV GR TXH DTXHOHV HVFUL)
UH® HQWUH RV GRLV HVWLORV OLQJ*tVWLFRV HV\
VRDLV PDVFXOLQRV UHAHWLUHP R PXQGR GRV KR
FLRQDOPHQWH SDUD D DomR 5HODWRY PLOLWDUH
DYHQWXUD GHQWUH RXWURV VmR IXQo0}HV PXLW
GIWLRY SHVVRDLY GH KRPHQV HVFULWRUHYV
$ HVVHV GRLV PRGRV GLIHUHQFLDGRYV GH DWX!
SYDGR H S~EOLFR SDUD PXOKHUHV H KRPHQV UH
FKDPD GH *HVIHUDV GH G LE/FIXAD/R \$KILHDHX
FLDQIBR UHVSHFWLYDPHQWH j PXOKHU H DR KRPH
$ SHVTXLVDGRUD DPHULFDQD 'DOH 6SHQGHU ¢
PDVFXOLQR IHPLQLQR S~EOLFR SULYDGR p PDQW!I
UHV HVFUHYHUHP SDUD XPD DXGLrQFLDVSGHYDGD
HVFUHYHU SDUD DXGLrQFLDV S~EOLFDV TXH VHUL

1D HVIHUD 3SULYDGD" PXOKHUHV WrP
D HVFUHYHU SDUD HODV PHVPDV SRU HJ[H
$|)|_u%&)u+_*#_.u)#u_(*_!|)&|+/_&)|&-(u+_#u)10+/_v)&01n+_
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GH LQWHUHVVH SDUD RXWUDV PXOKHUHYV
SDUD PXOKHUHV GXUDQWH R VpF ;,; PX
YLIJD PHVWUD GR S~EOLFR OHLWRU GH QR

*DQQHWW ,GHP OHPEUD DLQGD TXH

&DUWDV H RXWURV WLSRV GH HVFULWD ¥
Jub¢DV PHPyULDV FDUWDV GH SURWHVWI
H FRQWRV H SULQFLSDOPHQWH GLiULRV
DVVRFLDGRV HPERUD QmR H[FOXVLYDPHQ
GD HVFULWD GH PXOKHUHV $V IRUPDV Wr
ULJLGDPHQWH GH¢{;QLGDV RV HVWLORV
FXODUHV RV DVVXQWRV H WpFQLFDV VmF
GLiULD IDPtOLD HYHQWRV UHODFLRQDPH
JHUDOPHQWH DTXHODV GH XWLOLGDGH St
QHFHVVDULDPHQWH S~EOLFD

*DQQHWW FRQFOXGEGHI KN FRUNWRWXW VHP H[SUHV
VXOWDGR GD GLVFULPLQDomR VRIULGD SR©DV PX
5HOHAODYV j HVIHUD SULYDGD VLJQL,FDYD DVVHJX
PRQLD OLQJtVWLFD H SROtWLFD

+RPHQV WrP VLGR RV FULDGRUHV GDV IR
S~EOLFD H WrP DYDOLDGR H FRQWURODGTF
SXEOLFDGR 7DPEpP DRV KRPHQV PXLWR
PXOKHUHVY WHP VLGR JDUDQWLGR R DFHYV
TXH JDUDQWH R DFHVVR DR GLVFXUVR HVE
LELGHP

$ SHVTXLVDGRUD FLWD FRPR HI[HPSOR R IDWR Gt
KRXYHVVH UHJLVWUR GH PXOKHUHYV IUHT*HQWDQC
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H DWp QHODYV OHFLRQDQGR HVVD SRUWD IRL IHF
GXUDQWH PXLWR WHPSR QR 2FLGHQWH VWDV ¢ FL

D HGXFDomR DWp PHWDGH GR VpF ;,; H HP DOJX
77 *DQQHWW OHPEUD TXH 2[IRUG QmR DEULX VXDV
H &DPEULGJH DWp -V PXOKHUHV UHSHWL

DXWRUD 3WrP VLGR GLWR TXH QmR SRGHP H QmR G
SEOLFD ( TXDQGR R WHP IHLWR WrP VLGR ULGL
LORUDGDYVY ,GHP LELGHP ~

I"H$%& () H+,-.%/#)0) 10, .-+ () 21*%/%/#

(PERUD QR LPDJLQIULR SRSXODU RV GLIiULRV t
PHQWH OLJDGRV jV PXOKHUHV D WUDGLomR GHVYV
ORQJR GRV VpFXORV SUHGRPLQDQWHPHQWH PDUF
PDVFXOLQR GH GHFLGLU VREUH D IRUPD GH SXEC
LBERUWDQWHY IRUoDV TXH ¢]JHUDP VLOHQFLDU D Y
&DELD DRV KRPHQV D ~OWLPD SDODYUD VREUH R T
VHQLGR DV SURGXo0}HV IHPLQLQDYVY HUDP GHVYDOF
omR GRV FULWpULRY GH SXEOLFDomR HVSHFLDOP
FRQWH~GR GRV HVFULWRYV GH PXOKHUHYV $ SHVTX
ORSH )UDQNOLQ FLWDGD SRU *DQ GHMAWGHIGHP L
FRP RV UHVXOWDGRYV GH VXD SHVTXLVD

2 TXH HX HQFR QW U HR.HH @WDWL\D Y FPRDX. R U
GH GLIULRV SXEOLFDGRV HUD GH KRP|
GH GLIULRV GH PEREE UFNGRWRHVWDYD
DUTXLYRV DWUDYpV GR SDtV = PLOKDL
YDP QRV SRUI}HV FRPR R PHX (X QRWI|
GH KRPHQV SXEOLFDGRY HUDP IUHT«H
ULDV GH H[SORUDomR JXHUUD SROt\
RX HUDP GLiULRV GH IDPRVRV HVFULV
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KLVWyULFDV 2V GLIiULRV GH PXOKHUH
iV YHIHV GH SHVVRDV IDPRVDV PDV |UI
"#S1%&'$ ()| &*+,%-&.8)&$ 1#/ #&0$'1!$,*$-%'1$)!$

XP KRPHP IDPRVR 3RUTXH PXOKHUHV (
QD PDLRU SDUWH HVFDODQGR PRQWD(
SDUD R HVFULWYULR QLQJXpP WLQKD
GLIULRVY SDUWLFXODUPHQWH LQWHUH\

*DOQOQHWW FRQFOXL TXH R HVWXGR GD WUDGLoO
WGDFLRQDO p XP JrQHUR 3HOLWL]DGR HXURSHX
PDVXOLQR™ H VH TXHLI[D

$Wp UHFHQWHPHQWH R GLVFXUVR VREUH (¢
GX]LGR SRU KRPHQV VREUH KRPHQV XVDQ
FXOLQRV SDUD DYDOLDU R WUDEDOKR TX
RX HOLGLGR D WUDGLomR GR GLiULR GH P
SUFOHPD p TXH GLIULRV PDVFXOLQRV WrP
FROLGHUDGRYV PDLV LPSRUWDQWHV H DOpF
IUMHQWHPHQWH SUHVHUYDGRV 2XWUD UH
UD]mR SDUD D SUHVHQWH ODFXQD QRV GLV
p TXH#R%E&()*+ D PDLV LPSRUWDQWH FUtWL
GD SULPHLUD PHWDGH GR VpF :; FRORFF
VREUH D IRUPD GH HVFULWD DXW{QRPD D
H GHEHUDGDPHQWH FKHLD GH DUWH TXD
YiULRV RXWURV WLSRV GH HVSUGW® LQFO
LELGHP

(VWD UHYHODomR QRV ID] FRPSUHHQGHU R ID
WHPHQWH GLiULRV GH PXOKHUHV SDVVDUDP D VHL
FRQVWDQWH *DQQHWW ,GHP OHPEUD TXH *Qm
GUWLVWDV IDPRVDV HVRRPRGR YHPHUDQN $QDwV 1L
ODUURZ /ILQGEHUJK RX 0D\ 6DUWRQ"’

&XOOH\ SRU VXD YH] REVHUYD TXH PH
GIULRV OLVWDGRVY QR OLYUR GR SHVTXLVDGRU DP
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I"H$%6& '(&"HS%&'() *%'S%H+,) () (- #*) 19/0%-1$'234) -5) "#$%&'()
*00'$Y6H+) 6$%. #()2$%-9$).-).3#) 4#'$) 789K EOLFDGR HP WRIHMHOD (¢
GD 8QLYHUVLGDGH GD &DOLIyU Q#$D&' QM SU#E0O H\ H
'0'((-. #9) 19%/0%-1$'234) -5) 2:/0%-+3#*) "#$%& () *%b'$%#+) '(*) 1-:$(0 )&
SXOLFDGR HP SRU /DXUD $UVNH\ 1DQF\ 3ULHV
GILRY HVFULWRY SRU PXOKHUHYV

(P FRQWUDSDUWLGD R SUySWHR)R®¥®DH\ SURG
3H)*%'$4) 0% .#$'.:$#)-5) "#$%&' ()6-"#()5$-") 7<9=).-) . 3#) 2$#-+#( )& "1 &
DQWRORJLD FRQWHQGR  GLiULRV GH PXOKHUHYV
WXUDV UHYHODQGR XP SDLQHO GH PDLV GH DQ
7DPEpPP 5RQDOG % O\WAH20#+:$#+)HbP% ' $%#+7?)5-:$)&#(@
$%6#+)-5)2$%A #)6$PREUHVHQWD XPD DQWRORJLD GH
WUH RV TXDLV + RX VHMD + VMR PXOKHUHYV

'LiIULRV GH PXOKHUHV SDVVDUDP D JDQKDU Gl
WHPHQWH VHQGR D PDLRU SDUWH GHOHV SXEOLF
FRQVLGHUDGR R VpFXOR GRV GLiULRV tQWLPRV }
IUDQFHVD $PDQGLQH $XURUH /XFLH 'XSLQ TXH F
SVHXQLPR PDVFXOLQR *HRUJH 6DQGB-BfOMR GLiU
C(%HIRL SXEOLFDGR SHOD SULPHLUD YH] HP

9DOH OHPEUDU DLQGD TXH QD WUDGLomR GF
GWLRY SHVVRDLV p DWULEXtGR DR HVFULWRU LQ

FRQVLGHUDGR HVFULWRU PRGHOR GR JrQHL

H HP HVFULWD WDTXLJUi¢FD RV  YROXP
+) &$-&'(& D#'-%$+ TXH IRUDP SXEOLFDGRV VRPHQWH |
WHUHP VLGR GHVFREHUWRY H GHFLIUDGRV $WU
3HS\V H[HWi R KIELWR FUtWLFR GD PHQWH DVVRFLI
H WH[mMR GR PXQGR ItVLFR VRFLDO H GR PXQGR |
HP TXH HVFUHYHX RV GLiIULRV + HQWUH RV H RV
VXD DWXDomR FRPR XP KRPHP LPSRUWDQWH GD FI
QRV DOWRY HVFDO}HV FLHQWt¢FRYV H FXOWXUDLV
TXHP VHUYLX GH SHUWR FRPR PHPEUR GD PDULQK

61



I"HB6& () F-+H*+HY0& (& H+%- [01H#&2(&*2(+-*232(%&

&

&XULRVDPHQWH EORJV HVFULWRYV SRU PXOKH!
XPD FDUJD SHMRUDWLYD WDO TXDO HQIUHQWRX I
DR ORQJR GRV VpFXORY OHVPR WHFHQGR VREUH W
IHPLQLQR QRV EORJV SRVVXL XPD QXDQFH SDUWI
UHAHWH SRU SDUWHV GH KRPHQV H WDPEpP GH |
SUHRQFHLWRY TXH RV TXDOL¢FD FRPR DOJR GHVD
GHPRV REVHUYDU QHVVHV H[FHUWRYV

RV PDLV IDPRVRV EORJV IHPLQLQRV PL
LQWHOLJHQWH WLWLWL VmR EORJV GR 3}
QMR YL D QRYHOD" RX 3DV PLQKDV DPLJC
HVWRX P DL VI"8SRAIGEIBE(E")$H4&

8P GRV PHXV OHLWRWHWXQO®LDYV GD GLIHU
HQWUH RV EORJV IHPLQLQRV H RW PDVFX
VHUHP RV PDVFXOLQRV PXLWR PDLV LQWEF
PDLVY REMHFWLYRV PHQRV @&IPHMFKDV HWF

5HFRPHQGRX RXWUD HVWUDWPJLD TXH GHF
YHODGD 3TXH WDO IDJHUHV XPD DQiOLVH C
H GLIJHUHV TXH VmR QD PDLRULD VXSHU¢F
TXH HODV QmR FRQVHJIJXHP HVFUHYHU GH]
QLPR LOWHUHVVH H Vy HVFUHYHP VREUH H
JHWDWLYRY GR WLSR uSD KRMH Wi IULR S|
QDGD YRX YHVWLU PLQKDV PHLEV @MH DOJR
FDPD D OHU 1LFKROD V&B%DS&HNI2)EAH K ~ +

SBHUFHEL TXH QD PDLRULD GRV EORJV IHPLQ
3R QKDV™ GHMRYBUFKHLRY GH (UXOLQKDV
R PHX e SUHWR 345&003&B$"&7$48)

" 'LVSRQtYHO HP FLJDUUDQDSDLVDJHP EBWRLUMBIRGB FRPVPO $FHOURZHP

! 'LVSRQtYHO HP SDQWXID EORJVSRW FRP $FHVVR HP
'LVSRQtYHO HP DIHULGDQDUFLVLFD FRP B B B DIHULGDQDUFLVL

'LVSRQtYHO HP GDQLHOOHIDONV ZHEORJJHU WHUUD FRP EU BGDQ
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%ORJV IHPLQLQRV PLOLWDQWHVY Vy PHVF
TXHP ID] HVYWXGRV GH#HPW&' @FHHER ' +

3HOR TXH VH REVHUYD GRV FRPHQWIiULRV TXH
GH PXOKHUHV QD IXQomR GLiULR tQWLPR SDUHFH!
YMUXDO D PHVPD FDUJD GH SUHFRQFHLWRYV TXH KL
H'S%& (S + - $'$%/

3HVTXLVD GR/VEWIFRYV Gi XPD LGpLD GD SUHVFE
EORJV IHPLQLQRV QD QHW (QWUH RV SRXFR PDL\
DEULO + HP RV GLIULRV GLJLWDLV XOWUL

PLOK}HVDYV PXOKHUHY UHSUHVHQWDYDP GR »
PHQV $ SHVYTXLVD WDPEpP FRQFOXL TXH QI
EQJRMUD HP VXD TXDVH WRWDOLGDGH HUD IR
MRYHQV FRP LGDGH HQWUH H DQRYV

(P UHODomR D TXHVW}HV UHODWDGDV VREUH
TXHR GRV OHLWRUHV PDVFXOLQRV DGYpP GR IDWHF
QLQRV GL,FLOPHQWH GLVFXWLULDP FRQWH~GR SF
SROLWL]DGRV XPD H[SHFWDWLYD TXH HOHV JRV\
FRWUiIULR GR FRQWH~GR FRQVLGHUDGR *UyVHR" V
EORJV GH PXOKHUHYV

ODV TXHULD IDODU VREUH D UHODomR GH!
RV EORJV 5HSDUDQGR EHP QRV EORJV I}
RV SHVVRDWR RMBGROHWLYRY D PDLRULD
GRV FPPHRW DVVXQWRYV RX VMRFDPMUERNV HO
GLIULRVY TXH HODV HVFUHYHULDP QD FDPCLC
PLU + H JXDUGDULDHPGRNXM VHWH FKDYHYV
HOQWmR VmR VREUH VXDV UHODoO}HV VHI[X

' 'LVSRQtYHO HP KWWS TXDWURFDPLQKRYV EORJVSRW FRP B B BT
$FHVVR HP

0 'LVSRQtYHO HP KWWS ZZZ SHUVHXV FRP EORJVXUYH\ JH\VHU KWPO {
FRPSUDGR HP 0&1*3B43R KWW S EORJ YRYLFL FRP

1 9HU SHV T RRNDHBT2,-3t*#"$+"#34%)4"*$"566!"7$-#7'8/9- 'LVSRQtYHO HP

KWWS ZQHZV XRO FRP EU VLWH QRWLAARQMHXIBRLD SKS"LGBVHFDR L
$FHVVR HP
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% (((((0000 GHWDOKDGRYV VARIEW H'HD X FPIH V
IRUPD RX GH RXWUD FRLVDV WmR SHVVEF
FRQWDULDP QDTXHOD URGLQKD FRP DV P
0DV SRU TXH GLDERYV HODV JRVWDP WDQWEF
GH PLOKDUHYV GH SHVVRDV HVVDV FRLVDYV
Blog Ranzinza!"#**

$ SURSYVLWR GD WHPiIWLFD FRUUHQWH QRV EO
SRUWXJXHVDV VH SRVLFLRQDUDP VREUFal®® DVVXQ
de Blogues SURPRYLGR SHOD /LYUDULD $ MARRGLDYIL W
&DUOD +LOiULBombaXitéRyenE, B REVHUYRX TXH DV PXOK
DERUGDP TXDOTXHU DVVXQWR QD EORJRVIHUD 32)I
&()*+,-)/012,.  %)'4)5%6)/(07 *® RX GRV ¢OKRV FRPR 9LH
0D U PxBseai, Flores!.’” )DODP GH DWXDOLGDGH GH SROtW
KRPHQV GH FRPSUDV GH WRXUDGDV GH DQLPDLV
GR TXRWLGLDQR GH PRGD GH Fi\QBPDH UG O W B
PRGR FRPR DV PXOKHUHV REVHUYDP RV WHPDV HVW
HOD FRP R TXH VMR FRPR SHVVRDV H QmR FRP R
(4 )92026")

1D PHVPD OLQKD VHJXLX D SHVTXLVDGRUD ,VD
PHVWUDQGD HP (VWXGRV VREUH OXOKHUHV $Sy\
IHPLQLQRYV HVFULWRYV HP OnQ8 GuiraSRENIHIX HVD =+

"LYVSRQtYHO HRVB®/S UDQ]JLQ]D EORJVSRW HHR®REXOKPBXHWRY H EOR
KWPO ! $FHVVR HP MXO

2 HYHQWR IRL UHDOL]DGR HP QRYHPEUR GHiario deWolgRW/E EE-DGR SHOR
boa 'LVSRQtYHO HP KWWS GQ VDSR SW PHGLD EORJXHVBIHPLC
KWPO $FHVVR HP $ GLVFXVVmMR HP WRUQR GRV EORJV SRUWXJX
UHAH[}HV SRU HQWHQGHUPRV VHU LPSRUWDQWH SDUD D FRQVWUXomR
EXVFiYDPRV OHYDQWDU QHVWH DUWLJR

KWWS EQWIHEDRD L DHOHNOH. B-HORW M SRR FRPRW FRP
#3); 41'0.) -) <,'=) Planeta Hilda GLVSRQtYHO HP KWWS SODQHWDKLOGD EORJ\

#8); 41'0.)-) <,'=) A Ervilha Cor de Rosa GLVSRQtYHO HP KWWS HUYLOKDV ZHEORJ F
KWWS SDVVHDLARUHY EORJVSRW FRP

9HU QRWD
KWWS XQVHRXWUDV EORJVSRW FRP
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de Estocolmo,® Mulheres e Deusas," Com o Sotaque Francés® e
Blogotinha®® + FRQFOXLX

6mR DWRV SROtWLFRV SRUTXH FRQWDP SD!
XP GHWHUPLQDGR HVSDoR TXH DVVXPH X
GH JrQHUR 1mR VH SRGH GL]JHU TXH DV PX
SDSHO PDLV LQWLPLVWD GR TXH RV KRPH
GHV GLVWLQo}HV PDV VLP PRWLYDO}HV L
RV EORJV SDUD DVVXPLU XP SDSHO SROf1
LQFRQVFLHQWH DR DGRWDUHP XPD SRVLor
IRUPD GH GDU UHFDGRV GH FRPXQLFDU 2
DFHVVR D XP HVSDoR S~EOLFR TXH DSHVD
p LOLPLWDGR DR PHVPR WHPSR $OpP GLVVI
SDUD PXLWDV SHVVRDV FI QRWD

BUHVHQWH DR FROYTXLR D DGYRJDGD EUDVLC
FROXWRUD FRP XPD DMdgéfas GayekEi@daR, ¥ revelou o
TXH D PRWLYD D HVFUHYHU R EORJ 36RX XPD LQFR
GR DFKHL XP OXJDU RQGH SRGLD HVFUHYHU IRL
StWLFR p PRVWUDU TXH QyV SRGHPR\D WHWFGDIHU
TXH GHFLGLX PDQWHU R EORJ DR VHQWLU D QH!I
UDSLGDPHQWH

&KDQGOHU TXH HVWXGRX D TXHVWmR GH
WBDOKR VREUH KRPH SDJHV SHVVRDLY OHPEUD T:
PHLR QR TXDO R UHODFLRQDPHQWR HQWUH R S~
VLYHOPHQWH HP SURFHVVR GH WUDQVIRUPDomR 7
HOH GL] QRWDU TXH HVVHV GLVSRVLWLYRV GH SX
VH®R XVDGRYV DSHQDV 3SDUD SXEOLFDU WQMRLWPDo
LGWQ@QGDGHY" 3DUD HOH D LQWHUQHW p XP GRV

KWWS Z7Z7ZZ VLQGURPHGHHVWRFROPR FRP

KWWS Z7ZZ URVDOHRQRU EORJVSRW FRP

KWWS KRUYDOOLV EORJVSRW GRP KWPOVRWDTXH IUDQFV KWPO
KWWS EORJRWLQKD EORJVSRW FRP

KWWS Z7Z7Z7Z PHJHUDV FRP
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LOYtGXRV SRGHP FRQVWUXLU LGHQWLGDGHV SUR
OXJDU GH FORDQNV XPL

1HVVH VHQWLGR FULDU SiJLQDV SHVVRDLV H F
DXWRU XPD RSRUWXQLGD GBI SWHIR HQXD® nGR1 HDPX W R
D TXDOTXHU GLPHQVmMR GH LGHQWLGDGH SHVVR
HVFROKH DVVXPLU 2 DPELHQWH YLUWXDO VHJXC
FRQWH[WR ~QLFR QR TXDO DOJXpP SRGH H[SHULP}
LGHQWLGDGH

$LQGD UHSRHWDQGRQWLGDGHV IRUMDGDV SR
&KDQGOHU FLWD 6KHUU\ 7XUNOH SDUD GL]JHU TX
HPHUJH GDV DVVRFLDO}HV H FRQH[}HV GHVVH DX
IUDVH GR HVFULWRU +XJK 0LO OHRH QHVXAH O/IHINAVL
TXH HX GLUHL TXHP YRFr p° H D¢UPERPRHKREWHU I
SDJHV H EORJV SHUPLWHP TXH VH FULH XP 3HX Y
FRP RXWUDV SHVVRDV TXH DFHVVHP D SiJLQD St
FRQFHSOomMR GH XP ®HX YLUWXDO  FRQIRUPH &KDQ
SUHVHQWH QDV LGpLDV GH 30DWmMR R TXDO VXVV
HQFRQWUDU LGpLDV GH RXWUDV HP IRUPD GH XP
XP OLYUR SRU H[HPSOR

2 IDWR LQFOXVLWH BHXWHSRIGDBWHY HP SiJLQD
QmR p DOJR WHPHURVR SDUD &KDQGOHU 3DUD HC
GH MX0OJDU VH RV SHQVDPHQWRYV H LGpLDV SURG
FRQWH~GR SURGX]LGR HP ZHE SDJHV UHVSRQGH ¥
D QHFHVVLGDGH GH RV LQGLYtGXRV VH GL]JHUHF
LGHQWLGDGH QD WHQWDWLYD GH UHVSRQGHU j T

e YHUGDGH TXH PXLWDV SiJLQDV SHVVRE
SHVVLPDPHQWH H[HFXWDGDV RX EL]DUUD
ULWXDLV LQVWLWXFLRQDLV H VmR FODU
VDWLVID]HU D REMHWLYRV GH HPSUHJDGRI
7DLV SiJLQDV IUHT*HQWHPHQWH UHAHWHP
VHXV DXWRUHV HVFROKHP SDUD DSUHVHC
&KDQGOHU

"#"LVSRQtYHO HP KWWS ZZZ DEHU DF XN PHGLD 'RFXPHQWYVY VKRUW ZHEL
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/IHPRV FRPSOHWD DR GL]HU TXH

2V IHQ{PHQRV GDWHZGIE¥BEANVULRY SHVVRDL)
GUHtDPRV DFUHVFHQWDU RV IRWRORJV WD
FRQVLGHUDGRYV FRPR IRUPDV GH HVFULWD
QD FRQVWUXomR GD LPDJHP DWUDYpV GH F
FRPR QRV IHQ{PHQRV GH SXEOLFL]DomR GF
R TXH HVWi HP MRJR VmR IRUPDV GH DSUFL
QR FLEHUHVSDOR

I"H"$ " &%" () &*V6&Yo+&' &Y, (&-.

8P LPSRUWDQWH HVWXGR VREUH D UHSUHVHQW
OWWQWHY QD EORJRVIHUD UHDOL]DGR SRU FLQFR
8QLYHUVLW\ %ORRPLQJWRQ OLGHUDGDV SRU 6XV"
WRX SDUD R IDWR GH TXH Ki XPD WHQGrQFLD PH
GH D H[HPSOR GR GLDULVPR WUDGLFLRQDO RV E
VDOWDGRYV QD LQWHUQHW

(P VHXV HVWXGRV DV SHVTXLVDGRUDYV DQD
ZHEORJV QD IXQomR GH ¢OWURV GHRRXW URDOHOR
FDQRBWR FRPR GH LQWHUHVVH VLQDOL]DUDP D I}
FROKD QR WUDWDPHQWR H QD GLVVHPLQDoOmR G|
SDUD D RSLQLMR S~EOLFD D LQAXrQFLD GD SHVT:
QLFDomR H D SUySULD DWLYLGDGH GH ZHEORJV }
HVFULWRY SRU KRPHQV DGXOWRV HGXFDGRV H E
SBHO TXH IRUPDGRUHY GH RSLQLMR GD SUYSULD E
OLQNV H FLWDO}HV WrP GHVHP SHR®WNGREXDBDSDX
HVVH IDYRUHFLPHQWR GR GLVFXUVR PDVFXOLQR H
PXOKHUHV H DGROHVFHQWHYV

&RPR FRQFOXVmMR DV DXWRUDV GL]JHP TXH R ¢
IXBLRQDP FRPR ¢OWURYV DR DYDOLDU H VXJHULU
FRPR PDLV LQWHUHVVDQWHY LPSRUWDQWHV RX
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GLYXOJDGRV FRUURERUD SDUD PDUJLQDOL]DU D\
DG®RHVFHQWHY EORJXHLUDV H LQGLUHWDPHQWH
SUHRQFHLWR VREUH R GLVFXUVR GRV DGROHVFHQ
QDWXUH]D IXQGDPHQWDO GR IHQ{PHQR GRV ZHEOF
WHU GHPRFUIWLFR H DEHUWR
3DUD D DQiOLVH DV DXWRUDV FROHWDUDP

LQGH[DGRUKSREY GWHDQWH R DQR GH (ODV FROQI
QD DGROHVFrQFLD PHQLQDV EORJDP PDLV GR TXH
DGXOWD VmR RV KRPHQV TXH HVWmR HP PDLRU
IXQHV TXH RV EORJV UHSUHVHQWDP FRWARDXtUD
tQWLPR HVFULWR SRU DGROHVFHQWHY GR VH[R It
PLQD VHQGR TXH D IXQomR GH ¢OWUR + RX VHMD
RULHQWDGDV VREUH EORJV H[LVWHQWHYV = p PDL\
KRPHQV $V DXWRUDV VXVWHQWDP SUHREXSDGDV

8PD YH] TXH KRPHQV PDLV IUHT*HQWHPHQV
H DGROHVFHQWHYV FULDP (OWURV GH EOR
FULD HIHWLYDPHQWH SULYLOpJLRV SDUD
PDVFXOLQR OHVPR VDEHQGR QmR H[LVWLU
LQWHQomR VH[LVWD RX SUHFRQFHLWR GH
UHSURGX]HP HVVDV IRUPDV GH SUHFRQFHL
GH ZHEORJV FRPR XP DUWHIDWR FXOWXU
"$$H%&

'D PHVPD IRUPD HODV OHPEUDP TXH D PtGLD H
0*+)(- *)('WHQGH D IRFDU DXWRUHV GH EORJV
PDVFXOLQR $V SHVTXLVDGRUDV DQDOLVDUDP
VHIXLQWHY FRQFOXV}HV

» 2V KRPHQV VmR PHQFLRQDGRYV GDV YH]HV H
R FXD GDV PHQO}HV

KWWS EOR JV FRP
"LVSRQtYHO HP KWWS EORJQLQMD FRP ZRPHQ FKLOGUHQ SGI $FHVY\
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"2V KRPHQV VmR FLWDGRY PDLV FHGR GR TXH DV
"$ SUREDELOLGDGH GH RV KRPHQV VHUHP FLWDG
PXOKHUHV

" 7TRGRV RV KRPHQV FLWDGRYVY VmR DGXOWRYV FR
VHR PDVFXOLQR

6HIXQGR DV SHVTXLVDGRUDV DR DWXDUHP FRI
FROWH~GR GRV EORJV SULYLOHJLD HYHQWRYV GR P
GHVHQYROYLPHQWR WHFQROYJLFR LQIRUPIWLFD
OLIJDGRV DR XQLYHUVR IHPLQLQR HP GHWULPHQ\
GH LOWHUHVVH KXPDQR PDLV FRPXQV QRV EORJV

I"H$%& ("

$R FRQIURQWDUPRV RV GDGRV REWLGRV SRU +

DTXHOHV GLVFXWLGRV SRU QyV D SDUWLU GR WU
DSXG 20LYHLUD YHUL,FDPRV TXH HPER

FRARUDGR DR ORQJR GR WHPSR PLOK}HV GH HVFUI
GLVFXUVR IHPLQLQR QRV EORJV WHP VRIULGR R F
TXH HQIUHQWRX D HVFULWD GH PXOKHUHV DR ORC

$ FUtWLFD FRUUHQWH GH KRPHQV H PHVPR GH
GR GRV EORJV IHPLQLQRV OHYD j FRQVWDWDomR
ZHEORJV UHSHWH QD UHGH R YHOKR GLVFXUVR
FRWUD DV PXOKHUHV

2 FODUR ¢OWUR LQWHUSRVWR DRV EORJV I[HF
SHVXLVDGRUDV WHQGH FRPR FRQVHT+rQFLD LPHG
DFRQWHFLD QD ORGHUQLGDGH D VLOHQFLDU D YR
VHT*HQWH SDUWLFLSDomR QR iJRUD S~EWLWRIHP -
QD FRQWHPSRUDQHLGDGH

3RU HVWDU R EORJ VLWXDGR QR FDOGR FXOWX
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R VLVWHPD GH ¢OWURY QRV OHYD D UHAHWLU VRE
FRQVWUX0omR GH LGHQWLGDGHV IHPLQLQDV QR FLE
VH FODUDPHQWH FRP DTXLOR TXHQRKID@DLBODT | H
SUVLFD GH ¢OWURV WUDGX]LGR FRPR VHQGR R Gl
HP WHUPRV GH XPD HOLWH PLQRULWiULD DGXOW
WHFR TXH PDUJLQDOL]D QHVVH SURFHVVR DV FRC
H MRYHQV =+ H XPD PLQRULD GH KRPH®&!'$DUD R

3RGHUtDPRV LU DOpP VREUH DV FRQVHT*rQFLI
DVV¥ROD WDPEpP DR SDSHO TXH MRJDP RV EORJV
LGMQGDGHYV H VXEMHWLYLGDGHV QD FRQWHPSRU
GRYVY PRGHUQRV GLDULVWDV TXH WLQKDP HP ERD S
D FOD QRomR GH SULYDFLGDGH H GDV IURQWHLUI
SEOLFRV 3QRYtVVLPRV" HVFULWRUHV GH GLiULRV
GI@H GH VL XP QRYR FHQiULR SURSRUFLRQDGR S
FRBXWDGRU FRQHFWDGR HP UHGH TXH MHUFRQ¢J
UD DSXG 6LOYD LGHQWL¢FRX FRPR R ¢
FLGDGH RX GRV FRQWRUQRV GDV HVIHUDV GR S~E

e D SDUWLU GD UHAH[mMR VREUH RV FRQWRUQRYV
SRU %H]HUUD H WDPEpP GLVEXWLGD SRU DXWRU

/IHPRV 6LELOLD H %UXQR TXH VRP
D SHQVDU VREUH VHXV VLIQL¢{¢FDGRVY 1DV DQiOLYV
TXH SURGX]LX %UXQR SRU H[HPSOR Yr X

QR VHQWLGR GD SUySULD LQWLPLGDGH FRQWLGD
tQWLPR GHL[D GH VHU H[SHULPHQWDGR FRPR R UHI
FUHWR SDUD VH WRUQDU XPD PDWpULD DUWL¢FLE
QD SUHVHQoOD H[SOtFLWD GR ROKDU GR RXWUR
&DEHULD DRV 2QRYtVVLPRV® GLDULVWDV SURG
D UHVSRQVDELOLGDGH GH DWUDLU SDUD VL R ROK
FRQVWUyL VXDV YDULDGDYV LGHQWLGDGHV DV TXLC
WHFLD QD ORGHUQVG DD WLRBO@NMP YDRDPYHLY WU

(P VXD JrQHVH H HYROXomR D HVFULWD GLDUtVWLFD YDULRX EDVWDQV
GR FRQIRUPH D pSRFD R VWIBWEQIGH SSEOYPOGDVWHRIRYDPHQWH S~EOLFD
RQOLQH &l 20LYHLUD

70



QDTXLOR TXH 5ROQLN F K D PHS%RWSGH "ES HQW L G
VHMD SURQWDV SDUD VHUHP XVDGDYV

e QHVVH VHQWLGR TXH %H]JHUUD ,GHP LELGH
GDVJUBPV GR VXFHVWRYWWRIY®IDU 1D VRFLHGDGH GR F
DQRLPDWR QmR WHP YDORU SRVLWLYR " %UXQ
HVVD QRomR GH YLVLELOLGDGH DR FRQVWDWDU T
LQWHUQHW FRQVWLWXL XP VHIJXQGR SDVVR QHVYV
QD PHGLGD HP TXH HVWD VH GHVFRQHFWD GR SH
HWEDGLQiIULR GD IDPD GR VXFHVVR H GD FHOHEU
DR LQGLYtGXR TXDOTXHU QDTXLOR TXH HOH WHP

2X VHMD TXDQGR UHWRPDPRV RV GDGRV UHFF
VXD HTXLSH H RV FRQIURQWDPRV DR HVIRUOR GH
IPLQLQDY QR FLEHUHVSDOR SRGHPRV DGPLWLU
LGWQ:,FDGR QRV EORJV p HTXLYDOHQWH jTXHOH °
LGMQ¢FDGR SRU *DQQHWW DSXG 20LYHLUD
GUDXVWLFD WUDGLFLRQDO GH PXOKHUHYV

$ FRQVWDWDoOmMR GD H[LVWIQFLD GH ¢OWURV
YDULDGDV FRLQFLGHQWHPHQWH WRPD DLQGD FRF
UHUHQFLDLYV VREUH RV PRGRV PDVFXOLQRV GH HV
QD ORGHUQLGDGH WUDGLFLRQDOPHQWHWDDRV YRC
SRVLOmMR DR XQLYHUVR IHPLQLQR TXH WWRQFRH D H
HVSLULWXDO LQWHULRU H SRU HVVH PRWLYR FR

,VVR QRV OHYD D FRQFOXLU TXH HPERUD WLYH
IDODU SXEOLFDPHQWH GH VL SDUWLFLSDU GD FLE
VXDV SURGX0}HV RV EORJV RV SUHFRQFHLWRYV TX
GRV VpFXORYV

1HVVH VHQWLGR VDOLHQWDPRV FRP &KDQGOF
HVFULWD GRV EORJV IHPLQLQRV QmR p H[DWDPH(
IRRDGRU GH FRQWH~GR PDV D RSRUWXQLMGIDGH tP
DV PXHUHV SRU VHX KLVWYULFR GH SUHFRQFHL
FRQVWUXLU VXDV SUySULDV KLVWYULWRV D SDUWL

3DUD WDQWR QmR p GHPDLV OHPEUDEWY SDOI
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ODWRY )HUUHLUD DXWR UD#$RE&BH RV RERHWIX IXD U
WLFLSDomR SROtWLFD GDV PXOKHUHV HP VHXV E
JXHLUD 7DWL *,-ROVEEBUHDHES I $28$234#6$7"(J#$#53,)+$2&$

7"0#

+

FRPR UHVSRVWD D XP OHLWRU

2V EORJV IHPLQLQRV WUDWDP GH WHPDYV !
D WpFQLFD GH EHP DSOLFDU XPD WLQWD
JDOLGDGHV IpULDV + D YHUGDGHLUD SUR
QR HVWUDQJHLUR p IHLWD BERWD@mRU DY UtV
EURQJHDGDV H PXLWR PXLWR DOLQKDGD'
OLQiULRV SHGDJRJLD GLFDV GH EHOH]D H
VLD OLQJHULH OLWHUDWXUD FRPSUDV #
VRFLDLVY SLQWXUD FXOWXUD VHJXUDQol
DR SDUFHLUR VHP DR HQFROKHU GH RPEU
PHVPR QR HPSUHJR FRP D HPSUHJDGD D V
H D YL]LQKD GR WHUFHLUR TXH HPSHVWD |
PLVWXUD GH HVVIQFLDV GH WDEDFR H ySLF
GLSORPDFLD GH SULPHLUD

( GHSRLV Ki D FRQKHFLGD UHDOLGDGH GD
HVFDVVRV UHFXUVRV GRPpVWLFRV 6RPR\
VEHUWH IDFWR! H QmR SRU HQJDQRVDV RL
JpGLD GD HFRQRPLD GD IDOrQFLD GRV YD(
GD HGXFDomR QmR GHVFXLGDPRV RV ¢O
DJ*HQWDPRV ,ODV DFRPSDQKDQGR R VRJU
DR FHQWUR GH VD~GH GD MXVWLoD SDU
HQUXJDPRV FRPR SDVVDV DOJDUDYLDV C
FRQALWXDOLGDGH QD UXD QR EDLUUR H Q

$

,ZVVR QmR p SROtWLFD" 2 TXH p HQWMmMR"

"LVSRQtYHO HRB®/S PLVVSHDUOV EORJVSRW FRP! $FHVVR HP MXO
"LVSRQtYHO HPWB8BE DGXIH ZHEORJ FRP SW DUTXLYR $FHV¥R\VBVKRX

HP

MXO
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"#"$%& ()*

W /<T+( IBHSU&H () H(S+ S H(IS,+)*SO#12)* #($+ $%*.324$4* 21 IBQGRQ 3HQIXLQ
%RRNV

%5812 ) 30iTXLQDV GH YHU PRGRV GH VHU YLVLELOLGDGH
WHFQRORJLDVY GH LQIRUPDomR H GH7&RR X'FEW&BHHOR'+! 5HYLVWD

S 'LVSRQtYHO HP KWWS Z7ZZZ SXFUV EU IDPHFRYV .
JHUQDQGD SGI $FHVVR HP

&+$1'/(5 ' OH(FL&S"+BHS W'EH(S ' 1-$2"#S 0+1(24)02.41$ +,$ - #12.2 #($ +1$ 2" HHA#:6
'LVSRQtYHO HP KWWS ZZZ DEHU DF XN PHGLD'REXPHQWYV V¥
HP

&2&+(<5$6 ;'$%&OHS-)$<+)*1'&$.12.8#$-'1($)1#$2=%+&+5 #$&.15).(2.>)#S$-#($,+*8H#($
&227**#6BqQHYH /LEUDLULH 'UR] S

&8//(< 0@$-'=$'2$'$2.8#/$2"#$-.*=$&.2#*'2)*#$+,$'8#*.0'1$4+8'1$ *+8$ABCD$ 2+$2"#$
%*#(#1261HZ <RUN )HPLQLVW 3UHVV

*$11(77 EHLHSL-$2HS<H) 1'&/S$-* #($'1-$0-#8.0$-.(0+)*#6 1HZ <RUN B6WDWH
8QLYHUVLW\ RI 1HZ <RUN 3UHVV

*8$7$5, ) 52/1,.0l6FURSROtWLFD FDUWRJWIELDYRSR3GWUHKSIROL
9R]HV

+(55,1* 6 #2 DO 3:RPEG FKLOGUHQ ODVW WKH GLVFX®VLYH FR(
,Q *85$. 6 $1721,-(9,& [/ -2+1621 & 5$7/,)) - FI2{$0B1 (GV
&AL HHIS H2+% 0G$ 0+88)1.2=G$ '1-$ 0)&2)*#$ + $ 4L SRQLYHO HP KWWS  Z;
EORJQLQMD FRP ZRPHQ FKLOGUHQ SGI $FHVVR HP

/(026 $ 3*$ DUWH GD YLGD GLiIULRYV SHVVRDULWSRQZMHEHBDI®N QD
Z22Z FRPXQLFD XQLVLQRV EU WLFV WH[WRV 7* 3') $FHVVR |

08=%$57 = / 3R QDYHJDU H G6HLQ®REGIUIDHONHF KWWS PHPEHU
FRP O(OLSH ]JDKLGH KWP $FHVVR HP

2/,9(,5$¢ 5 0 & GH Z3'LIiULRV S~EOLFRVLRXQGRV SULYDGRV GL
tQWLPR FRPR JrQHUR GLVFXUVLYR H VXDV WUDQVIRUPDO}H
8QLYHUVLGDGH )HGHUDO GD %DKLD )DFXOGDGH GH &RPXQLFD

'LVSRQtYHO HP KWWS ERURYYHL & WD SIOEERPERNE R D
SULYDGRV SGI $FHVVR HP

BBBBBBBB 3*H RQGD HP RQGD D HYROXomR GRV FLEHUGLIU
LQWHUIDFHV" 'LVSRQtYHO HP KWWS ERFF XELRSRARIHISDH BWH[W
'"HRQGRQGD KWPO $FHVVR HP

6,%,/,$ 3 22V GLiULRV tQWLPRV QD LQWHUQHW H D FULVH

'LVSRQtYHO HP KWWS ZZZ FRPXQLFD XQLVLQRV EU WLFV WHJ
HP
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6,/9¢ & 0 GD 3, QWDRIQGDGRXWQDV IDFHV GR GLIiULR tQWLPR
8QLYHUVLGDGH )HGHUDO )OXPLQHQVH '"HSDUWDPHQWR GH
OHVWUDGR

|
I"HEY6&, () %6*+#,-(%.

KWWS ZZZ ZLNHSHGLD FRP

KWWS ZZZ WHFKQRUDWL FRP

KWWS ZZZ URERWZLQVGRP FRP

KWWS ZZZ SLWDV FRP

KWWS ZZZ EORJJHU FRP

KWWS ZZZ GLFZHE FRP

KWWS ZzzZzZ JORER FRP

KWWS ZZZ XRO FRP EU

KWWS ZZZ EXUEXULQKR FRP

KWWS ZZZ XVHUODQG FRP

KWWS ZZZ FULVODSKDQ FRP

KWWS ZZA QArVBU

KWWS VHDUFKHQJLQH FRP

KWWS FLJDUUDQDSDLVDJHP EORJVSRW FRP
KWWS SDQWXID EORJVSRW FRP

KWWS DIHULGDQDUFLVLFD FRP

KWWS GDQLHOOHIDONV ZHEORJJHU WHUUD FRP EU
KWWS TXDWURFDPLQKRYV EORJVSRW FRP
KWWS ZZZ SHUVHXV FRP

KWWS EORJ YRYLFL FRP

KWWS GQ VDSR SW

KWWS ERMBIDOLIJHQWH EORJVSRW FRP
KWWS SODQHWDKLOGD EORJVSRW FRP
KWWS HUYLOKDV ZHEORJ FRP SW

KWWS SDVVHDLARUHV EORJVSRW FRP
KWWS XQVHRXWUDV EORJVSRW FRP
KWWS ZZZ VLQGURPHGHHVWRFROPR FRP
KWWS ZZZ URVDOHRQRU EORJVSRW FRP
KWWS KRUYDOOLV EORJVSRW FRP
KWWS EORJRWLQKD EORJVSRW FRP
KWWS ZZZ PHJHUDV FRP

KWWS EOR JV FRP

KWWS PLVVSHDUOV EORJVSRW FRP
KWWS DGXIH ZHEORJ FRP SW
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Operacoes de sistematizagdo de dados e procedimentos de
analise comumente nao sao explicitadas nos relatérios de pesquisa
publicados. Este capitulo, ao apresentar detalhadamente o processo
metodolégico empregado na andlise de um blog, visa a fornecer a
estudiosos/as das interagcdes sociais estabelecidas nos ambientes de
internet um instrumental analitico promissor para a compreensao desse
IHQ{PHQR FRPXQLFDFLRQDO D SDUWLU GH XPD SH
Aandlise de blogs pode revelar uma interessante perspectiva sobre
varios aspectos que superam o horizonte da chamada cibercultura.
1R HVWXGR GWwthéi®VRFDUDP HYLGHQWHYVY WDQWHF
LOQWHUDFLRQDLY HVSHFtiFRV GD &RPXQLFDomR 0
tais como os protocolos de apresentacéo do self, o gerenciamento de
FRQALWRV H D FRQVWLWXLomR GH XP FLUFXLWR |
quanto relacdes de género e poder. Essas relagdes ndo se restringem
a internet; embora expressas em um ambiente digital, manifestam
I6gicas simbdlicas de profunda importancia social.
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A vitoria de Pirro dos blogs:

ubiqiidade e dispersdo conceitual na web*
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Projetor Filme ¥Yideo De Filme
Motebook Dell DE20 com Gravador de DVD Assista e Compartilhe Videos @rd
+1 GB Gratiz. Aproveite agora! Engragados, Trailes, Misica, T

waw.Dell.com. br/10%-sam-juros dada netfvideo

Terga, 11 de Dezembro de 2007

HOME CINEMA TELEVISAD GAMES LIVROS & HQs TCHANANA BLOGs PODCAST
VIDEOGAME

A AWARDS

ey R

VIDEO GAME AWARDS 2007: OS5
VENCEDORES!

Leia mai

= Papai Hoel Blogueiro!

= Hovo trailer de GTA IV!

» Detalhes e screenshot de Street Fighter V!
« Primeiras imagens de Speed Racer!

MC:STRA DESP ETCETERA REVlE\:E _ ULTIMAS NOTICIAS
g7
P
e .Y
88 FM: Blues & misica Crysis
Comeca hoje 2 313 Mastrs  de Tiozd0? 30 Dias de Molte

de S3a Paula! Juli Ki t Playbay!
2 ZagRen ulana knust na PSYSOY.  Bee Movie - & Histdria de

Deéficit HERQES! Powerless urma Abelha

Jogo de Cena 89 FM: A Maldido dos A Lenda de BeowulF
Virtuasi

JLIXUDS5HSURGXomR GD SiJLQDI"'$#%L QFLSDO GR VtV
Fonte: http://www.judao.com.br. Acesso em 11/12/2007.

A publicagcéo freqlente deixou de ser exclusividade tanto dos
blogs como dos veiculos jornalisticos. Hoje, estdo se tornando menos
comuns 0s websites estaticos, cujo conteudo e estrutura se mantém
inalterados por semanas ou meses, do que os dinamicos, que apre-
sentam pequenas mudancgas diaria ou semanalmente. De fato, com
a ampla oferta de CMS e outros servigos de publicagdo, os websites&
dindmicos se tornaram mais econémica e tecnicamente viaveis do que
os estaticos, porque exigem menos méao-de-obra especializada. Atual-
mente os sitios de corporagbes e mesmo de pequenos negdécios atua-
lizam freqlientemente seu contelddo, assim como os individuos que
WrP SHU¢V HP UHGHYV 'Y'R FD nahténRirogs.R

Assim, nem a freqiiéncia de atualizagdo nem a ordem cronoldégica
13 http://www.orkut.com.
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reversa sao mais caracteristicas exclusivas dos blogs. Portanto, ndo
SRGHP FRQWLQXDU VHQGR R HL[R SULQFLSDO GH

Links LPSUHVV}HV H GLDULVPR

No inicio, os blogs foram usados para o compartilhamento de links
para paginas da web consideradas interessantes por seu autor, em
geral acompanhados de impressdes sobre o conteudo das mesmas.
Apos o surgimento dos CMS gratuitos e abertos a todos, cada vez mais
os blogs com relatos cotidianos passaram a povoar a rede mundial
de computadores. Hoje, porém, muitos servigos estdo substituindo os
blogs como plataformas de publicagdo desse tipo de material.
O compartilhamento de links, por exemplo, passou a ser feito
através de servigos que agregam aspectos de redes sociais, como o
Del.icio.us e o Stumble Upon." Ambos permitem o cadastro de paginas
da web, produzindo, como resultado, listas de links interessantes para
FDGD XP GH VHXV XVXiULRV $V OLVWDV ¢(FDP GL)\
ternautas, sejam assinantes do servigo ou ndo. Esses servigos, con-
hecidos como social bookmarking, ou “socializagdo de favoritos”, séo
FRQVLGHUDGRYV XP WLSR GH 3;OWUDJHP" GD ZHE
inserir comentarios a respeito de cada pagina cadastrada, resultando
em algo muito parecido com os primeiros blogs, como se pode ver ao
comparar a organizagdo da informagédo nos sitios reproduzidos nas
¢JIJXUDV  H

14 http://del.icio.us e http://www.stumbleupon.com, respectivamente.
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Dec 2000- Jan 2001 archive

Older archives: Oct-Mov Aug-Sept [oldstyle

Headlines: (jurnp to #main below)
List of videos they'l be watching in the space station (AFP via Drudge)
Well-informed arzument that extinct species can't be cloned (BBC)
Sega CEO personally covers bilion-dollar loss!? (The Register)
Don't-miss Alex Cockburn on PanAm-verdict travesty (N YPress;
Tndian company offers cheap ATDS drugs to Dottors Without Bordzrs (AP)
“Welcome te the unHoly Land {(CounterPunch)
Stephen King cleared $500k from free-book: donations (The Register)
Serious gossip about Kidman-Cruise breakup (UK via Drudge)
A shady Clinton pardon the media chose te overlook (recent TP ost via Frmfl,
Oakland vocalists do Bulgarian music proud (Scripps)
Elegant weed-a-day nature haikn project (Sweden-150pg via FmED)
Goofy look at Blade Runner as (serions) futuralogy (BBC)
Seriously-bogus FBI fantasy about Bin Laden using encryption (USAToday wia Yahoo) (they @ just use netnevs, dikd)
An alternate approach to streaming video {morning quickie
Amazon hosts micropayment experiment (Uselt)
Grim update on Depleted Uranium's 'slow EHiroshima' (CounterPunch
Lucid exoneration of convicted Libyan bormber (of Panfm 103) (Censortium-2pz)
Definitive post-mortem on Gilliam's tragic 'Quixote' flasco (UK wia AIC
Hong K ong Disneyland using tnezploded WW2 bornbs as landfil (AP)
Cute hedgehog pic (wit groundhog day) (Tahoo)
Kinda hokey 8Mb Quicktime trailer for Lord of the Rings' (via ATC,
The Smashing-Pumplins story told as a Peanuts special (27pg via null)
A computer-game equivalent to Diogme 95" minimalism (Gamasutra)
Nice short blurb for 'Alice's Restaurant' DVD (recent Salon)
Extremely cute pic of Spot on White House lawn (Yahoo)
TR Guardian book-review site {new to me)
Shameless hands-on techno-porn abeout new Powerbook G4 (MacWorld-2pg via Bogart]
ThisTsHell planning (was excellent) many timely interviews (lve Realfudio 9am-11am CST) [Moment of Truth

) L J X U.Pagina de arquivo do blog pioneiro Robot Wisdom,
dezembro de 2000 a janeiro de 2001.
Fonte: http://www.robotwisdom.com. Acesso em 11/12/2007.

del.icio.us / trasel / popular | re

your bookmarks | your network | subscriptions | links for you | post logged in as trasel | settings | logaut |

All your items (431) delicious v | (searct
wearlier |later s page 105 tage

academia
activism
art

Adsense se posiciona e favorece blogs e sites com conteldo de qualidade « Efetividade.net

Google fecha o cetco em tormo dos cagadores de para-guedistas.
barcamp

: bibliotecas

blogs

books

buddhism

budismo

buzz

cinema

citizen-joumalism

commons

computer-mediated-communicati

compés

copyright

culture

cyberculture

cbooks

economics

education

ego

email

food

funny

Access Denied Map
Mapa de tensura a semigos Web 2.0,

m

Grupo de Pesquisas Midias Digitais
Site de grupo de pestuisa que reine artigos sobre diversos assuntas referentes & ntemet

=

Blogs poltticos encenam nova "Guerra Fria"
Blogosfera vira abrign te discUrsos inflamados e revive visaa dicoldmica entre esauerda e direfta, “gnipistas” e "hapas-brancas'

Top & Bizarre Online Gaming Incidents

=
B T e NN - [N Y AN N RPN,

Wikipedia black helicopters circle Utah's Traverse hountain | The Register
wikipedia comega a banit IPs por qualquer mativo besta

Microsoft's sex-obsessed RoboSanta spouts filth at children | The Register

gatewatching
google
googlenews
hosting
humor
hypertext

) L J X U.[Pagina do autor deste artigo no Del.icio.us, dezembro de 2007.
Fonte: http://del.icio.us/trasel. Acesso em 11/12/2007.

Report: GameSpot's Gerstmann Fired Due to Negative Kane & Lynch Review - Shacknews - PC
Games, PlayStation, Xbox 360 and Wi video game news, previews and downloads

Repérter faz resenha negativa sohre jogn & & demitido por ameaga do patracinadar. Tudo cai na Yeb em pouco tempo &
prejudica a imagem das duas empresas.

104



"# $9%0&' (") ("# (B *+%(,-. 'S+ "# "+/'(# O1-+"# *+-$251,+"# (# ,+-3*$1"#
-LOGAYGH-5YH "$2+#*1, 16T 12+ # &L 1H#+8-"+"#-$&+"# 2(#O(/"$-("#:8(#, +#
[B+<"=H>"" (-$8# 2(#(28 (" +# @ H#( L#&+"3A(B#, +"#0B'8,"#(6(-'C $*+"D#
O(HLY6(,-1"# 18,218 1 ,-($+'("# 1+"#/6+<"=# E+@ (DHF #"3-$+"#*8@+# +/@(-$A+#
&' HERL6H At A(SBOL'H L# +8S,8;+# 2+"#$,-(, 18-1"#"+/ (#+"# O L-+"#"+*$1$"D#
*HObHEHIHSO0E (%) +0%,)- (ot B(H (H&+2(HEBIBS LI HL-$<+"H"+ (#(

QDL H("+BFS2+"H&(B+H(2$-+ ("H+BHA+-12+"H#&(6+"#6($-+'("DHY(2$1,-(#1
21"+ DAY+t HS,"(SHY0( - S+ H(H (&t 2(HIHL-S<H H2(H+8-+#
*+81/+' 12+ ("#+%0#, +A+"H#1'-$<+"=#

164%# 2$"'+D# +"# &' B&'$+"# 9(/@+',1$"# -5%# 1-'(612+# ("&1I+"# &1'1#
*1Oh(,- S+t K4 "L H  +-3*SL D *+%o+# &+4 (2(%86+EAH("0L"2  # (#
1H#3)H"4"#%01" "2 M+%+# +"# [6+<"D# +"# 6(3-+'("# &+2(%# 2($?1'# "81"#
$O6&! (") ("HH (H2(-(%$, 121"#,+-3*$1"D#/1"-1,2+DH#&1 1#$"+D#*1 211"

S (SIS, -(AGD) (A DH AR LS 21 HA(T("DH Y%+ 2121 #&(B1#
(:8S&MH(2S-+SLE=HN"H#("&1I+"HEL THB(S-+ ("#-(*( (Yot +%( - $+"#ES< 1 2+"#
GLUHWDPHQWH DR FRQWH~GR HP TXHVWmMR QmR
V1S H#++%68, "H#2(#/6-+<DHIL"#" +#8%1#21"#$,+AL) (" H% 1S #$%&+'-1,-("#
$,-HEBTS21"H &+H (" (# 0+'%01-+# 2(# *$*861J;+# 2(# $,0+'%61J;+# , 1# 9(/=#

0L S+ SLH 2+ HI6+<"tr+ - LH#*+ 0ot (" (H-S&+H#2(#"$"- (Y1 DH# (Yot B(#" +#<(
121"k A(MLI)("H 0'8-30( L # (# +*+"(# L# ' $LI: +# (#'(0+ J+# 2(# 61J+"#

"+ #51$"#OP'$%+D#QRRLS=#-816%(,-(D#&+4%D#:81" (#-+2+"#+"#I( @+ 1$"#
(HABS12+"#-$&+"#2(#'3-$+"DHS$, *68"SA(H*+ &+ 1-SA+"DHS, - +287$ 1%#("& LI +"#
&L LH*+9%(,-. S+ DH2(HYo+ 2-+#:B(H (" ("H#, 1 +#++ - $/8(YoH% 1$"#8& 1 1#8% 1#
GYQLomR RSHUDFLRQDO GH EORJ

TH#+"#23.'$+"#AS$'-818"#&'+&'$1%(,-(#2$-+"CHBEBS)' 7" 8HSIBRH+"#
81$H+" 45, 25A328+"# (61- LU6H(A(-+"#2(#'(8#*+-$251, + DH2(AL, ($+"##'(,
~$Y0(,+"DH (" +#6(,-1%(,-(H%$<'L, 2+# &L TH# 1"H# (2("H"+*$1$"=HU(ASI+"#
*10o+#+8#:8, DFOL)+" #(#K=>?%1)% DSUHVHQWDP QRV SHU¢V
17, 1,-("# " () ("4 (VoH :8(# (B("# &+2(Yott (" (A(H# &(:8(,+"# -(?7-+"# (#

G P~ QAVYOROBES-G | BT (= Rt DR S Mo GOOTLL (o i 1 DRMAAR G I TSRGESAS) 7
OF--&WXX999=(81*F+:8(=*+%=/'SD#:8(#+&( 1#"+H#1H#E&LBLA TH2 (#+2(WHZ+ 2(H1H#'S1#+8&$ $; +HHAH&[/6$*1\=#

G LAHE— ORI =4 BN BT (- T =
G V- SAMURRRABMR-EIL I (+ =+ R6H (P - SANKRRCEBR=0%6 SR (2 DA S& (SR LBA (€=

105



1" B968& H*((Yo(#("+," (#(-'#.1"10"12"3" 1 2" #A4 (Y& Yo (#5 %! Yo#. %6 " 1#1"7 %2 (#
&Y6H518519%6H#: 98YH #";51" (Yo l#("1293"12' ) H<3#H("1: 9+ H$=0% 30 ESBIG&H

$'1 9(2"#A19%%3"12"#1" (2" #295 #& " H#5 @AILYoH & "#1"$%6 & (H"#%91&Y6#5"1392" #
18" H#HY%((91% 12" #5190 " HAZYoH" &" #(' SV TH" #%$' 35% 1="Ho6 (H%24%T7 96%+, " (H&Y6(#
5" (‘Y0 (#"3H(AY6H "8 HY621%: B(HE& " #3" 1 (YA L (H&"#2";2'#"1:9% &Y% (H Yot ("4t

27" 1"H38 TIHCH())* %  DFHI"S'(92819'#/4"#5"1392" H#YoH&I(21OF 40+-H&"H
[G&" (H1YoHH" FDH2"3H(9& HA(Yo8& HEY6 I YHYHE & A+ H&"#I" T2 (H&YSH: O YoHS'
29&9%1%# #$'3"12@19' (H('FI"#.%2' (#( $9%9(DHI"(472% 18 #'3HAZHAI L ' #8."H#
SAF79$%+-#$'1="$98& #$'3 #K:9&" 7' ALDHA"1%73" 12" #$' 1 21%6 G & #5%! %6t 7' A)#
C(H#:TAH(-H#$'1(9&"1%& (HF 7' A(#%A&9":9(4%9(J#M@H#% 91 &YoH (HFT'A(H"3#
@489 DHS=%3%& (#5'&$%(2(DH#1' (#/4%9(#O189:G&A' (# 4#5"14"1'(#AIA5'(#
%51"("12%3# 3N(9$%(D# 2"$"3# $'3"12@19'(# (FI"# # $'2989%1'D#1"%796%3#
"121"9(2%(H 443" (3H7 " 3% (#1'2G$% (#&. H#8&9%)

*3H 4219 (#5%7%:1%(DH% TAAL (H&' (HA( (H3%I(HS'3AL(HE& (HF T AH"(
2-#("1&'#89:989& (#"121"#' 42V (#(": 9+ (#"(5"$9%T96%& (# &Yott H"FOI# 2'1
1%1&H91:0@:"THYH2%!" YoH&"#& " TI392% 1 # FO"2 HYot5%! 20 1H& H2 95 HE H$' 12"
54F79$%&.")

&RQFOXVmR

M@# 43%#8&9.4(-# &"#$"12%(# $%1%$2"1G (29$% (# 2G59$% (# &' (# F 7' A(# 5%!
HU'F(02" (+&"# 2'&'(# '(# 13%2' (# "# .41+," ()# P# 51"30((Yo# &96# | 4% T# S5P6!
2"3#" (296 (#$'1(98" 1%+, " (# B# /4"# 'O# '# 518510'# (43" ((# & (HFT'A(# 14" #
89.41894# "((Y%(# $%!%$2"1G (298%(# 5'1# 2'&Yott Yot H'I7&# HO&"# H'"F)# C(# FT'A(
3 B1%I%3HY' (HE! &A2'1" (HE"HS' 12" N& HIA"H=Y: 9% HASHENF 79 H@: 98 H5'1#
%$'3 B%1=0%#5@A91%(#%24%796%&%(#$'1(2%12"3"12"D#$'3"12%#'(#.%2' (D
$'3 B%I297=06#$'1="$93"12'#"#.966" 1#$' 12%2'#$'3# 421" (#912"11%4 2% (J#P"#
3"(3'#2"35'DH# (HF 7' A(#"&4$%1%3# #5!8519 H#ENF79$' #5%!1%6#2' &%6 (#"((Yo(#
%2B8Y08." (# "# 2%3FB3# 5%!06# Vo# 5I'&A4+-'# &"# $'12"N&'# 5185!9'D# 5%!%6# Yot

>?#=225QRR2H922")$'3)
>E#=225QRRHHIHS 4240F )% 3)

106



I"H$S B6()*" %+ %-,($.96#/%60,1%,%2/'1%/%3"4/)*" %o+ %' + $%S$"15/5$6%7$$/%
2', $oH)I%+,%!/'11&,'BS&S5!/$%+"$%619":$%, 4%&" +%!/&,:""5/%+,%$8&S5"$%2;,%
HP FKHTXH DV GH¢QLO}HV PDLV FRPXQV GR IHQ{P]
VEHVVR GRV EORJV SRVVD DFDEDU SRU GLOXLU V
3/<=>9"$%+,$/2/',1, %" 4" Yo(A%: =H," Yo+, %2(195/)*" %, 4%, 2/'/+"6

64,81%+ $8,%/'85:"% @%A"$E& 'V A(,%"$% 19" $%H*"% $+"%"£B,&"$%,C5
+ 18, $SDYA/SYS54%6(4%3" 48" Yo+ %62 (1951/)*"Yet/%60, LY6A(, Yo/ SH+%\/" |, Yot %o
XPD GHs;QLomR FODUD H VH SRVVtYHO QmR FRQF
4, 4'$% +1$%' +,$%&,9,4E&51/$SDY% 1,4% "4"% 54(#,% /"% +,$ #C"9C54,#&"%
+ 964" CI$%&, 1#'9":5/$696F %S, %3/<V6/A(5%2" 2" $&/%/9: (41%+ %o (4/%8&/9%+,
¢QLomR VVWUDWBQDYV GH XP HQFDPLQKDPHQWR SDU
2 C"I)*"%/"$%2, SA(5S/+", $5H&E,  $$/+"$%, 4%, $&(+/'%"%"1B,&"%19":6%

107



SHIHUrQFLDV

$55,1*721 0 3(QJDGJHW NQRFNV ELOOLRQ RIlI $SSOH PDUN
I HSYRNHSHY&HS) (*+,~+, /' (0$12345619%(1"7(89927,,::91;8;<=4;8';3", .-/ -> *+,
142#@719AB43;BLACADS%%S34AIEA#2206I A H<BIOA #2A34ADGRE IASERRAR  I'(

e

%5816 B")-H#E/01#2++)3206)-+4" 12"+ 1" 516962 7&#-+2" (G36#(H3<B7(I!9!<(I#4?)(
>

%/22' 5 3, QWURGXFWLRQ  ,Q 5@04'9/2-18+2£01$2.0.98+2/51)%"1
#$)'1¥1128%1#8+-&IUKH" D<@ 7(11<11=1)(.~-."

KFLIMN)(F (OF @N!41!(L1(231$;$34#((E#63<!;1(D%3?1((1$911(:3"(349'P @3(@! (Q=#%$@#@'&(
ATV N( <] >, 0$1234561%( 1"7( 89927, IEIO$6S@H@ MO, .1 ,-> -/,
#@11411A1IA231$;$344AIAE#63<!IAD%3?1AIA1$9!1A:3"A;3491=@3A@'AQ=H%S$S@#@!'(F;1113(!"(

*$5)81.(/ - 32%ORJV GLIIHULSE+GCH:,Q L-B/(0RIIAS6!%( "7(
89927,,;$6$%$9$!1'419, MAR%3?1'(F;1113(1" (.., *,.~-/'

GSTTM)( L'( ORRRU)( R%3?%37)( %#V3=9( 4363'( NI<W( Q=!( #( X%3D3( 14914@!=( #( Y!D(.-Z(
2R )( ->,-[.-'( 0$1234561%( !"7( 89927,,95:43;<#:;$#3"D< #<Q=$631,DDDUA
D%37?%32A%#V3=9A4363A1I<#AQ=IA#A?%3D3AI4914@!=A#AIDA - (F;1113("(*- *.,.—-/'(

2/,9(,5% & & * 3%CORJPD@SHAL 721 @H#)*24"5)%AL V) (@+A, -/
0$1234561%(1"7(89927,,:::#$3;114<;;, Z2\UX[C.+C'(F;1113(1" (.., **, /'(

35,02 $ 60%$1,2772 $ 0 5 3&RPXQLGDGHV GH EORJV H HVSDol
B%*50=#2()(6 (N2 ("A*>)(.--+'

5(&8(52 5 *:HEULQJV DV UHGHV GH VRFLDEGBEDISGEXEH H RV
() E%*2 )(13<93(F%!?<!)(6 (**)(2'(*[A./)(.--C"

5(<12/'6 *F1)%(G12<1H)4*7501$2.1()%I"-51)'71 -"#$'2+2/G1"(62."%1 2%7*)%G1
6"26+"1-213")-13%/1K"7%)L1J*/1,24"%'("-1)'712-$"%1,2+*)-$5 '(G#186$%%!7(G!%134(K=<<149)(
!

6&+,77,1(I42/01#2(&*H)MN21"1"5#%+-)10'-*()1)1*-"%"- 5LR GH -DQHLUR &LYLOL
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<:&*"2I$YHP, $2HC2."&* %o$.<%!"0&* #$* &1, $./)1* "2 0" H<&"1* $* $I/%</<%&."1*
H$* %63/" &I*H#$*5-)66"268*
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O+, FHS$%6%6"26* $/* &-8B* IKKLMB* &I+ 2()* $+"1/$: *$l/<#) 1+1":"- &SI

110



para a blogosfera de lingua alema. Este artigo relata descobertas de
uma pesquisa on-line de larga escala realizada em outubro de 2005,
que tinha como objetivo avaliar empiricamente as praticas de blogging e
V R F LR G H P Rdddtrg dablygosfera de lingua alema. Apds algumas
REVHUYDo}HV LQWURGXWyULDV VREUH R SURMHWI
selecionados serao apresentados e discutidos, concentrando-se na
distingao entre gestao de identidade, gestao de relacionamento e ges-
tdo de informacéo.
8PD ~OWLPD QRWD LQWURGXWyULD D GLIXVmMmF
manha, Austria e Suica perdeu terreno para outros paises europeus,
como Franca, Poldnia ou Reino Unido, e os Estados Unidos, o que le-
vou a uma parcela menor da populagao on-line em geral usando blogs,
seja como autores ou como leitores. Segundo uma pesquisa repre-
sentativa (van Eimeren & Frees, 2006), 7% de todas as pessoas co-
nectadas a web na Alemanha ja usaram blogs, sendo que 35% desse
grupo é de colaboradores ativos, ao passo que os dois tercos restantes
sdo apenas leitores. Como a parcela de usuarios de internet entre a
SBXODomR DOHPmMm DR ORQJR GH DQRYVY DOFDQORX
o numero de blogueiros ativos na Alemanha seria de aproximadamente
um milhdo de pessoas. Como o conceito de “colaboragao ativa” po-
deria incluir desde a postagem de um comentario até a criagdo de
um blog, e como um numero desconhecido de blogs pode ser des-
continuado depois de semanas, meses ou anos, ndo se pode dire-
tamente concluir, a partir do numero de usuarios de blogs, quantos
blogs ainda estao realmente ativos. Entretanto, um recente esforco no
sentido de percorrer a blogosfera de lingua alema® da um ndmero de
FHUFD GH EORJVY DFHVVtYHLV SXEOUBPPHQWEL
atualizados entre maio e julho de 2007.

3 'LVSRQtYHO HP KWWS 7ZZZ EORJFHQVXV GH
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I"HSYo&H' () *Yo+,-.+)

A pesquisa “I"#$"%&$'()**# ?!* foi realizada pelo autor entre 3 e

GH RXWXEUR GH H IRL GLUHFLRQDGD QmR \
vos, mas também a ex-blogueiros e leitores. O questionario on-line
LQFOXtD SiJLQDV H FHUFD GH SHUJXQWDV L
VW}HV HP DEHUWR. SDRPOKBPGR XPD OLVWD FRP
perguntas pode ser encontrada no apéndice), que eram exibidas dina-
PLFDPHQWH GHSHQGHQGR GH UHVSRVWDV DQWH!
perguntas. O tempo médio de resposta para a pesquisa completa foi
GH DSUR[LPDGDPHQWH PLQXWRYV

Os participantes foram recrutados de duas maneiras (veja Tabela

8P FRQYLWBLYOLDRH HQYLDGR SDUD PHPEURYV UH.
servicos de hospedagem de blogs colaborativos ('()**/0# e .1)023/
+#. H D SHVTXLVD IRL DQXQFLDGD QR EORJ GR DX
nario, os participantes foram solicitados a colocar em seus blogs posts
sobre a pesquisa. Para ajudar a disseminar o anuncio, um snippet
de cédigo e um banner$oram disponibilizados para download, e os
usuarios podiam inserir em seus proprios blogs. Isso levou a um total
GH SDUWLFLSDQWHV WRUQDQGR D SHVTXLVD
maiores pesquisas sobre uso de blogs realizadas até agora.® ' X U DMM
a primeira semana, a pesquisa e a pagina correspondente de FAQ no
blog dos autores foram as URLs mais linkadas na blogosfera de lingua
alema, de acordo com o (agora inativo) servico de rastreamento de
blogs '()*4.2.4/0# .

3:LH LFK EORJJH" 3 VLIJQL,FD WDQWR *&RFeRDH/WWR X XD RIXDRDGRIR TXDQV
5 A maior pesquisa sobre blogs até agora havia aparentemente sido a “MIT Blog Survey”, realizada
no verdao de 2005, com cerca de 35.000 participantes (Marlow, 2005).
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,08(%B"™8 ,08(%B"™§

'4$%'¢ FRQWDWRY H WD[D GH U B¥S®R&DVS,GD SHVTXL
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-A"$%-),)()(%,458)*$ THOT*-*&),)("-$ #,$ <8"="-C*7,$ #*$ 8/8&=2,$ ,8*4AD$
4,-$4*5-4"$ -(ASHA"S 8("-"-$  H#JH+0/%'<T*$07B)(%,-$#*$<8"==(&=:$
(QWUH RV SDtVHV GH RULJHP D $OHPDQKD GRPLQ
EXVWULD H 6XtoD DWUiIV 2XWURV SDtVH
$ PDLRULD GRV SDUWLFLSDQWHYV VmR EORJXH
XPD ERD SDUFHOD GH SHVVRDV TXH VmR DSHQDV
EORJXHLUDV WDPEpP SDUWLFLSDUDP 2V UH
DSHQDV SDUD R VXEJUXSR GH EORJIXHNWRHW DWL
%*7%, $#*$)7G-$*4$% #,$12,) 7" SHFIDFIK$4,8)GA4$,0%&,-$24$L&(%"$<8"=D$
DR SDVVR TXH WrP GRLV H WUrv RX PDLV E
4,(-$H*$24$<8"=$C"7,4%-"8(%() #"-$,$7*-0"&H#*7$ -$0*7=28&) ,-$0*&- &H#"$
&"$<8"=$12*$C"--*$"$M4, (-$)/0(%"N$0,7,$-2,-$7") (&, -$#*$<8"==$0=7,$

(QWUH HOHV H

E 2XWURV  SDtVHV IRUDP FRQWDELOL]DGRYV QR WRWDO
P26*4<27="D$0"8Q&(,$*$.)BS(,;
F 8P UHODWR FRPSOHWR GRV UHVXOWDGRYV SRGH VHU HQFRQWUDGR HP
0,7, #,3%"4$C %"$&,-$#(C*T*&R, -$&'$2-"$#+$-"C)9,7*-$0,7,$<8"==(8&=$ S$,07*-*&) # $*4$ T%UA(#)DS$
:LOEHUV H 3DHW]ROW

SISHB( AL R V-GS0 TERRH -9 1 B0 MK WE)'S STXHY6"IH 15 CBR-DA(-$)R(PIS QMSHB)R7$ AU FRP R
=2&-$7%-28) #'-D$12,&#"$"-$0,7)(%(0,8)*-$%"4$'B7 ("-$<8"=-30%8&- 4 4$#(C*T*&)*-$#*$-+2-$<8"=-$ "$
70" &HHTASH(CHT*&)*-$0*T=28) - SW4, $'ORA"S, 8)*7&,) (*$)*7(,$-(#"$7+0%)(7$0*7=2&),-$7*8,%("&.#,-$,$
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DOJXPDV TXHVW}HV UHVXOWDGRV VHSDUDGRV SI
1" 06" V08 Ub' (1 ")+ & (# &bt I"# $Y6"V0&H U6'(# ,-'.(J# +&(0&1*$2"3& 1 *&4# 5'+"3#
FRPSXWDGRV FRP RV UHVXOWDGRV GH XP WHVW
6)' 1$&I*&T&*"HY" %' BHOB) 1 S&I*&HE*"H:#) 3" H#2"+$; 28-H#&(*"*<(*$1"4

"#$%&™ ()#+™),#

=(# 0"+ $1$0"I*&(# %&(("# 0&(B)S("# 1'30"+*$->"3# 1"+"1*&+<(*$1"(#
134" (# O-+$38$+"(H O&(("(# "# "% +# &1 $"(# Yo&#H SI&+&* # 02&7"H# "#
7DEHOD H D 7DEHOD HOHV VmR JHUDOPHQWH N
HVWmR QD FDVD GRV YLQWH DQRV QRUPDOPHQW!
5'+3"-# Vb&#H 1<2&-# "-*# O1<2&-H# Yo&e# &I*+"V0"# &3# )I$28+($%"%o&H 'Y# %$0-'3"#
)IB28A($*; +$ A &H) 3" FH A+ "VH Y &H &I 2'-253&I H 1 3H "HI* &A1 &*[# 3&Y$Yo'H
g 08-#*&30'H Y& (Vo8& "H# 0+$38S+"# ) *$-$@"AB'H %0"# $I*&+1&*H# 9&3# . +"1%E&H
O"++&# 11 1'H "' (#')# 3"$(4# 6)"1¥# 0&-'# ) (# Yo" # $I*&+I&*# 0'+# (&3"1"8#
(QWUHWDQWR H[LVWH XPD H[FHomR LPSRUWDQWF
%o&# .CI&+H&(*#6)"(8H#&6)S-$,+"%"8H DI +&# - ) &S+ (#"%'-&(L&I*&(/#" (#
PXOKHUHV FKHJDP D XOWUDSDVVDU RV KRPHQV SF

BH[R 1 E
F'(1)-$!
G&3$!$!"
,GDGH 1
HAHJ#"1'(
D DQRV
D DQRV
D DQRV
K#LI#"!'(
(GXFDomR IRUPDO |1
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Sem diploma

S+DXSWVFKXOH?:

DQRYV
S0OLWWOHUH 5HLIHS3 DQRV
SSELWXU3 3S0DWXUDEP DQRV
Nivel universitario

Tabela2: 6yFIGHPRJUD¢D GH EORJXHLURYV DWLYRYV

1 Male (%) Female (%)
< 20 anos
D DQRV
D DQRIV 62,0
D DQRIV
> 50 anos
Total

Tabela 3: Parcela de género por grupos etario

7THPSR D SDUWLU GR SULPHLUR XVR GD %
DQR
D DQRYV
2 a5 anos
D DQRV 53,7
! DQRV

((WHQVmMR GH WHPSR GH XVR GD ,QWHUQH

KRUDV VHPDQD
KRUDV VHPDQD
KRUDV VHPDQD
KRUDV VHPDQD

D
D

20,3
D

KRUDV VHPDQD

WHUQHW

wW

Tabela 4: uso geral da internet
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5#+2%@%+%1+)'%, @$(/$+%*'%) #)%12"3)>

1 9
A%T%E))

WR&) ) B867
WRE&E) ) B86G
WRE&) )

D%EZ%% )

Tabela 5:9%F*+*'%*'%12"3

GH+(*"% - 3#(,+*")% )"1.'% +% &" [:+OH"% -+.+% &+(,'. % #8&% 12"36%
&+)%*% *"1)% ,'.0")% */))'. +8&% |-".% */:' YH"I6% ' (5H+(,"% #&+% &+" [+%
+& VD&Y $2+."H613"), "%+ %")$. " %% %6l.'3]),." Yol *@1+) %' %' 4-" IK($/+) %
SDUD PLP PHVPR" FRPR UD]}HV SDUD EORJDU &H
GH] EORJXHLURV WHP VHX EORJ SRU UD]J}HV SUR¢
HWILRV GLIHUHQWHVY VmR FRPSDUDGRYV YOMJXPDV
)'%,".(+&%:/)L:1)>%M2"3H#1.")%+*"2')$'(,) %, (¥ &%+ %612"3+.%&+])%5H# %
12'B641.")% &+/)% '2=")% -".5#% 3"),+&% *%)$."".% '% *%b *)+1+N+.%
)#)%)'(,/&(,")>%0)%P2,/&")6%-" % )#+%:' Q6% (* &%+%12"3+.%&+/)%-".%
UPBHV SUR¢{VVLRQDLV FRPR p GH VH HVSHUDU P
)'#)%12"3)%$"&"YN" . &+%6* %" &-+.,/12=+.%$" (='$/&'(,"%)"1.'%S$"., ") %6+R
YH(,")%S$"8%"H#, ")>
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Os comentarios sé@o parte integrante dos blogs, e apenas 3,2%
de todos os blogueiros ativos n&o os habilita. Em contraste com isso,

WUrV HP FDGD TXDWUR SHUPLWHP TXH TXDOT
tarios em posts particulares, ao passo que 22,2% tornam obrigatorio

um registro antes que os leitores possam comentar. Mas nem todos

RV SRVWY UHFHEHP FRPHQWIULRY YHMD D 7DEHC(
GRV SDUWLFLSDQWHY D¢UPDP TXH D PDLRULD G
eles recebem comentarios, ao passo que quase metade de todos os

blogueiros ativos recebem comentérios em apenas alguns de seus

posts ou em nenhum. Foi pedido, entdo, aos participantes que esti-

massem o numero médio de comentarios que um post recebe (veja a

7TDEHOD &HUFD GH XP TXDUWR D¢UPD TXH p DS
mam que recebem apenas alguns comentarios em média.

Os resultados para ambas as perguntas diferem de modo signi-
(¢FDWLYR VH ROKDUPRYVY SDUD EORJV GH GLIHUHQ
menos de seis meses recebem comentarios em menos posts de modo
geral, e recebem menos comentarios em posts particulares, em média.

1 < 6 meses (%) | > 6 meses (%) | Total (%)
Todos 3.2 5.5
A maioria 27.6 23.7
Cerca de metade 25.6 23.2
Poucos

Nenhum

4+2"™+56 3DUFHOD GH SRVWV FRPHQWDGRY SRU LGD
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1 < 6 meses (%) | > 6 meses (%) | Total (%)
35.3
2ab 62.0
D 6.2
D 3.0
> 50 0.2 0.5

Tabela 11: Numero médio de comentarios por post por idade do blog

Enquanto blogrolls sao freqiientemente mencionados como parte
integrante do formato do blog, apenas ligeiramente mais da metade
(55,3%) de todos os autores ativos mantém uma lista de links desse
tipo para outros blogs favoritos. O niumero de links no blogroll difere
DFS®HQWH YHMD 7DEHOD QD PpGLD HOH FRQW
dos links de blogrolls aponta para outros blogs que o autor esta lendo
UHXODUPHQWH H RX SDUD EORJV GH DPLJRV YHM
de todos os blogueiros estabelece links reciprocos, ou seja, links para
EORJV TXH OLQNDP VHX SUYySULR VLWH 'LIHUHQWFE
GLWR R EORJUROO p DWXDOL]DGR FRP PHQRV IUF
$sDV FHUFD GH XP WHUoR GH WRGRV RV DXWRU
menos uma vez por més, ao passo que a maioria adiciona ou remove
links com menos frequéncia.

Assim como ocorre com os comentarios, podemos ver também di-
IHUHQoDV VLIJQL¢,{FDWLYDV HQWUH EORJV GH GLIHI
EORJUROO GH WRGRYVY RV DXWRUHV EORJDQGF
PD@QrP XP EORJUROO DR SDVVR TXH GH WRG
com blogs mais antigos que seis meses o fazem. Autores de blogs
mais novos tém menos links em seus blogrolls, mas relatam que os
atualizam com mais frequéncia.
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comentarios e apresentem a opinido pessoal do autor. A maioria tam-

bém espera um estilo informal de escrita, conteido Unico que nao é
apresentado em outros formatos de midia, e fotos e imagens. Por outro

lado, relativamente poucos blogueiros esperam que os blogs tenham

XP GHVLIQ VR{VWLFDGR RX TXH HQWUHP HP XPD C
0s assuntos abordados.

Comparando grupos diferentes de blogueiros, algumas diferengas
VLIQL;FDWLYDV DSDUHFHP &RP UHODomR j LGDGF
mais novos sdo especialmente menos propensos a esperar feeds de
RSS. Blogueiros adolescentes também tém menos chances de esperar
feeds, assim como trackbacks, busca por palavras-chave e conteudo
exclusivo. Por outro lado, eles tém mais chances de esperar um estilo
informal de escrita, uma pagina separada "sobre mim” e um design!
VRVWLFDGR

1 <6 meses (%) | >6 meses (%)| Total (%)
Ser capaz de comentar
Opiniao pessoal em posts 77.2 75.7

Estilo informal de escrita

Ler textos que nao leio
em outras midias

JRWRV ,PDIJHQV 53.0

Blogroll

E-Mail de contato do

autor

Feeds de RSS

Pagina separada “sobre 33.5

mim”

$WXDOL]Do}HV GLIULDYV 30.7

Busca por palavras-chave 30.0 30.5
Trackbacks 26.5
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de imagens publicas de blogging, os resultados aqui enfatizam que
praticas de blogging em rotinas particulares de gestao de identidade
GBHQGHP GD LGDGH GRV EORJXHLURYVY EORJXHLUF
utilizar blogs basicamente como diarios pessois, como um espago on-
OLQH QR TXDO ID]JHP VXDV UHAH[}HV H FRPSDUWLO
de suas vidas privadas. Essa pratica também é muito comum entre
blogueiros adultos, mas aqui encontramos um numero razoavel de au-
tores utilizando blogs como sites de gestdo de conhecimento ou tam-
EpP SDUD FRPXQLFDomR SUR¢{VVLRQDO

Uma parte importante da gestdo de identidade é a decisdo de
EQRPU DQRQLPDPHQWH RX UHYHODU LQIRUPDO}HV
blogueiros anénimos ou pseuddnimos dentro da blogosfera de lingua
alema (cerca de 30%) é ligeiramente maior que os numeros (nao-
UHSUHVHQWDWLYRY GDGRV HP 9LpJDV HP T)>
GHFODUDUDP TXH VH LGHQWL ERt2téidd? a6 & W UR GR
importante do que essas diferengas parece ser o fato de que uma clara
PDLRULD GRV EORJXHLURV VH LGHQWL¢(FD $SDU
beneficios de dar um contexto adicional aos seus posts e comentarios
parecem compensar os riscos potenciais que advém da persisténcia
GH SRVWDJHQV QRYVY EORJV TXH YmR GHVGH JHUDO
SRVWV QD YLGD SULYDGD RX SUR¢VVLRQDO DWp
XPD IXWXUD SURFXUD GH HPSUHJR 1mR ¢(FD FODU]I
DGROHVFHQWHY D UHYHODU LQIRUPDO}HV SHVVRD
mim” separados resulta de um efeito da idade (em que blogueiros mais
MRYHQV YmMR FRPHoDQGR D HYLWDU UHYHODU FD(
PHGLGD TXH HQYHOKHFHP RX GH YLV}HV GLIHUHC
aspectos publicos entre a geragao mais jovem.

Em contraste com a gestédo de identidade, rotinas de gestédo de

+HUULQJ 6FKHLGW HW DO UHODWDP XPD SDUFHOD VHPHOKDQW
EDVH HP XPD DQiOLVH GH FRQWH~GR GH EORJV LQFOXHP SULPH
DXWRU H IRUQHFHP RXWUDV IRUPDV GH LQIRUPDO}HV SHVVRDLV H[S

ORFDOL]DomR JHRJUi¢(FD 8PD DQiOLVH ORQJLWXGLQDO UHDOL]DGD SR
TXH D SDUFHOD GH EORJV DQ{QLPRV RX SORXGLPRVQWIFLQXLK SDUD |
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relacionamento e gestédo de informacao dependem mais da idade dos
blogs que da idade dos blogueiros. Como a idade de um blog pode
ser considerada um indicador de experiéncia com blogs e com a blo-
gosfera em geral, essas descobertas realgam o fato de que as prati-
cas de blogging mudam com o tempo. A medida que os blogueiros
incorporam blogs as suas rotinas comunicativas, eles expandem suas
uebo}HV VRFLDLVY FRP RXWURV EORJXHLURV SRU
comentarios, e também expandem seus repertérios de leitura. Com
base nas expecativas do que constitui um “blog tipico”, os comentarios
parecem ser mais importantes do que blogrolls para a gestao de re-
lacionamento. Embora nem todos os posts recebam comentarios, a
parcela de posts comentados e o niumero de comentarios propriamente
ditos aumenta com a idade do blog.

Podemos observar dindmicas similares com relagéo aos blogrolls
e, com um numero cada vez maior de blogs a serem seguidos, blo-
gueiros experientes tém mais probabilidade de utilizar RSS para ge-
UHQDU D TXDQWLGDGH GH LQIRUPDO}HV (P RXW
para blogrolls, comentarios e rotinas de leituras, podemos observar um
processo de formagéao de redes, tanto em relagao a links hipertextuais
e a lagos sociais. Embora as trés estratégias de gestao de identidade,
gestdo de relacionamento e gestdo de informacao tenham sido se-
SDDGDV DQDOLWLFDPHQWH SDUD ¢(QV GH GLVFX'
SHVTXLVD HODV VmR QD YHUGDGH LQWHUGHSHC
FLRQDPHQWR WHUi XPD LQAXrQFLD VREUH D JHVV
DV UHGHV VRFLDLY EDVHDGDV H PDQLIHVWDGDV F
HQWUH EORJY DMXGDP D GLUHFLRQDU D DWHQomF
disso, comentarios e blogrolls VHUYHP QmR Vy SDUD PDQWHU L
ciais, mas também para permitir maneiras de apresentar a identidade
on-line de alguém. Por exemplo, a pessoa a quem um blogueiro linka

@s\fedlitatos GaVpgd3quiRaVe st D althhados Xemb@a Hab BejarR capdr&y<DdBeamentePas Bes-D QmR VHM
FREHUWDV GH OLVKQH H *ODQFH TXH DQDOLVDUDP FHUFD GH
MXOKR GH (OHV GHVFREULUDP TXH GH WRGRV RV EORJV H DSHQ
biam comentarios. Na média, havia 6,3 comentarios por post (excluindo os posts sem comentarios).
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em seu blogroll também ressaltara certas facetas de sua identidade,

como amizades ou interesses tematicos. Falando de modo mais geral,

a identidade é sempre construida sintetizando-se aspectos pessoais e
sociaisdo self + XPD LGpLD RULJLQDOPHQWH FRQFHELG
VLFRV FRPR *HRUJH +HUEHUW OHDG (P FRPXC
em blogs, esse processo de constru¢ao do self é tornado visivel.

Conclusao e pesquisas futuras

A pesquisa “Wie ich blogge?!” avaliou empiricamente a impor-
tancia de diversos aspectos da gestéo de informacéo, identidade e re-
ODFLRQDPHQWR HP FRPXQLFDo}HVY EDVHDGDV HP E
apenas um ponto de partida para um estudo sistematico e longitudinal
de mudancas e estabilidade em praticas de blogging e networking on-
line em geral. Os préprios dados da andlise permitem mais analises,
como investigar as diferencas de género ou contrastar as praticas de
blogueiros stand alone e de blogueiros que usam uma platafoma de
hospedagem. Para ganhar uma imagem mais abrangente das praticas
de blogging, esses dados, que foram coletados de modo reativo por
intermédio de pesquisas, devem ser complementados por outros ins-
trumentos. Porexemplo, analises quantitativas de rede poderiam permitir
mais insights sobre as redes e aglomerados de topicos emergentes, ao
passo que uma analise qualitativa de conteudo de posts e comentarios
GH EORJVY DMXGDULD D FRPSUHHQGHU RV SRQWR"
identidade e a formagao discursiva das regras procedimentais. Essas e
outras abordagens também aumentariam nossa compreenséo da for-
PD FRPR DV SUIWLFDV GH EORJJLQJ LQAXHQFLDP
omR H GRV AX[RV GH LQIRUPDomR EHP FRPR D Sl
pécies de capital social.

Comparada a outros paises, a difusdo de blogs em paises fa-
ODQWHV GH DOHPmMR WHP ¢(¢FDGR SDUD WUIV 6FK

129



PDV DLQGD QmR IRL GH¢QLGR VH IDWRUHV FXOWX!|
institucionais dos diversos sistemas de midia nacionais (ou combina-

o}HV GDV GXDV FRLVDV VmR UHVSRQViIYHLV SRU
pesquisa comparativa ajudaria a fechar o abismo desta pesquisa e

também levantaria insights quanto a relativa importancia dos blogs den-

tro da paisagem maior do “software social”. Usuarios de internet apli-

cam cada vez mais todo um repertério de aplicativos para networking

on-line, auto-apresentagdo e gestdo de informagédo. Adolescentes

sdo especialmente ansiosos para criar conteddo on-line e gerenciar

seus relacionamentos sociais com seus pares por intermédio de toda

uma série de ferramentas para comunicacgéao interpessoal, entre eles,

Instant Messaging, sites de networking social e celulares (Lenhart e
ODGGHQ 6HUIi XP GHVD¢(R FDGD YH] PDLRU SD
Comunicagéo estudar as praticas dindmicas que se formam ao redor

GR XVR GHVVDV LQRYDoO}HV WpFQLFDV

"#"$%&'()*

(60%,/, . 6 -$0%/, O 1(6+%$7, 0 $%2/+$66%515%'t+ &2/7$1
+Experiments on persian weblogs”. Paper presented at the workshop Weblogging!

ecosystem: aggregation, analysis and dynamics. Edinburgh, 2006. 'LVSRQtYHO HP
KWWS ZZZ EORJSXOVHRWRWERS SDSHAIHESRUVLD® $FHVVR HI

+(55,1* 6 & 6&+(,'7 | $ 5,%+7  ( %2186 6 B3:HEORJV DV
genre”. Information, Technology, & People Q S

+(55,1* 6 & .283(5 , 6&+(,'7 /I $ :5,*+7 ( 33:RPHQ DQG FKL
WKH GLVFXUVLYH FRQVWUXFWLRQ RI ZHEORJV"™ ,Q *85%. / $
/' 5%7/,)) & 5(<0%$1 - Int¢ @Y Blogosphere. Rhetoric, Community, and

Culture of Weblogs 'LVSRQtYHO HP KWWS EORJ OLE XPQ HGX E
DQGBFKLOGUHQ KWPO $FHVVR HP

+(55,1* 6 & 6&+(,'7 [/ $ .283(5 , :5,*+7 ( 3/RQJIJLWXGLQI
DQDO\WLV RI ZHEORJVQ 75(0%$<1( 0 Blbgging, Citizenship, and
the Future of Media /IRQGRQ 5RXWOHGJH

[(1+$57 $ 0$'"'(1 0 37HHQV SUQNQH\VRRDDO QHWZRUNV KR
manage their on-line identities and personal information in the age of MySpace”.
Washington: pew internet & american life project research centre. 'LVSRQtYHO HP
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KWWS ZZZ SHZLQWHUQHW RUJ SGIV 3,3B7THHQVB3ULYDF\B616B

0$5/2: & 37KH VWUXFWXUDO GHWHUPLQDQWY RI PHGLD FRQWD
RI' THFKQRORJ\ 7HVH 3K ' %RVWRQ

0($' * HI"'H$W&'()*&+#%&',-"(/ &KLFDJR 8QLYHUVLW\ RI &KLFDJR 3UHV\

0(5(/2 - - 25,+8(/$ - [ 58,= 9 THES®SE() &) Do+ $%*)
EORJRVSKHUH  ,Q %8®A12+3&4 (S5 IRUGHUVWHGW 9%RRN\
'"HPDQG

0,6+1( * */$1&( 1 3/HDYH D UHSO\ $Q DQDO\VLV RI ZHEORJ
+10"&") &)8F")I0-196%0+) 5(6), L1"#1&(-, I".(T8&+11O(1+." HI6&+#+) " &+HHSESIH+T"" )
2.$'34-(5)67789) 'LVSRQtYHO HP KWWS ZZZ EORIBXRWKRBSREDSHU V
ZZH EORJFRPPHQWV SGI $FHVVR HP

6&+/2%,16., 3 6,(9(5 T<OHEV=(E&>HSE (?.>()(&@'<(3.(&"#E5(6),1" A" #&
" (9#+." #+)(&B9,C(3. +D Q Q PYEI? 5

6&+0,'7 - :,/%(56:10H LFK EORJJH" (UVWH (UJHEQLVVH GHU :F
677:)<=-$>"$-0%)-"%47&,.0%).,) +'% @ASYIAIB*) B"&-") D(E&-,77>#"+."H#&T($"+ )
ZRUNLQJ SDSHWDPEHUJ 'LVSRQtYHO HP KWRBPERUZ IRIQISG I
IRQNEHULFKW SGI $FHVVR HP

6&+0,'7 - :,/%(56 0 3$(7=20%")0D), A%,,&$%D,B&$0") /$&*) 320(($()
VRIWZDUH (PSLULFDO ¢QGWMBHDNRQIWKGRIRYBRBUH S5HVHDU
D(E&-, 77>#'-+"#&7($"+ ZRUNLOJ SDSHWDPEHUJ 'LVSRQtYHO HP K
ZZZ IRENPEHUJ GH SGI IRQNSDSHU SGI $FHVVR HP

6&+0,'7 - 3%ORJJILQJ SUDFWLFHV DQF,BE0@0ANA, KB.OH IUDPHZR
I($"+.($& G, TT>H'+." H%& DUWLFOH 'LVSRQtYHO HP KWWS MFPF
HGX YRO LVVXH VFKPLGW KWPO $FHVVR HP

6,)5< ' 27KH VWDWH RI"™/IK@)O.LYHEDHE GH 'LVSRQtYHO HP
ZZZ VLIU\ FRP DOHUWYV DUFKLYHV KWPO $FHVVR HP

672(*(5 6 HW DO 3/DQJXDJH QHWZRUNV RQ /LYH-RXUQDO" 3L
+DZDLL ,QWHUQDWLRQDO &RQIHUHQFH RAY R6X VDI L6W RN Q RV
E222)=-"%%5)677F9

75$00(/ . ' 7$5.2:6., $ +2)02./ - 6$8BBG+0B+0?$&,)3720(H/;)
>5HSXEOLF RI EORJ@ H[DPLQLQJ SROLVK EORIUH)E Y& WKUR XJ
G,7<>.(OH!($"+.($&G, 7T7>H"+." # DUWLFOHLVSRQtYHO HP KWWS M
LQGLDQD HGX YRO LVVXH WUDPPHOO KWPO $FHVVR HP

9$1 (,0(5(1 % )5((6 $8% =3%) 2QOBQHXGLH BFKQHOOH =XJIQ
g " 4Y("B) A" JA&G"-K;) >$5' =')2QO0LQH BWXG\ )DVW FRQQHI
") ++28B,&$0'%65) /) 4%"-%K)($"+HB(9'<(3."K# = Q s 'LVSRQtYHO

HP KWWS ZADBDX®GI GH VKRZ{;OH SKWPO HLMBPUOR™HGI"IRLG

9,e*$6 ) % 3*%ORJIJIJHUVY H[SHFWDWLRQV RI SULYDF\ DQG DFFF
F,>9#+)&,*&G,7<>.(9H!($"+.($&G, 77>#"-+." #% DUWLFOH 'LVSRQtYHO HP
KWW S MFPF LQGLDQD HGX YRO LVVXH YLHJDV KWPO $FHVV

131






"#3%&"

XVRV H DSURSUL
()%*!






!II#$%&#I()$II*+,(_I&.II(’II
/0$1%-2'3,4

I"HS6& 'S (1) %0 1+)"HS" 1+ /&

63(9"-3( *1+"<&-3( %*(=+5'0>-2@"(*(I'>$+&1-2@'(A9;=13B.(
3'CO*($%'(-(&+,*0+*,.(*>(3*$(D0'1*33'(%*(*ED-+3@".(,F>(&+1'0D'0-%'(
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>$ +&%-%*3(A:&0,$-&3B(*('(*3,-C*"*1&>*+,'(%*(+"-3(5'0>-3(%*(0*"-1&'l
+->%+ "' J(9'(1->D'(%-(D"K,&1-.(-(0*%*(>$+%&-"(%*(1'>D$,-%'0*3(3*(

FRQ¢JXUD FRPR LPSRUWDQWH HVSDoR GH LQIRUPD
%+ 0%('3(%&:*03'3(-,'0*3(3'1&-&3J(63(%&:*03-3(D'33&C&" 8%6-%*3(%-(&+,*0+* (
,0-L*>($>-(+":-(%&+M>&1-(D-0-(-3(0*"-?H*3(D"'K,&1-3.(&+,0'%$L&+%'(+']
:-3(DO#,&1-3.(-,'0*3(*(3'1&-C&"&%-%*3(>*%&-%-3(D'0(*33-3(9;=!3J
2$0<8%'3(+'(5'0>-,'(%*(%&H0&'3(14&+*(1'>(0*"-,'3(D*33"-&3.("3(
C"'<3(,'>-0->(+":-3(5*&?H*3(*(D', *+1&-"8%-%*3(1'">(->C&*+,*3(D-0-(~(
D'3,-<*>(%*(+',K1&-3.(D-0-(-(*>&33@'(%*(10K,&1-3.('D&+&H*3J(N3(C"'<3(
-33$>&0->( %&:*03'3( 5'0>-,'3.( %&5*0*+,*3( %*( 3$-3( 5'0>-3( '0&48&3.(
'(O$*(3$3 (&, ($>-(3G0&*(%*(%&31$33H*3(*(%*C-,*3(3'CO*('(O$*(G($>(
C"<I(P:&+%'(*+,0-0(+*33-(D"F>&1-.((-0,&<'(1'>D0**+%*("3(C"'<3(-(
D-0,&0(%*(3%-(1'+1*D?@'(>-&3(<*0-".(*+,*+%*+¥8(1>'(*3D-  @'3(%*(
1'>$+&1-2@".(D*33-"("$(1"*,&:".(:&-(&+,*0+*,.(*>(O$*(3@'(-DO*3*+1
- (0-3( AD'3,-%-3B( &+5'0>-2H*3.( 'D&+&H*3.(-+#"&3*3(*,1J(N3( D'3,3(3@(
D$C"&1-%'3(-(D-0,&0(%' (>-&3(0*1*+,*.(-"0&L-+%'(-(-, $-"&L-2@'(1'+3,+,*(
%*(1'+,*7%'J(6"<$+3(-&+%-(-D0*3*+,->(1*0,'3(3*0:&?'3(*(3*?H*3(-'3(
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Yo-K" #296") $/+6A+) [4+"-$"+) ' 4)) I #6#1#2/2"() ') 61967) $C+) /), %'3
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'%68")),%!0$#.1),1&1)%). Yo$H2H#]-%)2%") " 4) " #$% & (

) M'-$&%6)2"")4-#J"&'%1) @4").%+,&""-2") %) 61%7)"-@4/-$%)"'3

SDR GH FRPXQLFDomR H DWRU SROtWLFR D SHVT
HVWXGDU D LQAXrQFLD GRV EORJV QR TXDGUR GI
GHWDFDQGR FRPR REMHWLYRYV HVSHFt¢FRV R G
+' BR%I%TH]) I&1) [) I-LH™) 2%') 6!%7'N) 5F8) %) "$42%) 2/) 2#9"&"-$")
16%&17"-') %BE")%)+%6JH+"-$%0) " H$%&), %6 &) +"#96)29%')61%7")2") O./&2%)
PY%6!/$1)Q#-%)*/&$/1)RA)MHE.."4)")BP/&#>)S"1/2%DN)")5T8)/)%6" &J/<=%)2%")
B1967").%+%)-%J%")" /<%")2")/<=9%%), %! 0$#./)-1) U&) 2/)V-9%&+/<=%(

I"H$%&S$'()*+,%-%*.)-/.-)

E) +02#/) $&/2# #%-11) A) 4+1) 9%-$") 2") #-9%8&+/<=%) J"&S$#./!1) %4) "W/1)
206")"+H"%&™),1&/) %) &" " $%&" E)PXV*'1),%&)'4/)I">1)7&"7/+)])
"N&M<=9%)1), Yo HEHIE2/2")2") %) &"." $Y6&")"&"+), &% 24$%&") 2" #-3
9%8&+/<;"1)/1A+)2")," &+#SHE"+)J#-$"&/<=%()Y),%"0J"1),%-2"&/&)/ 79/
YE)+"$%2%61067#1) 1&1)-LI#™) 2") 61%67") 2") %610$#.1) 0%#) 2""- %1 I#21) "1%) T&4,%) Yo+ %) ,&#t+"#&]) "$1./)

20 @A) ") & -$I21) #-H 18" -%%) ()*4),-&" 1) ZNII2%&1) 2">"+6&%) 2") FGGH1) ") -%)
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BHPI&($2%.&("H#+\)5:$K#*31B) B4 $Q]Y $-85$2% 1) (%ot 1#5$ #531*6#(#'$
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]JDGRV SDUD EXVFD GH LQIRUPDO}HV \8HR & HUILR FYD UF
IHSHIDR HE()' S+ P HS-VHYo&, HE+'S. /"0

"HS%&H (S I"HS%&

3$*"-06*1&"S I"HSYRBA5 %6+ 18" $67-068"$9'/"$: %; Vo&" S+ HB<; H#Y6/' Vo=
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3$-06%' 18" SH'$B"/"8")$8""$, 9, ;&Y +F ;%" $A'."; $,/0) S+ $H)HS
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2 2V VLWHV TXH YHUL,FDP R Q~PHUR GH DFHVVRV GH EORJV VmR KWW.
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Ricardo Noblat € um jornalista conhecido dentro do cenario do
jornalismo politico nacional, mas, por ser um dos pioneiros dos blogs
de politica no Brasil, seu nome ja esta associado ao universo da in-
ternet. Jornalista com bons contatos dentro do universo politico, usa
de suas fontes para trazer ao leitor informagdes atualizadas de basti-
dores, em muitos casos, tentando antecipar as noticias (como nas elei-
¢bes de 2006). Apresenta espaco para a divulgagado de outros tipos
de informacgdes e servigos, o que o aproxima do formato de paginas
pessoais. Em relagdo ao Cansei, o jornalista manteve uma posigéo
neutra, postando colaboragdes contrarias e favoraveis ao movimento e
alimentando os debates em seus féruns de discussao.

N&o se sabe o verdadeiro nome da titular do blog Nariz Gelado. A
DXWRUD XWLOL]D R SVHXG{QLPR 31DUL] *HODGR" ¢
desconhecida, a blogueira tem total liberdade para escrever e expressar
sua opinido e posicgao politica (contraria ao presidente Lula). Apesar de
sua postura politica em relagédo ao atual governo federal, a autora ma-
nifesta-se criticamente em relacdo ao movimento, questionando suas
acdes e estratégias, o que garantiu polémicos debates no férum de
comentarios. Cabe também destacar que a blogueira responde, em
alguns casos, os comentarios dentro do proprio férum de discussao.

Mino Carta € um jornalista de origem italiana que vive no Brasil
G H&/H 6XD HIWHQVD WUDMHWyYULD MRUQDOtVWL
e destaque junto ao publico, atraindo grande numero de leitores ao seu
EORJ $ SDUWLU GD OHLWXUD/I& R BRXVF B RKVYWR\G H B!
de direcionamento e a adogao de textos com um estilo mais pessoal,
com comentarios acidos contra o que ele chama de “direita” e “elite”,
utilizando a ironia em diversos momentos.

José Dirceu é ex-presidente do PT e deputado federal cassado.
Como lider petista, comandou o crescimento do partido e a campanha
vitoriosa de Lula em 2002. Afastado da politica, Dirceu utiliza o seu
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blog para divulgar suas idéias e participar da vida politica do pais por
meio da discussao na blogosfera. Por ser um politico com grande reno-
me nacional, consegue atrair um numero razoavel de leitores para seu
blog. Sua credibilidade depende do alinhamento politico do usuario.
Seus posts se caracterizam por comentarios e interpretagdes das noti-
cias e artigos publicados na imprensa. Dirceu também se destaca por
responder ou comentar alguns dos comentarios feitos sobre os posts.

Analise da estrutura dos blogs:

a) Posts

Nos quatro blogs, os posts sdo publicados diariamente, variando a
quantidade de dia para dia. No Blog do Noblat, existe um grande nimero
de postagens, enquanto que no, Nariz Gelado, sdo postados um ou dois
por dia, e um pouco mais nos blogs do Mino e Zé Dirceu. Dentro dos
posts, em alguns casos, existem links de direcionamento para outros
sites (por exemplo, textos de jornais ou videos do YouTtube). No Blog
do Noblat, existe uma rede de colaboradores que postam regularmente
QR HVSDoR OLQR &DUWD QmR SXEOLFD QDGD DRV
seu site, ndo ha postagens de outros autores. Zé Dirceu ndo publica
nada aos domingos e também n&o possui postagens externas. Ha um
espaco, intitulado “Convidados”, no qual pessoas diferentes escrevem
artigos, mas nao posts.

b) Interatividade
A interatividade do leitor com o blogueiro, nos quatro blogs ana-
OLVDGRV p UHDOL]DGD SRU GRLV PBLEB8YHBRRQWDW
tarios dos posts dentro de um féorum de discussdo. No Blog do Noblat,
existe um outro meio que € a segao “Desabafe”. Em relagdo as regras
de participagao, pode-se observar que todos eles seguem algumas
normas, mas, no Nariz Gelado, as regras nao estao explicitas, somen-
te aparecem quando o interessado envia um comentario.
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F %LRJUD¢D

5LFDUGR 1REODW GLVSRQLELOL]D SDUD RV OH
pleto, com mais informacdes pessoais e com uma foto sua. “Nariz Ge-
OBPR™” QmMR VH LGHQWL¢{FD PDV GHL[D XP SHQVDPF
pelos leitores e uma foto que mostra um rosto, aparecendo olhos, boca
e nariz. O Blog do Mino QmR DSUHVHQWD WDQWRYVY GHWDO
EDWDMH VXFLQWR QD GHVFULomR GH VHX SHU¢{O H ¢
ELRJi¢FRV GH =p 'LUFHX DSDUHFHP QR LWHP GHQ!
Ha ainda um outro link intitulado “Defesa”, em que trata com detalhes
as acusacgoes sofridas e a crise que o tirou do ministério e levou a sua
cassacao.

d) Links

O Blog do Noblat e o Nariz Gelado apresentam links internos (di-
recionamento para paginas internas) e links externos (direcionamento
para outros sites). No Blog do Mino, nao ha a existéncia de links,
apenas o seu proprio texto escrito, e ndo ha postagens externas. No
Blog do Z¢é Dirceu, existem links que reportam para videos ou textos
de jornais.

e) Outros servigos

O Blog do Noblat oferece para seus usuarios entrevistas, charges,
imagens, audios, videos, arquivo com todos os posts (incluindo fotos
e videos), arquivos para download, além de enquetes e artigos com
analises da politica brasileira. O blog ainda disponibiliza arquivos com
GIFKUVRYV SROtWLFRV GRFXPHQWRV KLVWYULFRYV
Também estao presentes no blog as sec¢des “Desabafe”, “Estagao jazz

WDO" 3)UDVH GR GLD" 36HUYLOR e&Gétab6dim;/0" 1H:

coberturas especiais.

#XDQGR D JHDGD DPHDoD D SODQtFLH HVMA®BHR @O P HFEHIQKDGURD QridRJ L ]
de ser. A Histéria é meu escudo e minha langa. A espera de um longo e rigoroso inverno, escrevo.
Eu sou Nariz Gelado”.
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O blog Nariz Gelado é mais simples, disponibiliza animagdes,
imagens, links para videos (YouTube), calendario, e-mail para contato,
motor de busca interno, ultimos posts, segdo “Eu leio” (links para ou-
tros blogs), secdo “Em espanhol também” (links para blogs de lingua
espanhola), arquivos, servico RSS e medidor de visitas (sitemeter).

O Blogdo Zé Dirceu SRVVXL OLQNV SDUD VLWHQSHVVRI
tude” (destinado aos jovens), secédo “Entrevistas”, segédo “Convidados”
(espago para artigos de amigos), “Artigos do Z¢”, “Trajetéria” e “Clip-
ping” (entrevistas e reportagens que tratam do autor em outros meios
de comunicagao), secao “Defesa” e Contato (enviar um e-mail). O blog
ainda disponibiliza uma sec¢éao de arquivos, que se encontra incompleta.

O Blog do Mino contém links para o site da Carta Capital, para o
projeto Carta na Escola, sobre assinaturas desta revista e informacgdes
sobre onde encontra-las, além de servicos RSS e Arquivos.

Analise do conteudo dos posts:'*

De acordo com a metodologia desenvolvida pelo grupo de pes-
quisadores, um post ou comentario é “informativo direto” quando o
texto publicado acrescenta uma informagdo de autoria prépria, e é
“informativo indireto” quando esta informacao provém de outra fonte;
p 3RSLQDWLYR” TXDQGR UHAHWH XPD RSLQLmMR S|
EQRHLUR H TXDQGR IRU R UHVXOWDGR GH XPD U
l6gica, apresenta uma “avaliagdo critica”. O texto pode também ser
“irbnico”, quando esse recurso estiver presente, e apresentar um “po-
sicionamento politico” se houver uma argumentagdo que faga refe-
UrQFLDV LGHROYJLFDV H SDUWLGIULDV 8P SRVW
positivo“ quando busca uma solugdo para a questdo em debate, e

WP mBdmhd ReiRo oHigriivaRurSURaGrhbis ideDurnd leXegdbia) pPdSibiltar@dlacXgesyuis&iey HURULD SRV VL
um maior numero de dimensdes da informagao, o que explica o fato de que, as vezes, a soma das
SRUFHQWDJHQV XOWUDSDVVD $V FDWHJRULDYVY HOHQFDGDV IRUDP DI
em Penteado, Santos e Araujo (2006).
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GR EORJ GL] UHVSHLWR DRV OLZXDQ@WR PDWW R IRWI

¢bes, maior a importancia do blog. Essa contagem é obtida através

GR RPHUR GH PHQoO}HV TXH RXWURV EORJV (]J]HUDP

Nesse quesito, o Blog do Noblat € o mais citado, com 692 citagcbes de

GIHUHQWHY EORJV OLQR &DUWD DSDUHFH HP VHJ.

enquanto o blog Nariz Gelado IRL PHQFLRQDGR YH]JHV QR
GLDV
Um outro site de medigdo da quantidade de acessos é o Alexa.

Por ele é possivel escolher diferentes periodicidades para analise, mas,

para efeito de comparacao, optou-se pela manutengao dos ultimos seis

meses. Amedigdo é realizada entre os usuarios da barra de ferramentas

do Alexa, que, segundo os idealizadores, sdo milhdes de pessoas no

mundo todo. Os dados sobre o numero de usuarios (Reach) do Alexa,

que acessam cada um dos blogs, indicam uma vantagem para o Blog

do Noblat em relagdo ao de Mino Carta. Ha seis meses, ambos os

blogs eram acessados por 0,6% dos usuarios. Atualmente, esse indice

subiu para quase 0,65% em relagao ao Noblat. Ja o Blog do Mino caiu

para 0,55%. Esse site ainda disponibiliza o ranking que o blog ocupa

no pais. Nesse quesito, o Blog do Noblat DSDUHFH FRPR Z FRORF

eoBlogdoMino HP 72 OXN&iddGeRdo DSDUHFH QD *« SR

VLomR VHJXLGR SHOR VLWH GR -RVp 'LUFHX FRP
Um fator muito importante que deve ser destacado € que, tanto

no Technorati como no Alexa, o site do Zé Dirceu ndo possui muitos

registros que permitam comparacdo. Uma hipétese para isso € que

atualmente o Blog do Zé Dirceu esta hospedado no site pessoal do

préprio autor e nao mais dentro dos blogs do /G, em que se hospedou

durante parte do periodo pesquisado. E esses sites de busca priorizam

a procura por blogs, e n&o sites da internet, como € o caso deste ultimo.
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sibilidades de supervivéncia. A palavra “ecologia” implica o estudo de
ambientes: sua estrutura, conteudo e impacto nas pessoas.

Entre as distintas escolas ou correntes da Ciéncia da Comunicacao
que tém se preocupado em analisar de forma integral o complexo pro-
cesso da comunicacdo, a ecologia dos meios particularmente se dis-
tingue por conceder particular &nfase no estudo das tecnologias e nos

DPELHQWHY FRPXQLFDWLYRV SRLV FRPR
"#$%&' (&%) *" +)#&(,"+) (&)-"#.",--,0'1)*/+) &23&'+," &+) (&*) +&%) 4.5
#I") — cuja primeira edigdo foi publicada em 1964 —, em ultima ins-
tancia, os meios de comunicagdo admitem ser compreendidos como
tecnologias. De acordo com Marshall McLuhan, toda tecnologia pode
ser considerada como ldgica extensao dos 6rgaos, sentidos, faculdades
ou fungdes do ser humano: “Qualquer invento ou tecnologia é uma
extensdo ou auto-amputagédo do corpo fisico, e, como tal extensao,
requer ainda novas relagcdes ou equilibrios entre os demais orgéos e
extensdes do corpo” (McLuhan, 1996:64).

Marshall McLuhan e, principalmente, Neil Postman empreenderam
enérgicos questionamentos aos meios de comunicagdo alterando a
cultura e as tradicdes. Postman, que faleceu em 5 de outubro de 2003,
hoje é considerado um dos principais criticos dos meios de comuni-

cacdo. No livro 6#.+,7)".%+&*8&+) 3") (&/341) $.9%-) (,+-".%+&) ') 34&)

[7&)":)+4")9.+,'&++) (1986), Postman expressou algumas das mais
enérgicas e racionalizadas criticas que se escreveu sobre a televiséo
em sua historia.

De acordo com o célebre marxista francés Louis Althusser, nas
sociedades capitalistas, as escolas e as tecnologias da informagéao
cumprem as fungdes de aparatos ideoldgicos do Estado — os quais
fundamentalmente operam através da persuasdo com menores doses
de violéncia. Os aparatos ideolégicos do Estado contribuem para ga-
rantir a reprodugdo ampliada da ideologia dominante e a reprodugéo

4 I"HS%& (&%) ) *"+) #&(,"+) (&) -"#.",-/-,0'1) * [+) &23&'+,"&+) (&*) +&%) 4.#/"  foi o terceiro livro
de Marshall McLuhan. Sem ser seu 9&+3)+&**&%&itado livro foi traduzido para mais de 20 idiomas.

162

D;UPR:



GD TXDOL¢{¢FDomR GLYHUVL¢{FDGD GD IRUoD GH WL
nas sociedades capitalistas simplesmente reproduz a desigualdade
social, perpetuando o sistema de exploragao classista. O aparato ideo-
l6gico escolar (AIE) — o qual compreende o conjunto de distintas es-
colas — admite ser considerado como um dos aparatos ideoldgicos he-
gemdnicos das sociedades capitalistas.
Conforme Marshall McLuhan (1996), os meios de comunicagéo,
como as tecnologias em geral, incidem na incessante transformacao
da ecologia cultural das sociedades, resultando em inevitaveis trocas
de sentido que, inclusive, alteram nossa percepgao de tempo. Os efei-
tos da tecnologia, sustentou McLuhan (1996:39), “ndo se produzem ao
QtYHO GDV RSLQL}HV RX GRV FRQFHLWRBLFMMQmMR
sensoriais, ou pautas de percepgao, regularmente e sem encontrar re-
VLVWrQFLD" 2V PHLRV £+ VXVWHQWRX OF/XKDQ + F|
éncia e experiéncias. A fenomenologia da mudanca tecnoldgica se en-
contra intimamente associada com os processos de aprendizagem e,
portanto, de transmissao do legado cultural de todas as sociedades. As
“remediagbes” que experimentam os meios inevitavelmente produzem
PXGDQoDV VLIJQL{;FDWLYDV QRV 3DPELHQWHYVY HGX|
No desenvolvimento de todo meio de comunicagao, é possivel
perceber uma progressiva transformacgéo, com o propdsito, nem sem-
pre consciente ou deliberado, de fazer o meio mais parecido com o
homem. Esse processo é designado como “remediagéo”.
A “remediacéo” efetivamente ndo é um processo simples e, por
isso, nem todas as pessoas conseguem percebé-lo. O conceito “reme-
diacao” admite pelo menos duas interpretagdes na ecologia dos meios.
No livro The Soft Age, Paul Levinson (1997) empregou o termo “meio
remedial” para descrever como nossas sociedades utilizam um meio
para reformar ou melhorar o outro. De acordo com Levinson, em um
esforgo do qual nem sempre somos conscientes, tentamos fazer que
0S meios se paregam mais com o homem. Em um de seus recentes
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livros, Cellphone: the story of the world’s most mobile medium and

how it has transformed everything! /HYLQVRQ D¢UPRX TXH 3RV F

comunicagao ainda competem — e de forma mais intensa — pela aten-
¢éo das pessoas” (Levinson, 2004:12). Em termos darwinianos, sugere
ele, a selecdo do ambiente mediatico se da nas maos das pessoas,
as quais contribuem com sua preferéncia para a evolugdo de um meio
determinado.

&RQVWDQWHPHQWH HODV GHFLGHP HQWUH LU

sa para ver televisao, ler um livro ou ver um video, falar ao celular ou
enviar um correio eletrénico. Os meios ndo evoluem por uma selecao
natural sendo por uma escolha humana. O meio que melhor evolui é
aquele que se ajusta mais as diversas necessidades do homem. O
processo de remediagao dos meios de comunicagao sintetiza tal ade-
quacéo dialética que permite aos meios de comunicagao “imitar” as
faculdades ou 6rgaos do ser humano.

Nas primeiraslinhas de Comprender alos medios de comunicacion:
las extensiones del ser humano, ODUVKDOO OF/XKDQ
que o conteudo de todo meio é outro meio. Portanto, a internet € um
novo meio remediador, pois assimila os meios que o antecederam. Os
conteudos da internet sdo os meios que a antecederam.

Os blogs: ambiente comunicativo e de aprendizagem
no imaginario da web 2.0

Os blogs estdo dando voz e presenga publica as
pessoas comuns que tém coisas para dizer, que néo
necessariamente sabem sobre tecnologia, do desenho,
ou de programagao (...) E uma mudanga fundamental

que estd ocorrendo com os blogs (texto), com ALFNU

(fotografia) e com YouTube (video).®

5 “Blogs, el quinto poder”. Entrevista de Amaia Arribas a José Luis Orihuela. Cidade do México,
Excelsior, Suplemento Dinero, p. 11, 21 de agosto de 2006.
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2V ZHEORJV RX EORJVY UHSUHVHQWDP R FRUDOI
omR DGTXLUH SDUWLFXODU VLIJQL¢{¢FDGR VH UHSD
Berners-Lee,® o criador da web, desde janeiro de 1992, registrava a
evolugao de seu projeto e pesquisas no site What's New in ‘92, que
tem sido considerado por alguns especialistas como o primeiro blog,
entre os quais se destaca Dave Winer. De acordo com Winer [http://
www.scripting.com], citado pelo destacado blogueiro argentino José
Luis Orihuela (2006:40): “o primeiro weblog foi o primeiro site da web”.

José Luis Orihuela, autor do blog e-cuaderno.com,” catedratico
GD MHUVLGDGH GH 1DYDUUD (VSDQKD SURS}H D
blog:

Um site da web que se compde de entradas individuais
chamadas anotagdes ou histérias dispostas em ordem
FURQROYJLFD LQYHUVD &DGD KLVWyULLI
arquivada com sua propria diregdo URL e atrelada a
outras, assim como a data e hora de sua publicagdo. Em
inglés o termo “log” designa o registro da atividade de
um servidor, e em um sentido mais amplo se refere a
um diario, como “travelog”, para os classicos diarios de
viagem. Assim, o diario de navegacéo do internauta pela
web se consolidou em 1997, e o termo “weblog”, que se
usa indistintamente em sua forma abreviada por blog.
(Orihuela, 2006: 34).

O diario pessoal escrito em papel ganha uma nova roupagem de
diario virtual, porém com as antigas questdes. Para Schittine:

Dai a importancia de desenvolver certos pontos: a
memoria (imortalidade e permanéncia), o segredo (o que
contar ou ndo a intimidade a um desconhecido), a tenséo

6 Berners-Lee criou a www quando trabalhava no Laboratério Europeu de Fisica de Particulas
(CERN), em Genebra, Suiga, no comeco dos anos 1990, e a partir de objetivos muitos modestos:
integrar e relacionar sua agenda, diretério e alguns arquivos pessoais através de hipertextos.

7 http://www.ecuaderno.com.
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entre o espago publico e o privado (que vai aumentar
com a passagem para a internet) e a relagdo com o

URPDQFH ¢(FomR H FRP R MRUQDOLVPR D

fatos) (2004:14-15).

Em 1998, o numero de blogs chegava apenas a 20 e, em 1999,
foram incorporadas a internet as primeiras ferramentas gratuitas para
a edicao e publicacao de blogs: Pitas, no més de julho, e Blogger, em
agosto. Pitas e Blogger contribuiram para incrementar o nimero de
blogueiros, ampliando, portanto, as possibilidades expressivas de um
novo ambiente de comunicagbes que se desenvolve rapidamente na
internet: a blogosfera.?

De 2000 a 2002, o crescimento da blogosfera apenas foi per-
ceptivel. Talvez o fato mais relevante ocorreu em novembro de 2002,
quando se iniciaram as operag¢oes da Technorati, uma das principais
fontes de informacao de pesquisa da blogosfera.

Em 2003, dois fatos favoreceram a expansao da blogosfera: no
més de fevereiro, 0 Google® comprou o Blogger da Pyra Labs, uma pe-
quena empresa situada em Sao Francisco, Califérnia, Estados Unidos;
em segundo lugar, em meados do més de margo, deu-se inicio a mais
recente guerra empreendida pelo governo dos Estados Unidos contra
o lraque.

Na invasao ao Iraque, um fato deu grande visibilidade mediatica
aos blogs: a censura imposta pela CNN ao blog do jornalista Kevin Sites,
por pressoes recebidas da alta dire¢ao da CNN. Alguns blogueiros, em
seguida, manifestaram sua solidariedade para Kevin Sites por meio
de correios eletrdnicos, nos quais objetavam o procedimento da CNN.
Com isso, a audiéncia de noticias cresceu notavelmente em 2003 gra-

8 “Blogosfera” se refere a tudo que circula no mundo dos blogs.
9 Google, marca emblematica da economia do conhecimento, hoje é reconhecida como a marca de

PDLRU YDORU QR PXQGR GH DFRUGR FRP RV UHVXOW DBBRIZ loXH UHFHQW

estudo 2007 BrandZ The most powerfull brands. De acordo com os resultados do referido estudo, o
valor de marca do Google aumentou de 66 mil para 434 milhdes de dolares.
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ao desenvolvimento da web 2.0.
Orihuela, quando analisa os blogs e a blogosfera no meio e na
FRPXQLGDGH D¢UPD TXH

No novo cenario da comunicagdo, as fungdes da blo-
JRVIHUD VmR P~OWLSODV XP (OWUR VRFL
ticias, um sistema de alerta prévio para as midias, um

sistema de controle e critica dos meios de comunicagéo,

um fator de mobilizagdo social, um novo canal para as

fontes convertidas em midias, (...) um enorme arquivo

que opera como memoéria da web, o alinhamento pri-

vilegiado e uma alta densidade de links de entrada e

VDtGD H ¢(¢QDOPHQWH D JUDQGH FRQYHU\
comunidades cujo objetivo comum é o conhecimento
compartilhado (2007:9).

Portanto, os blogs podem ser considerados como um novo modo
de comunicacdo em um novo ambiente digital que favorece a reme-
diacado na internet contribuindo para o desenvolvimento da web 2.0.
2 DGYHQWR GD ZHE GH;QLWLYDPHQWHLWRQ ¢ U
GD FKDPDGD HFRQRPLD GR FRQKHFLPHM@MWR TXH $
Onda, antecipou: “A medida que avanca a terceira onda, os meios de
FRPXQLFDomR ORQJH GH HVWHQGHU VXD LQAXrQF
partilha-la. Estdo sendo derrotados em muitas frentes para o que eu
FKDPR RV PHLRY GH FRPXQLFDomR GHVPDVVL¢{FDG

A nova educacgao

A incorporacgao das novas tecnologias de informagao hoje é afor-
tunadamente um dos principais objetivos das politicas e programas
educativos programados e impulsionados pelos governos. A “inclusao
digital” &€ considerada determinante no desenvolvimento da economia
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do conhecimento. O discurso pronunciado pelos governos gira em
torno do fato de que a implantagéo das novas tecnologias na educa-
¢ao ajuda a diminuir as falhas educativas, se entendermos que a de-
sigualdade de oportunidades de que padecem as criangas, jovens e
adolescentes de setores desfavorecidos € um problema que néo esta
radicado somente na parte econémica, mas que tem suas raizes nas
areas cultural, politica e, o que aqui nos concerne, pedagodgica.

A implementac&o das novas tecnologias na educagéo esta crian-
GR HVSDoR GH DSURSULDomR VLJQL;FDWLYD GDV
sendo providas de equipamentos de informatica, mas sem uma capa-
citacdo de docentes ou com capacitagdo somente para professores
GH iUHDV PXLWR HVSHFt¢FDV HP TXH D XWLOL]DoO
dada como uma disciplina.

Com a incursado das tecnologias no ambito docente, o centro do
saber, pelo menos o que se considera legitimo, deixa de ser os centros
educativos, que tém sido questionados, e passa a apontar como saida
SRVVtYHO D PRGL¢{FDomR GDV HVWUDWpPJLDV GH I
postas didaticas.

Existem trés posturas a respeito da incorporacao das tecnologias
da informag&o e comunicacdo na pratica docente. A primeira é de re-
sisténcia, associada ao medo, ao desconhecido, ao receio de fazer
um mau papel frente aos alunos — os verdadeiros especialistas em
tecnologias. A segunda é a postura de conformismo, segundo a qual
os professores aceitam se atualizar sob a alegacdo de que n&o lhes
resta outra alternativa. E a terceira € a mais otimista, que mostra que
a educacgao necessita de uma revolugao com o uso adequado das tec-
nologias de forma dialdgica e continua.

$ RULJHP GH QmR DFHLWDU DV WHFQRORJLDV H\
de pensar sobre as culturas juvenis (Reguillo, 2000), o que impede
de ver que os jovens estdo experimentando e, por certo, vivenciando.
Assim, a diferenca geral, que de certa maneira se assenta ao vinculo
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pedagdgico, se converte em um obstaculo, uma lacuna muito dificil de
ser superada.

Frente a esse cenario, as perguntas que nos podemos fazer ver-
sam sobre o que ocorre nas nossas instituicdes ante a erupcao dos
novos espacgos gerados pelas ferramentas de informatica, como séo
XWLOL]DGDV FRPR OKHV GmR VLJQL¢{FDGR
articulam e as praticas que se geram em torno delas.

Entao, por que continuar pensando em um espaco aulico como
um conceito que tem limites espaciais? Por que somente se concebe a
tecnologia como algo diretamente relacionado com os grandes centros
de desenvolvimento tecnolégico e econdmico? Podemos dispor da tec-
nologia de ponta, mas devemos ser capazes de criar e inovar um pen-
samento e conhecimento através das tecnologias.

H VHQW

2V EORJVY GH{QLWLYDPHQWH VXSHUDP DV SODW
tadas por algumas instituicdbes — como Learning Spaceou % ODFNERDUG

por exemplo — que foram uma resposta légica dos ambientes educati-
vOs que migraram junto com o desenvolvimento da web 1.0.

$OIXPDV LQVWLWXLoOo}HV XQLYHUVLWakipiDV GLV S

virtuais que servem para tarefas administrativas e docentes, assim
como para a comunicagao interna com os alunos. Apesar de haverem
desenvolvido essas ferramentas, reproduzem o ensino universitario
tradicional, ja que mudam muitos elementos (exames, provas) da do-
céncia tradicional combinada com atrativas utilidades. Dessa manei-
ra, 0os campi virtuais ndo aproveitam as potencialidades da internet e
das tecnologias,' como a interatividade e o movimento, por exemplo,
fatores distintos da denominada sociedade da ubiquidade, cujo lema é
comunicagao para todos, em qualquer lugar, a toda hora.

E, quanto aos blogs, embora existam pretensées individuais de
se tirar partido, ndo sdo uma ferramenta freqiiente nas universidades,
mas sim entre os universitarios. Os blogs sdo muito populares e estdo

12 Renomadas universidades, como a de Stanford (EUA), tém recorrido ao desenvolvimento vincula-
do ao espaco e ao imaginario dos jovens. Os videogames e as ferramentas musicais como o iTunes
fazem parte da tecnologia docente.
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O uso do blog académico contribuiu para que os alunos
se tornassem mais conscientes da progresséo de seus
conhecimentos em relagao as discussdes da disciplina.
Os processos de comunicagao e conversagao existentes
em um blog foram os principais responsaveis pelo su-
cesso da experiéncia (Cipriani, 2006:67).

Uma das grandes vantagens do uso de blogs na area docente &
que a maioria dos alunos os adota com facilidade, ja que véem neles
nao s6 uma ferramenta de trabalho interativa, mas também a opor-
tunidade de criar uma comunidade de interesses, mais do que as proé-
prias equipes de trabalho.

A passividade, da qual tanto se queixam os professores, esta por
tras do que se percebe uma aprendizagem mais ativa. Com as tecno-
logias, faz-se uma busca de informacao na rede, a mesma que se de-
bate, se critica ou se compartilha. Assim, os alunos aprendem a buscar
e contrastar a informacao para debater nas aulas temas da atualidade.

Se algo diferencia os blogs das plataformas virtuais das univer-
sidades é precisamente a ndo privacidade. Os conteudos abertos dos
EORJV SHUPLWHP DXPHQWDU HVVD FRPXQLGDGH
ilhado unicamente com os companheiros de classe. Estar abertos as
opinides de visitantes enriquece a visdo de equipe. A estratégia de
conteudos abertos foi impulsionada pelo MIT, antecipando o éxito dos
blogs.

Assim, os estudantes se conscientizam da importancia de apren-
der a desenvolver a capacidade de inovagao do préprio sistema (o que
comumente chamamos de “open source” ou cédigo aberto). Precisa-
mente, o grande numero de ferramentas e desenvolvimento dos blogs,
frente aos conteudos fechados das plataformas virtuais, sdo a chave
de seu atrativo, ja que os alunos véem a importancia de introduzir
inovagbes e gerar conteudos novos, estimulando sua participagéo e
criatividade. Por isso, deve-se fomentar o uso e desenvolvimento de
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software livre, uma vez que esta servindo de suporte para experiéncias
inovadoras que seriam economicamente inviaveis com ferramentas
comerciais, facilitando ainda o acesso as TICs (Tecnologias da Infor-
magéao e Comunicacao).
Apesar das benesses dos blogs, ndo se trata de substituir os
blogs pelas plataformas virtuais. O campo virtual admite um ambito
restrito da comunicagao entre alunos e docentes. Os blogs podem ser
utilizados também para esse tipo de uso (ja que também se pode co-
locar senha de acesso), mas estaria em desvantagem, ja que nao foi
FREHELGR SDUD HVVH ¢P 3RU LVVR p FRQYHQLHC
ramenta complementar e compativel com os campos virtuais.
A incorporagao das novas tecnologias na educagao € ja uma rea-
lidade que nos facilita o aprendizado e a comunicagao porque € um
objetivo irrenunciavel. Por isso, se faz necessario que as tecnologias
VHMDP SDUWH GRV FXUUtFXORV FRP FRPSHWTrQFL
macao dos professores é fundamental em matéria tecnoldgica, ja que
eles tém que se atualizar no uso das ferramentas que seus alunos
dominam quase a perfeigdo. A alfabetizagédo digital ainda esta como
uma disciplina pendente entre os professores, que devem reorientar
suas praticas a projetos em que a aprendizagem instrumental seja um
PHLR H QmR XP ¢P HP TXH VH FULHP PRWLYDoO}HYV
rer fazer para querer aprender, querer atuar para querer produzir”.
Evidentemente, a questao da infra-estrutura, com internet de ban-
da larga em todos os centros educativos, é requisito fundamental. Além
do mais, seria interessante difundir o uso de esquemas abertos de
propriedade intelectual que fomentem o trabalho colaborativo e a parti-
cipacao, um dos eixos fundamentais no uso dos blogs em aula.
Assim, ndo devemos confundir a conectividade e infra-estrutura
com os conteudos. Deve-se estimular os alunos para a construgao de
seus proprios conteudos, com praticas abertas em que se estimule o
HQIUHQWDPHQWR j WHFQRORJLD GHVGH D LQWXL
verdadeiro objetivo dos blogs pedagdgicos.
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Perspectiva possivel: a aprendizagem movel
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A web 3.0, batizada de semantica, permitira colocar dados na
web que nao apenas se tornem acessiveis as pessoas, mas também
permitam a analise por maquinas de conteudos RDF, sigla em inglés
de “Estrutura de Descricdo de Recursos”. Entre os beneficios que po-
derao surgir disso, estdo a integragdo de dados “escondidos” e sua
reutilizagdo, e imitar a associagao de idéias realizadas pelas pessoas
por meio de combinagéo de informagdes com dados interoperacionais,
com relagdes explicitas, utilizando a linguagem ontolégica da web
[OWL, na sigla em inglés].

Em entrevista concedida a Spotlight e divulgada na revista HSM
Management (n.64, p.122-128, setembro-outubro 2007), Timothy
%HUQHMWMY FULDGRU GD ZRUOG ZLGH ZHE IDOD VR
ma que “quando olhamos agora para a web semantica, o lado do c6-
digo aberto é extremamente importante para a criagdo, para o setor
académico, para a ciéncia da computacao e para os sites”. Além da
convergéncia de midias,

mudar a ordem de processamento de dados é o futuro

da internet (...), € preciso passar da era em que dados

+ LQFOXLQGR RV VRIWZDUHV + (FDP DL
microcomputador de cada um para o estagio em que séo

processados a partir de uma maquina centralizada (um

servidor).'®

Se os dados estiverem centralizados, com acesso de qualquer
lugar, ndo precisamos de computador em casa. O Google trabalha

mados. A web 2.0, também chamada de web wiki, & a internet social, que habilitou e fomentou a

comunicacao e a interagdo e deu lugar a comunidades de interesses e redes de relacionamento, ao

intercambio de informacdes e ao trabalho colaborativo em tempo real, como o 2 U N ¥ 8&cond Life

e os blogs. Aweb 3.0, ou web semantica, € uma internet mundial multimidia muito diferente da atual,

caracterizada pela intervengéo de maquinas inteligentes que serdo capazes, segundo se prevé, de

LQGH[DU D YR] KXPDQD H LGHQWL{(FDU GLIHUHQWHY HOHPHQWRYV HP W
em que os computadores em que se apdia a web sejam capazes de avaliar textos e extrair deles as

idéias-chave (HSM Management, n. 64, Ano 11, v. 5, setembro-outubro 2007).

16 Nelson Mattos, vice-presidente do Google, em entrevista ao jornal Zero Hora (http://www.zerohora.
com/blogdavanessa. Acesso em: 30/09/2007.
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X 2VDOXQAMNRMRDLRAPHVPRWDPERBRUTXKDRQ
WHMDOLPHQWD&RWR D FIMARXD ADH/XIMQWHUWMRHYV
GLIXHRYDIJPHQWDGERYVV\ERIHY D OHHEG WHRCHPR W L
YDo}RDLUWHGLDWILYMWPVWEFDNRD O X @RVYHFHP
W HEKW DU H O DR mIR/W L O E RVFRILRQ K H F L PIHVQLWIRKI @ H
GLYHGMXR WG HR/ HBMHRL V SSRKP OF X O VDXPWBIHU X G LW D
"$.#/*'0+%-,*1

X 6HHVFR®WRIHWDRYMRKRGDUDBH O DH@WHWN BW R
UHOHVVHQI WIRPEYFPRGL ; BRXVHVODtT XHBRU WR
TXI1BURIHV \HRUWH \Q DNDIDPX @RSV H Q GHLRIMRHY \DRF R Q
WHFBPEpPRIRFDVLIHAVXR\DOX GR\WPRQVW IRDRV
IDPLOLDHDGX®H LG BFoHRD R V X Q WR'RR U TW HP
DFHVYRQWHKWVSURIHV\QRUBPAHVVBRH[HPSOR
1HVVHADVRD O XRRUHFB EMHILYVXRSURIHYMRD O
PHQ W VD Y H WGWBIRS pd VP D LWY L G HYXW 8B RV H
PD\SHUW H QFRHXPO W & BPDW VDX ViUHDWHFQROYJLFDYV
(QW nbRO J X FFOAWQ D VU H S H W BVAD @GBD X ORD O XI®R. E H
PDL&HVWQRIRXVEHR XN XBURIHVDRORFRQKHFH
[*-+28 "SI+ S (S 4H S +"HB [+ %&"5555 6% |-+, #&+($ "$ 44"
$SUR | HOVIKRIWS HU H S H Q S/WIH @GGHHL GV HWH W yHWIDF D
QKQRRYRRQW RUQWMRRDU H O DH@BWHR | HV WROK'Q RV
QB URFHWMAR VIDERIHQGL]DJIHP
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X $VQHXURFLMFVLDAVR HPHEGXFDWMMPYDQoRBR
UHV SRWR\EBWRPRXQFLRBRDUHEXRD GFRPR\S UR
FHVVRWLD WA RW H UDEHRRQ VW FROWE R UQWH YD
I"H'$%0& V(") "&*'+*,$"&-'%./$0&' 1%

'"HVVIREVHUY D®HHVDBPHQRMIFRQVHTrQFLDV

X 3DUDHPDQWHRPRVSDSBLYLOBIDRBRXHEIR XVmR
G H R QKH F L PHHOWF RORR GHG L V W D& XDEH
W H UG BYR W HQPD M Q G/RF LPDREp®MKR GLHIQRR D U
$"#20('% 1% '%$/& (‘% (‘%-#030+.'4

X 3DUDHGHVHQMXQo@BEHGXFDBHMRRPSD®KDWPR
GDRXGDQAIXWIHWRPHEDPSRHNUDERSKRIHVVRU
GH DK RWPIS RV WHRIDW G B F L F ODURIPV VLR QDO

X 3D UMF X SYORHVSDQBVFRXBIMRHMPGHFRURWLYR
SUR IHVWRHWENWRHPD LIYW U D WRWXRDYV W U D WJ LDV
WLVID]PRIGRL QW H UE MAHK/O X QIRVI/ L J Q LG IE]]H U
TXIRSURIHYDRKE H L [HDWF U D 8 HORNX/L WIR\Q W BB&RH V
D O X QFDDARX I H Y HRUX YRRLWH XS~EOLFRV

X 8P GHVDRRLRY FRQV WP XQ R YWH O Dk @REUHR | H V
VRUHNOXQHRPT XD PERVSUHQGRPLVVIRHG XFDomR
SUHFL®BVO RIFFOARK X DMWHQ .G RVXMHISWRYHV VR U
HDOXGRWREMHNERQKHFLP$RIWR W L QW R DI\
FDPHVWDH O D®HRHRD LW D QBEEH UWR L]RQWHD OL]D G
2'+03'#0-,*04

X &RPRLOQBDWDRPRROIKRXUDFM RXLWE®HVFRER LU
FDP SHHGXFDR®RMRNLIQLGIFIHXYXRXWBBVW B VDX
0,)%6'("$%*,#%030,7'%&")%6#87,$)%-"$6")4

5 (QJURDVRRIFRWGRIHPR
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X 6HDHVFRR®PURIHWIRUXBRSURFHMRQRRMRDLYV
RWHVPRWSUHFUMRQ YOIRMRFOLEHUBDIGIHW LN LGDGH
VHMRDSHIRFHOKIRWIHVVIBHVDSHIMMRRQV IHWMWWH
FRPRHGLMRJIJDRULDRRBEDIIJXGRDQKFRDWHPXPD
GLV SR\DLOWFRQGHEKY FODRIO Xo EHF U LB BH VW X6 D U
SHV TXUVOGUD DV GPP D LWG X F DTWWKUY\RY R

I"H$Y6& Yo()*+-."%" %6 ("*"Yott"10) %" %) #1-"%.)%2"0-, 31#4"

1R%UDDMOVFRGBEARPXQLFDOMERDOL®BEHQWH V
FRM\S UL P HH [BHW L r G PMDD®KRE RV V HIQQMRDW U'#$%&
TXLWDSyYyVUDG X VamR® LWR Y BQ @ ES\Wr BP H W DGV V H
'$(#)*1+$,)--./,011/1'2-1314152$1)11,2(2316)! ,-7'0,)! %) 8-$!)! $/%0/)!
GHRPXQLFDO@®BOMQRFLSLHRERMED MBI IHUrQPLDV
SRUW S@WEW D O LGDFARBIOM QL 20LYHLUDMDU
TXH®HHOR . XQVFK ORXUD
ODFKDBFDODFLRYV

$ SUHRF X SEORPRRUP D SWR ¢ VVGRERPXQLFDGRUHV
HHPHVSHFE&EWRUQD GDWWDMR ULW D GDDPB®RKPHL D
([FHWRXPGRFXPH®MWR GDHGHUDOIFR RRYR U
QDOLVWOQ BRIV HWRIR G XSWUDR L F DIFLFOGMZR ER B V
VXQW®RWDMAPSUHWRWQ DO UWWMEMR/FLORUFDWLYDV
TXHWDLWHDVVHPH®KD B HVW U BRHRQ W RI4SQD! 6)%!

SHV D DK\ X DY HA/L U H F LARAQUHAEHHROH USID DD HA H [m R
-7'0,119%)8-$1)! $/%0/)! 63! 9)-/130%()! /)! #17%* +$%'1, 1( &6$! 1%! 1D&
0}HG HH QW L GLGIHQW ERFPIRG R F L H PGV LOHMW R G R V
,QWH U G LV &R RYOULHAD, QRH U BV V R F L DeoUDRY L

&I 0ODUTXGHNHOR

5H¢, PRIDRFXUVRYUD QGRS UHWVFRWVPIRIS$WNE (&)*+% #!$!-'./"0%&120# 1 MR [DIHUR
DRGL]HNGHVW U DSFRHOMBRW Uy S LBLLRRP R WPRRIQHVR VS U R J U DGPHD W XFVX U V@RIV R
SDUWIRUPDOMDRED DDRUPDWBRBIRR ¢, VV [ RQODVL Q KBV W RHSIUIRIG/X VEL Y DV
VORIDRXUBGRRUQ D GBIS\CPLRF®BEAR/%"'&'(&)*+%,#" ($/,0)/1!11$:#-$%%;)!<"6$%'-1() %!
:)v1%>***
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OHIGUHBHVTXLVDIBRBHQ DO BYWBRREHAFRPR)yUXP
1IDFLRBORIHVVERHLRHM DO L VP-RTX DL GHRDRUWD QW H V
GH EDWREWM RQGL GHHHY VIRIR UHFQB®YFR ORE U H
DDYDOLGRMRUWRAREDSUYSERODFLWREWRIHVVRUHYV
GDUHD
,QGHSHQGHXIWHFLRQDRPN@WRWFHPRYDRPWQWRYV
PXLWRWHUH\QRDQWBNRR UQD OQMRRGHURIHVVRUHYV
TXHGHRURD ROMGHV R U G H@D/GIVRPISR) i W LSHDG/D J y
JLFDMSHULPHQWSBPQBRORFHSDRE ULPBRIRDP DomR
QDUHBI TXWHIHVVDOXWD®REUBGRDW LNRBDGGL D
HPGHW UL BBQMAR F X STRORIRH J L WIVWHRA H DWW G rP L F D
D FH UGAHDV VHH\G H U L P H,@ WRIYD W L VP ®GRR P X A Q WRUVH
SUR IHVGRUHW HYPL GR/ | R UHB D UTX W X DIVX O\DWM D P
PD LW, FLHRYMAU D HRMLING DR BRV W XJE& RR HR VR
W H P i WBLHZ R DS/U i W LSAHDG/D J y J IRATDXWP X L WIRQ W U ISEDXULIJ L D
DYDQ @QRADP SR
$VH[SHULrGEIGDWQ RDQN LGHR R U Q D\DHGWPERH U D O
PHQWHPGXDIWHQWR®VXPIRG LiWRPRH A H [FUR WRLF D
SUR GX068R1 U Y LV IL RYWIGCHH W\R D S UDW LFFROPR H [ L
ELoBRIXGLRWPHIVRFXPHQWIHERYVWIDREK®®RW H
ULDYNJXLGRHEDWRW [HUFtBHRWt WAHPDG LROXG H
FRPXQLFPRMRDUPEGHIXQGBE GMH SHU LT GELODIWLFDV
+SUR G X\WOXSRH U Y L VAL FRROFDSGUIM HDQOGML Y L S D BAHIODIER
U D W RHJRUWDI IGUVRH O H YPLHAnRFP SUH VWV RWHG B NWGDPHQWH
DFRPSDQKDREIM IHV\HRWHW QWD AN SH ULPHQWDom!
"HSY0& () *&+$HS,-.0)/#.+1
1RV O W IDRRRB/RAR QDY DV VD HISRQBRRWHUQHW
GREDL[RXVWRDDF L O IGHPIEGIHRIE O RWYR L XK' DGRV
FRPRHUUDP HZHAQVLHRG L Y H UM.DWX D o 0D QWR YD QL
*RPHM6LOYD SRM[HPSRR{UHRHFW BERUW H

1 (P R)13-SDVVRKG L II'BIH6&()F%$+'$*(,"(-.%S$./(,"(0/*+$%1/ SHEHMILPHLUR
SHULYBILHFGWIR G RHYGRI F L ¢ F DMVYDWA H [ JHW VEQRH W IHRKWIVS ZZZ IQSM
RUJ EU UHEHM RMV
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I"# 00" H &"Vort'(") Yot *+HE,"1-* " Yot *&$,/,0" /0% 1# 23*%/ Atk &*H"H# 5" ,"H &I Yot
DX W R/WDEFO R JR\BIRIWW X JIXWWDH U r @BIUHW H QMG D V
PLWREVHUXBDWD @QR& WD GRVGRWD QQWR URSTUL Q
FLSDOPHMMPLtQVEPDLRIFRQY H U J riRFQ PN LWREDLLKY
DW DQW DGHIS/O L F B éii RGIVI U YR Y WEXRE VR F H\GHR V
HQ VHPBUHQGL]PUHRXHB®MWRY O0DUWLQGDOH
*XWLHUUH]SRUXBHJHQIUHRFWPSRHy WGEHR XFDomR
W H Q WIDUQGLRR YSOHIQUY D P HEFMB R W \BID\X QURH LB BN K W L Q
H3ULJRJQ QHO DIUDW H G ¢ithHRY S DIORGDAH LW X RRP R Q W H
DDSUR SUGRE®RQW D GHD X OPRUPELH GMHOWHUDomR
HE YR ($1"% 1

6 HMIVXRWLOLJREARF XRXHR/ W U DSMGIR Dy R\F D
EORWVR HUYQ@RSHQRP RHL B RP X Q L FID© MIRDK
QRMSURIHV\RRERIRE HS RV L®KHR ¥t 5HRWYD VR/IHV
WDPEFRPRPELH@MHHYFHQWIQVMRHUDomR FRORHUVDo
FDV®RRIQVLEGHA R U Q D O MYSP®L F DVaPH\O W L SIOR.G DRPU P H
6*4*+"%6#/&0/1-*1

I"HB%& Yo ()*+,+-)-.#%.%6/"01.$23/+)#%1)4)%"%5"43), +#0"

B3UHRFXSFRPRIRUPD@HRHYBGMORYBWR,VVLRQDLV
*XLOOMWWIPRRFR HGLWRAS%&() G&RO{PHLIQDV LY H
WH BOIDX i QHFHVWHBR MM VFRGBWR U QD @T'¥# R
ED V@XM VWXGER XOBPGRYHPEHR  SH O Yo+&# & #

I. 4 6%12%)MM X QWB QIGRy G XKB\H P R Q V IVFUDL R/ L VW H P D
PL GLiWUDR L RIMRRODMDSWIRSHON HFR P H PR H Y LRAD U
SUR JUDADRUPD @MHRRUQDDS U W@HKWP DD YD OL B BmR

FHQIiFIRRQWHPSRAIRBGHRDE&GRIXQBAPSUHFYBRRU

SDUWOPOGLVFXVG\RER RQDMJHOIBMARPXQLFBGHWMRFLRORDLMYV SHFL, FDPHQWH
VREDHKQOoMKRUHVHRR®BLIUYRVWXINVHQ $MROEBRY YGIRFKLWWLQBRP
XPDFHQADRNVR U SR UBRWILYSARQ W HBQUAHDY ROKX R RRXGD/MMHRXQGRHUYHZLWW

$PERNGLWREAGRWDVLO
"LVSRQHYYHKO W8 KXAYSHONAHROW ERPSRLEPKBE NK 2D B8 @KLY FERG KRIPRHQ$K I
7(5,25 KWBOHVHMR
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TXHVWIFRQWHFREAR G ~\VGNRIASD IHRPSUHHR GHU
FRQ WSHIDWRHE X HY WHRQ SBH S D UDRSYRBAM R ¢ VV IHRORXD L V
VLPGH ¢, QPSS HURXOWDWLMVIBIB HFW DGNRR M D ¥ DHEERD
sociedade.

$SHVTXDMXOWUDQFR VHHIHRBWHDOLYR&B OD|
ODJHEAORUWKZHBWQAUMH FWRAVILH QW BARRR UG RIQ
REMHWHYRBR QGHAMBRK D E L O LG B BSHHWY SWDLIBD W X D U
QXPDHGDGHMRIVEBOPEB8H OJXPDWD G L ARPEBIWHQOmMR
DR\ GHWD OMKHWGHQRWtBUDPiWH HIY W IYGIRRE VDWLOLGDG
KDELOLGIBEAXQLFEIIMROUDENMAEDHVGRIRHOwWILR
outras tantas habilidades foram mencionadas por jornalistas e gestores
QIBHVTXLVD

X (VFUHWBD@BWEPHLR?SUHVXRYSDODRHIDHWU{QLFRYV
X 6DEHGEBLWOBUIHR LGHR

X 3RGHHUBURG»®PWRWLPHGLD

X 7THQRO}BWVDELOLGDGH

X Conhecer formas alternativas de contar historias;

X (QWH@®RHDW U BW LYW D O

X O6DEWULDWRPRMNMHEP L Q LARWPXIU GCRO@H Q@ H

X 7THQRO}BWRUQD®LDVWRFLSDWLYR

X (VWIDWLOLDRRFYGR WHRDG/PLQLVWHROWRI ~GRYV
X Saber relacionar tipos de conteudos com dispositivos méveis;

X 6HBDSGBHQOQWHREHWRD ]} H¥ R QV X®PHR
LQIRUPBHORVEOLFRV

*XLOOHUBPRFR QRHOQWDHQYIWAISIBUpPDLYV
importante do que ter as habilidades é estar disposto a aprendé-las e
desenvolvé-las”."?

2 HHVWWKTBARI R TREWRMXRUOHDE @ 0 QI B \UIQRDFERX \D\WKKD E Q CREG@ICHHWVRIHRZY LRRIRAD VU H X Q
DWLWKBGENO LG BGH. ' FIRL D 6 hFAR Q W HHP®R) HBHRH U U D P HE@SAUIRG XR @R Q H
8P UHVXBRSHVTXHVEBGILVSRQIFKMOWS ZZZ HOWLHPSR FRP YLGDGHKR\ HGX
$5&+,92 $5&+,92 SGI

7UD G X® AR WY PPRVLP SR U W K @MW IEDHKD EL O LIG\BIE MEILY S X B VW R

188



,QWHUH\WFPEBWDWRPSHWrQREPFRPXQLFDGRU
GLJIGMINED W XD ORSBE M XLV IB@BRIGHVHURDPHULFDQEL
GHRPXQLFDRJNWMNG,K2' UHDOL]PRDP XPRQYHV
WLJIDBRMR SUR¢VVIHREDUMWSHHYLRRUJIJDQL]PA}HV
GLiWIHDAHBBtVBRPHLEHQWUHWPSWRNKQGHGDGH
JUX SR¥DRNV W XGRR XPARQMGORVRR SHWrPEQB X
ODGDRFRQKHFLPWIEWRN FDSDFLGDIEHYHMBPDYV
GLILRWQ MBREFRPSHW r@ELDWE HG H 2" HQ W HQWRH
GRRVWRQKH F L PHID/SPF L GIXGEIVU L GMPQ W U R G Ko m R
QRYDMFQRQARIRDVI WHBRMVERPELH @GMMYDEBPR KR
PXQLFDFLRGBYTXLVIHIBOHWRBLGHQW L &HVVDR
" B6&'()1+,$)-"$.&, 14/ +$"0$,01, ¥ 0" $1")&2." $'/+ K+ +* § +$
iUHBDWDPS IMVHH TEH RQKHFLPHFDWR¥LGDGHYV

(FRXKODM@PHFHVVIGGHDGEEHQGC MQADWLWXGHV
LQVWUXPHNDGANILWBDRYHAWRPYSOHPHQWR
DSRFDOtSWUWBRGDDOXNQGAERVFRQVHTrQFLDV
SUR(VVLRQODEWGrPLFRDD/GLIJLWDOIGIDomR
FRPXQLFDOMNVRVH Q WLEERRXK O DURIe digital
concentra (e revela) competéncias e suprime fronteiras
JHUDQGR XP SHU¢;O GH FRPXQLFDGRU
multimédia. (VWIROLYDDRDIVIEDNRPSHWrQFLDV
SURGKRPRHQYPHERRP SOHP HDMWPHBVVLGDGH
GH XPD PXOWLGLVFLS@HQDUEBOIGYHDOrQFLD
HSLVWHPROMWIEED 34

'XDWRQVLGH DY BPHOWWHY VOWERQWBBORYV
SHVTXL YV DBEFRHWEDY VKR P HRPU T X H VDMUSER V V TV AR
GLJIEWDOO@W SDENRQ I X @GQMIHD W U L E XLT0X HDWH P
%/&,+,$ &5*6+#$ I"#%N&'()!*+,$ 70&$ %/+*1+#&)'&S -"$ *#%",,89&*,$ .&$
FRPELEDDSROLYDDEY RIGDXWD(WR DDV LQDSDUD

DSUHQGHIHV/MW UROVBBRQEWKW WS ZZZ HOWLHPSR FRP YLGDGHKR\ HGXF
$57,&R2 : (%1279,17(5,25 KWPREHVHR
"LVSRQIHVYHO WP KIVAYS. BEGIMERRESWXEL SW $FHVVR HP
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DXU JrQEFRBUR ¢ VV IFFRR@IXIHVF BIXIFS IR X IBSRW X GIRPV X D V

iUHDV
2EVHUYRERBRRM GCEWKRY HFHV SHRYE O RS M U H AHRU

as plataformas mais a méao para o desenvolvimento dessas habilidades

e competéncias.

"#$%&'%"%()*%+,"-#%."/*0%*1#2134

IRFXUVGVMRUQDPRXIPWRP XPHULTIRKBURIHVVRUHV
GHGLVFLSOHPONWEGYW U X RXYWHDO®R OyH ERRRWP
blogs SDUDLQDPVNMIDWX ODD/FLO®HVEBD BHBURGXomR
GDWXURDSHUPDWLY L ®D GV W LEDWVU HVRME)A\RR] V
SRGHMHYVDGERUXDLYV THXMMFLSOGORRXOMWHRHVPRV
PDIWHYURRKBDIW W IL@WHMRFXSBRBIWHFQRQ R XHD
LUBHWHUPMQIDQW D GHY KDV L O LYBIANRRR EM H VBHY RV
GDJyYyJLBERMUHWROFDQODGRYQLEDRRPSHWr@®KDDV
ELOLGDV/GIHNEMHVHQYRONUGDW LYEFRQDGHKG BIRRX OD V
HDIDPLOLDGQGR&SWREHVFRRUL VW HFPH X E O L FIDKORNRS H
GDIJHPHEORXRRPELQDHVMDW LV IHYWBWQ G L ¢-}RHQYW UL
EXLWDRRD[LVGRH[SHULrQir RO HFH V\D WIHRDAHRUG D V
PDWOWDVWGXDBWLPHRHDPD/UHHAMKRG LY SH GDIKBPER XV R

%ORUMBHFRPHQ QM WIGHRRUQD®ORUIRPRYP U
conjunto de aplicabilidades que permitem o desenvolvimento de di-
YHUWKIID\E L OLIGHRFHHWr@epBYVDBUHVHRRNIEFLo}}HV
R SHUDF MKW D BERIUERKW W R F O XPXLYWRCE\O } KB\W H U
YLoOIRUDWXDWRO LGHSEBNWDHBMR XDO LGBR¥RRWH~GRV
R IH WWDHP S OPWRHNSRW VLELOBXYGHR P LGB O RJ
SHORWFIRN XDSUy S WFIDDAM FWH RVWEQ REB YV P LWIHPG D

3D UMR 6 R B EW GB\KADIX 12 EDRBR.) F XWHBRR R PRI\ SRR ER VY mMRWHDAEBQRARG LG D
RIHUHBR®BFXHUR FRQVLGHREQRRW XILPHQ@IMRHU UKGRRY SHG D
FRQYHUJH GARFHULNDDIGHMWKODDY E L HQM @ W H HFRO E R U D LRHS H
FXHUR
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RHV WD E H O HGRX P BUQWERH V V B BUGH O D F L R Q DSFRAUB WHR V
GR® L QO R J FARR@AS LToXHARX L WW B EPLD LWR Y HQ V

(P FRQW HY WIRWL OAH. D\ VEPY X P IF R Q V L VUHHAHN H
[MRFREBXVBREORQWRUPD GHWRRUQDOBVWWIBMQWDQGR
WDP EYWRBI[SH U L rlQFFG O DVQ V W L WaX-H QMNALYQEFS H QLR U
% DK (QWWVUXDRAR Q F O XDDKW B H B WDFED

I"HSOI&"H' 1 (<4 ")+ - [ 1V OXH)-" -1 119623 (1#
UHDOPISQWBVHVSHFL ¢ FIGRPEHR D

%) (, (SH)HAOWH)+* 2) -5 14" 1)-2)H1H)6)+1./ 14

GDSHV TXHRBDVEHG DG BV JL VGDSE VR

G X 0 MBRW H[MRRA X G LRt G HR W R J UHDD:\D Y
LQIRJUBRPWDPEXPHY SDRR G V

W XGD GWB W IDFMPWR QRPEREOLFDomR
GHV FHQWUGDSLRGXRRR/UDEBRE&R
ERUDWLYR

(P WHUBRYW LFF\E® RSN U P LRHVRV D E H O HFHKPIDQ W R
R X WUUHDD DB RR | H V IR O X PROMDVE H LADDA/X L GD y [L P D
HKRUL]RQWORRN\GR VVLE WDPEPRPHUJr GRQ R
YRBURFH\GHRQ VDB HQGL]QMRRPDLFHQWUQDB RV
G L U HSOWRRS R \GLFBAL R IH 2 \EFOIR FR PR H F XRDHR/ W U D#W p J L D
H[LXP 3RV WXUDRH S H Q GG OVHQ R @\WPHH V WMUTHK H
GHV DI XQHRUHV S H UDRFR Q M XGOSR IRUP DOIFKOWDQWH'
GWRPDGEOHFLVXRSUySDSBH GG MH VXBVY LRV
BOI&"#)+* 2)HA0YH)¥)+ T31+)28-/,3"#)#93$,%, (3()"#$)* 11,-(3"#
DRNMNXW XMRWY Q D PR F RHDUWV D W IDXIMWEROERR VB L $O SQD
FLGDGH [HF X 0/ R X O WEKHR X IDWADD/U HH Q@ VIRIKHV U D V

1XPHVWUDSWG DDy JDAHBOHRIEORRPROHPHQWR
F H Q WRIDEDOX©QARH Y DSAURL P HOFURRYWH RH LRHFRPXQLFDomR
HV FR & RWUASOORE O RIS WSIRWPV H U YE KR VS H G D H P

191



SHOWRMPSOUOWUHNFGE R NUHP I WG ADX\WM DW U DRY B H
VLIQIGIHB R Q0WDDXIPS ~EO (FRHIX I p&QMHFHVWBP® U
GHFLVYREUKHELGIHWRORAPWVIHEORIUXHVWUDWPJILDV
DGRWSDUED Y XU XPBWG LT X H B D lihk em seu blogroll. De-
SRIGH D LR/XP HQ RRW J D Q LRIVGIRJ URHRRYERO R J X D\UHR
GHSDUIRPBRRVGHVD FRWLGHPRRXOQR XW B DG/L PO Q
WHW ULR GLFULBEG BRIQW H -GG RNWU HOHEIIPRIQFRUUrQFLD
PDQ WHXDOL@WDPEEEMDRG ¥ RORSDEOLFR

3D UHFRIX FRD \Q miR

IREORUHR XWHRUF UHDYSHOLFDJHQRWRAVOXVWUDO}HV
HVWDE OQ BARRR X WV RWHBEO RY\L QFRXODX L&RXG LR
HYtGHHRGLBOEORWRQWHHOGRY L Q RMWARIDH QWGEH.- RV
VHRE~EOGCGPR GBRVSRY¥YWIHNDQRRDYIRUPDUHBSWHOLQGR
VSDP$OpBLVGRDULD REQWHXSUHRIDJBEOW R QIB®
VHXYYRUGWRPRPHQWHPRRKWHEHRRIQIRUPHWREUH
RWRYLPHGWRYRJIRVGHY Y XWDSD X WIDVXD QW LEGHD GH
RSHUDGHHYLYGCEBEDVDGRKREORRQV RFPH.WR P &R
GL FDAB@HU YHBDD OMWRR XWURVFXUNVRFRRQYHVWLPHQWR
PD WHUHLDXLS D P HRWRZD/UNW HPRSYHUDFLRRODVRV
Ui SLGRPDQXVE RS OLFMHWF RV

6HREORDPtGIIDKXPKRPHPYDTXDQWICHWGBEDOKR
VREUHFDREORDXHRBRVRRDO O XQMWM RUQDSRVRRELOLWLEL
TXHOWHHQY RGIYWH W DHPRWORNGEDW W D &EBS/ODQHMDPHQW R
SURG X 6IiGR ofh@®L | X \GHRR Q W H 3@WRVHV VRHG D omR
-RUQDOSREHAD-RDEGIRS Y R Q V ISURWGE FHR/ WU XWX UDV
WH[ WXDLNUWRIRUQDQIWMPARX DX R DGBE ¢ GILRUPDWDU
HV WEGBHRWFUDLDW)IF LRRPR DER U BWYSIHRU L P H @QRNomR
Jr QHURSBWL Q D WIRYRVIS DESDH O L -ALWHIQ VG HW H [ WMR V
TXHWVXDIHLFXOPh QW HURSHRXWUBYUDHZRQV XH R
FLUFXGDQ@®R®DULVFLSEHIADBD RMRO X ERO\R JXFBIRURYV
G H UK O RDUDWH U @IV W IUYXDAX MDD IO\ X DB H FF R Péx-
perimentar outras narrativas hipertextuais.
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$PDOQXWHGQGHENPEEO FRORHADVD \RD/PEQBIUHB D
HGL G RRQWH2EBVYRIHVVGROUHHWB RGHBHRHQYROYHU
em seus alunos as habilidades ndo apenas de juntar conteidos em
WH[MRPDIHPDWDPEPBLWODTUX LHARRX G LHRYtG HFRR P
DSUHR FXSBR&WRVVO BFRQWHEFHULUR GKRWWHRRHV R H
JDQL]DE@RUHDBOXHRW p WLVERI Q WWPPHQ@DUTXLWHWXUL
GDQIRUPDE®&RR TRK\B O X Q\RWD WEHI W IRPHGYBERY HUV DV
SURFHGrQBRDNV\GRHHIL VO BI®&RP XQLF OsoHn\WR L FD
HGHHRQWRORUQD O YWWRLLALERY [HP S GRIVW LSIRYD
DGLVFX\GWBRUHDWWRODEY @GdRVEEH RQWHP®RYV
QLSXOGbNBMDRD JHYOiIJLIRYYDGHSRILYDFHRRWHD YV
TXHVWIHO D WAWDOMBE QLY HBLMRWD O

SURIHVVRYUMHRQ lG-HPH SR U W R 3GiPV F L SWHRFDOK D Q
WHWGHOMR &mMBE HE O RSV UHD VLRHDAOD Q HWIDQE RV
EHUWSDDRA L HQWDAXHYHRL F X CDHIR R Q DIORWRRS R
UHROPHVPR[SHULPRRWDOLGEREBRY X HD Sy IHP
GLV SR VRWIHMAWW O H FRI@E\O\DRIHWW S KRVFH V

-VDSOLFDOHNVUL@QWNULRGHAMBMAWHR PIRXWUDV
TXDWXRFRQVLOWWRYHOHY BGWHVDRWEB\REFORJIV
FRPRHUUDPH@®XBDVIRVRYQD GHOR/RXH OB\ PHQ
VLRQRBDIGRDOFDQPRRQWULBNEOIXYWERE® RQWR
ensino de jornalismo.

X ODLERXHPRXWPOALREORIXSIWHRNVYDE BIOKID U
JLPHROHNFRYODER ((OW/URPRDANNWHEDR IRUPIFR P V
RXWBHBBRJ X HLIPXARMYMHYHYRVYWHFRQWHX@RHVFOD
SUR GXDMXWRHPH.FLSRYXDRQVVRHKVROHJIBWHU
PRWSHGDJYyJRARURHQVLQYHXNVGLWBHWUWWDEHOHFHU
UH GBIl HODFLR Q FrXIDQ®DRMB W MRO LGD U FRPHQWH
elas. O trabalho colaborativo se distancia tanto do pool/ quanto da
competitividade agressiva que enxerga no concorrente nao um ri-
YDPDWRLQLPLJR
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X

X

OHQRWER QWMEORHNDL&HFL VLY CSRHGRASH GLDWV R
FKDPDGDE +TXHQFH@DIUWDL F ILSMOHURD WIHYL G D G H
YLORFRPSDUW L OGHD A A QWEHRR G XVERWR J X WILRR V
LQVWDW®WR\ EFGRIDULW UDQV S DNGBALDSK®R W X U D

G PMR U Q DURISHR X U PH Q BBW D E X

A possibilidade de cada aluno dispor de seu proprio blog cria uma

VL WXDWHRWOR QDMWY FROBNRUQDREVRBER/ RU
SUR S U IGHRN GUIMR V WHH Q WRL\B RU \GRIVR P X Q L F@ra R R
GHYWRPUHVWDSQRQNNMVWUDEBHQDBIRURG XbmR
YHL FX GDoRMRWH PEORBWHFLNQM WO RUP D 6GRK
QRYRMRUQDRHQWIDHNQ W BPNRWRGHRUR E O KGRD V
FXQRBPLQLVWUPNY MR GLOMERRIXHRD®KXQRYV
YMRHGHSDURPRWLWXDGWRPDGBIHFLYXB QWHYV

¢, FDYDRVWVEWDXGDMPSUHMBWY Q D OWDAR/F R V
EXVARUPGW XV W H QMMQFFRXIMEBED L GNDW URFLQDGR\
RXQMRDGRWUWUDWPIERB YL BdMIRVLEL Q BSDWG H

GH QIR UP DXxRHW H U QW MG HNIRHVYY XDEPRW RGH V

EXV HB LUHWH\JISHRFNLD O LEHG BRY W XPBVWHVYDULDLYV
QIR PXQLODGHH U YDHE HRLFLDUP S D QKIDUMROQ IR

LQ YHNWRHFDQLVIPBVRFHVNRVRQ ¢ UDFPLFUH
GLELOHGR@WRUMXQGHR RJR VWAUWRIFIDMEN YA U /W i
IHIRRIHSDUDXHP '$WHQWWHRR\EORIXHBHVSRQGLD
SHGD RGX®HR QW FKB-RXHSHD U W L FALHs Bl ¥ D WY HINR/
tratégicas quanto essas;

( WDOFRBLVPSRUWIRPWHHRPHQFLR @IG\RE® RJV
levam seus editores a lidar com a critica e o publico. Devido ao

VLV WEHFRPHQWTXIHRWPQWRYHORJIJHRXIHVW}IHYV
FRPRHFODPDOXHV[DFMRUUH®KYEWRD?PSOL D P
YR W HXO/HLWRUEHYV]LQORRXYLGRNGLWRUB V
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GLFLRQD®FMRQYB\G UYME~-EOGARUBDWHUQDOLVW
GLVWD HVIHAS®H Y IFGRI VL G HERBIMR S H U L IRV D
EORRWD OXGRMHBIXWXSRR ¢ VV +RSRIGINV/@ i B L U

RUH W RBHOMRXSY~ E O LfédRidack S UH S VWP O KSR D

HQ | UHQM®HP D QBIDN. Jr Q FHHHU PY MIQUH UD O UD
GRQROHLW®RORV X FIDURMRIPYRDLVH % ~ EOGRR

T XM R U Q D OHLPVRADDANSUUDHR F X SFDOULH/PF D W O RWVD P
EpP(VVDADSDF L G/DIRX WIRPY L Q GYIRY R U Q DIPR@ PR
WHPSRURQEBBPLWRVLPHVADGRRJIDQWH

AXHGLIHREORDVDOYD®OMRVIGHIRUQD GHUMR "
(UUDEBDIURYP MROKEHPDLYPDHUUD PH®XWD WX R DH
rece potencialidades diversas e permite o desenvolvimento de habi-
OLGDHFRYSHWrQRNVBIW jSHIRG VYIN\RSUHFHERWHQGHU
TXREORXPDIPtGIGOW UD Q \6LLd?H BMHP X G RPXX L Y RVH X V
SULPHGHBYRFHL[DG&/RWSHQRG/L i WYLLRJ\E RDEGR O H YV
FHQWIERXGPDLYRYUy[LPR\RHNP SRV D OD/\WHH LGHIH [ L V
WRIEORXPUHFXYPRAHVWUDWRSIUBWH[WR

O que importa mesmo é ver o que essa ferramenta permite
HIWUDPWHURRMQVLHIRSUH QG L (DIEBHIRFWMRN QDOtVWLFI
ImEDVWDIRPWOXJREORBRPRHDWLUBVYDFWRRV
OH}HVW OLPLWRBHYSPILOLWHBROFDRBHWV IpYPRHQR U
VHRP SDDIRGIR9 SRU[HPSOMRQGL&GHGEHQWL;FDomR
FRQKH FLCEHQEIRRRV XPYGBRIUQSWDL P L W QYRWHNY U R V
aspectos.

eQHFHVWVIRQRL®HQOQB®WHRWPHQWRW LLLRVX Y RV
FHV YR VBREORBRPRHUUD P HIQ WIDH/QG WIQW LGHA R U
QDOLBHMK S U HHERF H QVWRHE\H ¢ GHIGTR y GIRFIBX V R
FRQVHUYD GRGLWIPIRR RRRPB\ED U U HELHW 1B YX U B5QHo D
DOJXPDWMRODWPSHGBOGLYQIHYHID@QWRIEWHPHQGR
SRU QRJISDE R (FOLLIPHMI WHHLIBH U G L V V/IRGS BIW VI V
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limitadores podem tornar os blogs ferramentas tdo Uteis quanto hoje
VMRITXLQ®MVFUHYHU
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Leonardo Foletto

Blogosfera x campo
jornalistico:

aproximacgdo e conseqliéncias

A efetiva aproximagdo dos weblogs com o jornalismo tem como
marco inicial o ano de 2001. Embora ela ja se rascunhasse alguns anos
antes, com a criagado dos primeiros blogs em meados da década de
1990, é em 2001, principalmente com os atentados terroristas as Torres
Gémeas do World Trade Center em 11 de setembro, que os weblogs
passam a ter visibilidade para o grande publico e, como conseqiiéncia
disso, passa a ser vislumbrada a fungado que eles poderiam ocupar
no jornalismo. Autores como Blood (2002, 2003), Hiler (2002), Dovigi
(2003), Gillmor (2004) e Orihuela (2005, 2006) consideram que, a partir
dessa data, os testemunhos pessoais sobre determinados aconteci-
mentos, situagdes ou lugares, que ja correspondiam a grande parte
da blogosfera, passaram a ganhar maior importancia como informacéao
de relevancia jornalistica; isso se da em grande parte devido ao caos
que se tornou a busca por qualquer tipo de informagéo sobre o que
estava acontecendo nos locais dos atentados e também porque, do
outro lado, havia pessoas no local que desejavam compartilhar suas
histérias e, como diz Hiler (2002), “publicar a verdade”. Dan Gillmor, em
HQ WUBSDRWBWBIZYUPRXIRFDRVMXNH QVWDXBRRGR
todo com a intensa busca por informagao sobre as vitimas do atentado
foi 0 “ponto da virada” para o mundo dos blogs:
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Nés tivemos uma explosao de testemunhos pessoais e
publicos, e alguns deles eram bastante poderosos. Eu
me lembro do velho cliché que dizia que os jornalistas
escreviam o primeiro rascunho bruto da histéria. Bem,
agora os blogueiros é que estavam escrevendo esse
rascunho (Gillmor apud Andrews, 2006)."

SRXFRAVHOHSRUMVHO RWRXPPUHVFLRHQWIR, FDWLYR
de blogs sendo usado como fontes de informagéo de relevancia jor-
nalistica, fazendo com que eles, de alguma maneira, passassem a
LQAXHAMRURDGH¥XRUR GLTXHHVMIAXrQmM.D
tornou muito mais clara a partir do inicio da guerra no lraque [em
margo de 2003] com o aparecimento na midia e no ciberespaco dos
warblogs, blogs que tém como foco central a questado da Guerra, sob
as suas mais diversas formas”. Os editores dessas paginas da web
contavam o dia-a-dia da guerra sob o seu angulo, personalizando a
informacgao passada na persona do autor que as divulga, contrapondo-
se com a vis&o objetiva e impessoal que o jornalismo tem como pratica
consolidada.

A partir de entdo, os weblogs com informacgdes jornalisticas, pro-
duzidos por jornalistas ou ndo, passaram a ganhar espaco no jornalismo
digital. E, naturalmente, esse crescimento provocou discussdes sobre o
real valor da informagao postada nos blogs, ja que muitos deles néo se
utilizavam dos procedimentos adotados pelo jornalismo praticado pela
midia tradicional. Esaas discussdes surgiram em torno principalmente
de uma questéo: podem os blogs praticar o jornalismo?

Na academia, diversos autores questionam-se sobre essa per-
IJXQWDPHULPBMEBFBEDRRG D¢ URXBDW pFQ MARDW
nalisticas ndo poderiam ser praticadas pelos blogueiros — pelo menos
nao da forma como foram concebidas inicialmente; Lasica (2002) citou
os blogs como uma forma de “jornalismo amador”, em que muito das

H[SHFWDSVWLR/:DPOAW LIRY BRQVWVR VW DRINRS UH YV H QMY

1 Disponivel em http://www.wired.com/news/culture/media/0,71753-0.html. Acesso em 10/11/2007.
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"HEVO& H(HE)H +&'+ -$H.[+&
0-&1-23#.)+"/%(#

'HVGH TXH R ZHEMRUQDOLVPR FRPHORX D VH F
0$12/2832,' $&$*$%3$4%, 5"2" ." *%6/%6' 278#-1%/' - 5"2' 0$42/,-, %"3-/2,'
"HX]H 3DOIFLRV 'tD] 1RFL E FRQVLGH
JXPDV FRLQFLGrQFLDV FRPR FDUDFWHUtVWLFDV -
ZHE &DUDFWHUtVWLFDV TXH VmR D QRVVR YHU S|
ZZZ QR TXH GL] UHVSHLWR j GLVSRVLomR H j GLY.
SR GH FRQWH~GR 8P GRV REMHWLYRV GR WUDED
DUWLJR + QRVVD GLVVHUWDomR GH PHVWUDGR G
+ HUD GHVFREULU FRPR WDLV SRWHQFLDOLGDGHYV
DSURSULDomR MRUQDOtVWLFD TXH YHP VHQGR IH]
FDLVPR GH SXEOLFDomR GHTKRIQWH-DGRN RDGHIDR |
SHFt¢FR GH VLWH

&RQVLGHUDPRV TXH DV WHFQRORJLDV H PXLWR
PXQLFDomR QmR GHWHUPLQDP RV IHQ{PHQRV VRF
GLFLRQDP $RDBIWWORGIWDQWR p SUHFLVR FRQVLGH
TXH GHODV ID]JHP RV DJHQWHYV KXPDQRV FRQVFLH
SURFHVVRVY FRPSOH[RV TXH JHUDP LQAXrQFLDV UF

3DUD GHVFREULU R TXH R EORJ FRPR WHFQRC
D SUIWLFD SUR¢VVLRQDO GR MRUQDOLVPR UHDO
9 (6&2%%$5 - !"'#PYR$'&()S*$+,&-($.&/&$%&01$.1)"-&231$4"$5"+6&2%1,3(/&7SH/$" ()#4&$4"$

1(8$(&+2"$8.B,&-$48$98&+,1):; &%30"2(3414"GR (VWDGR GR 5LR GH -DQHLUR 33*& 'LVV
OHVWUDGR
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Wi FRPR KLSyWHVH D SRVVLELOLGDGH GH R MR
FRQ¢({IXUDQGR FRPR XPD QRYD FDWHJIRWIFR SDUD
"#$%&'%"#$%!&$!I'$(#)* SRU WHUPRV FRQVWDWDGR HP WL
TXH HPERUD QmR WHQKD VLGR FURQRORJLFDPH(
EUDVLOHLUR D FULDU XP EORJ R GHVWDTXH DOFD
FRPR EORJXHLUR GXUDQWH R GHVHQURODU GR HV|
FRPR PHQVDOmMRSHBROWHGHUDU TXH HOH WHULD

R MRUQDOLVPR GH EORJ QR %UDVLO

$GRWDPRV D SHUVSHFWLYD TXH FRQVLGHUD Q
GR MRUQDOLVPR TXDQWR GDV WHFQRORJLDV GH
FRQWLQXLGDGH PDLY GR TXH RV GH UXEWRKWD &R
0%)+.#$'

DV FDUDFWHUtVWLFDV GR -RUQDOLVPR QD
MRULWDULDPHQWH FRPR &RQWLQXLGDGHYV
QmR QHFHVVDULDPHQWH FRPR 5XSWXUD\
MRUQDOLVPR SUDWLFDGR HP VXSRUWHYV D (

$VVLP p TXH DOJXQV DWULEXWRYV HVWmMR SUHYV
GH MRUQDOLVPR GHVGH R SUDWLFDGR HP SDQAF
DWp R TXH SRGHPRV HQFRQWUDU DWXDOPHQWH Q
FRQVLGHUDU HVWH RX DTXHOH EORJ FRPR YHtFX
SRVWD p TXH LQLFLDOPHQWH VH YHUKWIRXM\H D H[LV

1R HQWDQWR DQWHV GH VH IDODU HP EORJ MEF
FODUDPHQWH TXH PRGHOR GH VLWH HQWHQGHPRYV

8PD GH¢QLomR PtQLPD

6pEDVWLHQ 3DTXHW FRQVLGHUD TXH RV |

9HU (6&2%$5 "#$%!I&$P$#H) W H HVFKQGDOR PLGLIWLFR MRUQB$%E&VPR VREUH
'O+, + 9RO Qf MXOKR 'LVSRQtYHO HP KWWS ZZZ XQLUHYLVWD
EDU SGI $FHVVR HP
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"% S008H () 1&H 1"HS%E&'()*&%+(",-")1./(0$10&) SXEOLFDomR GH F
QKFLPHQWR SHVVRDO H HP VHX DUWLJR ID] XP]
VXUJLPHQWR GR IHQ{PHQR QRV (8% (VSHFLDOPHGQ
GHPRV FLWDU DR PHQRV GXDV VLWXDO0}HV TXH LO
EORJV FRPR YHtFXORV QRWLFLRVRV RV DWHQWD

6FKLWWLQH H D FREHUWXUD GD *XHUL
ZDUEPBH¥XHUR

(P SRXFR WHPSR)JRY KW YHUVIHV GHVWLQD
EOLFDomR GH IRWBR)RPRWMR®RMGHRY 2 YLGHROR
YORJV DLQGD TXH HOHV QmR GLVSHQVHP R XVR C
WDP PDLV D GLiULRV YLUWXDLV H QHP SRGHP VHU
FULWRV tQWLPRV RX DGROHVFHQWHY SXEOLFDGR
+& H- +1"#.0.) 1*&0/& 24

$QWHV GH GLVFRUUHU VREUH R IHQ{PHQR GRYV
PRV GHOLPLWDU R XQLYHUVR VREUM HRVHAXMND 8GR L
DEDL[R QRVVD GH¢{QLomR GH EORJ $OHUWDPRV F
HVWH p R QRVVR HQWHQGLPHQWR SDUWLFXODU D
SDUWLU GD QRVVD SHVTXLVD 3RUWDQWR VHUi G
GH RXWURV DXWRUHV H FROHJDV LQFOXVLYH GH
QHVWD FROHWKQHD (P WHUPRV JHUDLV FRQVLGFH
YR PHFDQLVPR GH SURGXomR H GLYXOJDomR GH
JWD XP PRGHOR HVSHFt¢FR GH VLWH $ QRVVR Y
WHFQROYJLFR WUrV DWULEXWRY FDUDFWHUL]DP >

D )DFLOLGDGH H DJLOLGDGH SDUD D SXEOLFDc
VDQGR R FRQKHFLPHQWR GH OLQJXDJHQV GH SUF
3+3 RX -DYB6FULSW

E 'LVSRVLomR GR FRQWH~GR FXMD XG®ILGDGH
SRVW HP RUGHP FURQROYJLFD LQYHUVD GH PRGH
VH VXFHGHQGR GD PDLV DQWLJD SDUD D PDLV U}
WRSR GD SiJLQD p D SULPHLUD D VHU YLVXDOL]DG
VHX FRPSXWDGRU $0JXQV HVWXGLRVRV FRQVLGH
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TXH GLIHUHQFLD RV EORJV GH RXWIRYHWEB RXHGH
%ORRG
F 'DWD KRUD H DX/ RMHIGH WDOGBRYV DXWRPDWL

&RPR QRVVR HQWHQGLPHQWR DTXL p R GH TXH T
PDV QmR GHWHUPLQD DV DWXDOL]Do}HV GDV SUiW
FRP D GLIHUHQFLDomR HQWUH *EORJ WH[WR’~ 3EO
SUFRVWD SRU 3ULPR H 6PDQLRWWR SRU SHU
RV DVSHFWRV WHFQROYJLFRV H KXPDQRV GHVVH
GXomR H GLYXOJDomRG@HMHARQWH~GR RQ

2 SEORJ WH[WR” p R FRQMXQWR GH WRGR R FF
EJRHLUR GLVSRQLELOL]DGR HP SRVWV JHUDOP!
TXH SRGHP WDPEpP VHU LPDJHQV iXGLRV H YtGHR
QRPLQDOmMR OHYD HP FRQVLGHUDOMR TXBIJWPR [WR C
GLYXOJDGD SRU VLJQRV YHUEDLV

3% ORJ SURJUDPD p XP VRIWZDUH UHVSRQViYH(
WLFDV PDUFDQWHY GHVVH PRGHOR GH WUW® FLWI
GLGR DLQGD FRPR XPD IHUUDPHQWD LQIRUPiWLFD
GR EORJ WHYWRQRRM@WDQWR TXH R IRUPDWR SUH
YLPHQWR GR VRIWZDUH FRQIRUPH OHPEUD 5S5HEHF

2% ORJ OXJDU" VHULD D ORFDOL]DomR GR EORJ
XP HQGHUHOR HVSHFt¢FR 7DO DFHSo0mM®BR&WBRM6UHP H
#$%+-,.$%GH 4XHQWLQ -RQHV DGRWDGR SRU 5HFXHUR
RXWUR FRQFHLWR R GH &RP%O3$6 DIptH Q MGIRDGLO
FRPR XP OXJDU VLPEYOLFR VLWXDGR QR FLEHUHV
WHUULWRULDOLGDGH QHFHVViULD SDUDURRRRQVW
HQWUH RV L@GXFRtGKRYPLWDGRU GH IURQWHLUDYV
FRQFUHWDV )XQFLRQD FRPR R VXSRUWH3SDUD D
YMUXDO H p LPSUHVFLQGtYHO SDUD TXH HOD VH I
H[MWrQFLD &) $$+-.$QmR JDUDQWH R HVWDEHOH
XPD FRPXQLGDGH YLUWXDCSDSFRD 8RO DHEHP EOR/ Hp
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I"#$%&'()*$$*+*$ PDV VRPHQWH GDUi RULJHP BXXPD YHL
QLGDGH YLUWXDO VH DV SHVVRDV GH IDWR XWL(
HVSDoR SDUD D FULDomR H PDQXWHQomR GH ODOoF
PXQLGDGHV YLUWXDLV VXUJHP D SDUWLU GRV XVR
I"HBY6&Y6" (¥ S+ "HSY6& () $S -+, B

3DUD WRUQDU PDLV FODUD D GLVWLQomR HQW
EORJ TXH DGRWDP 3ULPR H 6PDQLRWWR GmR RV
UHHUrQFLD D FDGD XPD GHODYV

D FRPR SURJUDPD 33DUHL GH XVDU R %O
ORYDEOH 7\SH” E FRPR OXJDU 31mR HQF
V- 4XDO R HQGHUHOR GHOH"" F FRP
RQWHP WHX EORJ" $ FRQIXVmMR HQWUH RV
PHVPR WHUPR SRGH OHYDU D FRQFOXV}HV
H 6PDQLRWWR

IHVWH DUWLJR TXDQGR XVDUPRV DSHQDV EOR.
DR 3EORJ WH[WR"~ $OpP GRV WUrV DWULEXWRV Mi
YLVWD WHFQROYJLFR Ki RXWURV TXH SRGHP VHU
JUDPD” PDV FXMR XVR GHSHQGH H[FOXVLYDPHQV
GHOH ID] FDGD DJHQWH KXPBER1) &WRIIENNFHI L RV
VmR RV SULQFLSDLY DWULEXWRYVY GHVVH WLSR

(P QRVVD SHVTXLVD QRVVR HQIRTXH p QR XVF
SXEOLFDomR GH FRPHQWIULRV VLVWHPD ™VHH WHF
DRV IyUXQNQRIQTXH H[LVWHP GHVGH RV SULPYyUGLF
YHU HPERUD VHMD DOJXPDV YH]HV FRQWDL. GRYDGD
EORJV HVVD SRVVLELOLGDGH SRU VL Vy QmR p
HVVH PRGHOR GH VLWH 1R LQtFLR QHP WRGRYV

S5HFXUVR TXH SRVVLELOLWD DR EORJXHLUR FULDU XP HQGHUHOR HVS
VHX EORJ OXJDU 8PD GDV XWLOLGDGHV p IDFLOLWDU D LQFOXVmMR GH C
HVSHFt¢,FR

SHFXUVRV TXH IDFLOLWDP D FRQYHUVDomR HQWUH EORJV SHUPLWLQ
PiWLFD GH OLQNV UHIHUHQFLDQGR SRVWV HQWUH VL
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D SRVVLELOLGDGH GH LQFOXVmMR GH FRPHQWI UL

( HYVH UHFXUVR HVWi SUHVHQWH WDPEpP
HSI% &' (% W HS%E' )R %% (H$%." ' %6$9012"3"0 +%628%H(HS%
SX6DP FRPHQWiULRVY GH OHLWRUHV ORJR DEDL[R
SULQD 1RV EORJV SRU VXD YH] RV FRPHQWIULR
VH HP MDQHODV RX HVSDoRV VHSDUDGRY GD iUHLC
+1#1.%

%ORJV MRUQDOtVWLFRYV £+ SURSRQGR SDU

e SRU SRVVXLU DWULEXWRYV LOQWUtQVHFRV H Q.
TXH R MRUQDOLVPR SRGH VHU HOWHQGLGR FRPR
SUHVHUYDQGR HP VHXV PDLV GLYHUVRV IRUPDWR
WLQWLYRV (QWUH WDLV DWULEXWRYVY BWYWWRMR RV U
DV QRWtFLDV 3:PDUFDGDV HP GLIHUHQWHY VRFLH(
POLWXGHYV VLIQL,FDWLY DORWHKILLB\R PIRUMLDE B GHRY
XPD SDUWH LPSRUWDQWH GD FXOWXUD MRUQDO1tV

1R HQWDQWR DLQGD DQWHV GRW:IH LIDO DW HPR
FRPR DWULEXWRYV EiVLFRV GR MRUQDOLVPR D QR
-$.1/0"1/1$%$%'%"2#$.$!1$,%3%+.$&"1'%/&. $! &$2#/.%/%$! /% 0" 1#/%*(%-/0".%
PXLWR FDUR j FRPXQLGDGH MRUQDOtVWLFD D YHL

(ILVWH XP DFRUGR WiFLWR HQWUH RV TX

SUR¢VVMR GH MRUQDOLVWD H R OHLWRU

TXH WRUQD SRVVtYHO GDU FUHGLELOLGD

SULQFLSDO SURGXWR GR MRUQDOLVPR FRG

QmR p ¢FomR LVWR p RV DFRQWHFLPHQW

GDV QRWtFLDV QmR VmR LQYHQomR GRV M
D

KWWS ZZZ FRPMXRRF XU
KWWS ZZZ RYHUPXQGR FRP EU
KWWS zZZZ RJORER JORER FRP
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$LQGD TXH FDLEDP GLYHUJrQFLDV WHYULFDV T
R UHODWR MRUQDOtVWLFR VHULD XP UHWUDWR ¢}
omR WHRWYS/S$ESR XPD FRQVWUXomR RX UHFRQVW
1($)*+"%, (! RX XPD UHSUHVHQWDOmMR GLVWRUFLGD
LQVWUXPHQWDOLVWDYV 7UDTXLQD D H E 3t
p FRQVHQVXDO D LGpLD GH TXH R MRDQD®RLEHRR [U
" G0 H&'&(B)HB(,- B, "B/ SO/ (SHS+-H#&*$1 () %-(.2

$VVLP FRPR SUIWLFD SUR¢VVLRQDO FRQVROL
MRDOLVPR p D GLIXVmMR SDUD XP JUDQGH Q~PHUR
FRP SHULRGLFLGDGH GHWHUPLQDGD GH DFRQWH
DWADGDGH QRYLGDGH XQLYHUVDOLGDGH H LQWH

&RPR SUIWLFD VRFLDO R MRUQDOLVPR p IUXWR
QRV VLWXDGRVY QR HVSDOR H QRWHHBPBR WX F QRDURR !
H LQRYDO}HV GLVSRQtYHLY SURPRYHP UHQRYDO}F
WDO SUIWLFD $ SDUWLU GR XVR GH QRYRV VXSR
UDGLRMRUQDOLVPR WHOHMRUQDOLVPR H PDLV L
FDGD TXDO DSUHVHQWDQGR FDUDFWHUtVWLFDV S
JUDQGH SDUWH FRPR DGHTXDo}HV jV SRWHQFLDOI
XWLOL]DGD 2 UiGLR WHOHYLVMR H LQWHUQHW UF

&RP QRVVR HVWXGR SUHWHQGtDPRV YHUL¢FDU
SRGH VHU FRQVLGHUDGR XPD QRYD FDWHJRULD Gl
D WLSRORJLD SURSRVWD SRU 'HX]H RV EORJ
DOJXP SDWDPDU HQWUH RV VLWHV GR WLSR PHWD\
I+$H"-"(-0++$#*#$*1 H RV GHVWLQDGRV D FRPSDUWLO
F XV VIRS-"(.-., */3% 0(-* #$*1 2 DXWRU FRQVLGHUD TXH E
SXOLFDo}HV DOWDPHQWH LQGLYLGXDLV H SHUVR
QmR SRGHULDP VHU FRQVLGHUDGDYV SURSULDPHQ)

3DUD QyV QR HQWDQWR p MXVWDPHQWH D St
SRWtYHO FRQVLGHUDU XP EORJ FRPR MRUQDOtVWL
SHFt¢;FD GH FDGD DJHQWH KXPDQR p R TXH GHWHU
GH XP EORJ ( VH SDUD 'tD] 1RFL D SHUVRQDOL
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FRQVHT«rQFLD GD SUHVHQoD GDV FLQFR FDUDFW
FRPR SUYSU#P'()GR: LQWHUDWLYLGDGH PXOWLP
SHWH[WR DVVLQFURQLVPR H PHPyULD SDUD Qy\
FDUBHARUtVWLFD PDLV GLVWLQWLYD GRV EORJV MR
HVWH QRYR PHFDQLVPR GH SXEODER#HMR XGWL PR D
TXH QRV SHUPLWH FODVVL¢{FDU GHWHUPLQDGR EC
I"#$%&'()"

$ DOHJDomR LQLFLDO GH TXH 32EORJV VmF
GH MRUQDOLVPR™ YHP VHQGR JUDGXDOPH
SDOJX#H¥W V HVWmR IDJHQGR MRUQDOLVPR
HP SDUWH GR WHPSR™ &RPR RV HQWXVLD\
EORJV XWLOL]DGRV SDUD UHJLVWUDU F
HQFRQWURYVY RX FRRUGHQDU JUXSRV GH W
VHU FODVVL{FDGRV FRPR MRUQDOLVPR \
GH¢;QLomR %ORRG

6HQGR DVVLP HP SULPHLUR OXJDU SDUD V
QDOtVWLFR XP EORJ GHYH SRVVXLU RV DWULEXW
ViULRV SDUD R MRUQDOLVPR GH XPD PDQHLUD JHU
Q~-PHUR GH SHVVRDV JHUDOPHQWH FRP SHULRGL
DFRQWHFLPHQWRY UHDLY GRWDGRYV GH DWXDOLG!
H LQWHUHVVH (P VHJXQGR OXJDU HQWHQGHPR

TXH R VLPSOHV IDWR GH VHU PDQWLGR SRU
XP EORJ MRUQDOtVWLFR SHOR PHVPR PRWLYR TX
XP MRUQDOLVWD QmR p QHFHVVDULDPHQWH MRUQ
D DXKRUD 3R MRUQDOLVPR p FDUDFW HUL]Q BS ISRNO L
H S U}HV DFHLWRV QmR SRU WtWXORV RX FRORF

7UDGXomR GB7&XWHRWO\ FODLP pZHEORJVY DUH D QHZ IRUP RI MRXUQD
UHYLVHG WR pVRPH ZHEORJV DUH GRLQJ MRXUQDOLVP DW OHDVW SDUYV
FRQFHGH ZHEORJV XVHG WR UHFRUG PHPRULHV SODQ ZHGGLQJV RU F
VLLHG DV MRXUQDOLVP IBASR@Qt GHQ HPV IZZR@Q'UHEHFFDEORRG QHW HVVD\V
OLVP KWPO $FHVVR HP

"7UDGXomR GD $XWRUD 3MRXUQDOLVP LV FKDUDFWHUL]JHG E\ VWULFW

224



&RPR H[HPSOR FLWD R FDVR GRIMRUQGDOLVWD G
-D\WRQ %ODLU TXH GXUDQWH DQRV LQYHQWRX K
IRUDP SXEOLFDGDV QR FRQFHLWXDGR GLiULR

&RQIRUPH FRQVWDWRX 6FKLWWLQH 3HQTXDQW
WDP XP GHVHMR GH HVFUHYHU FRPR MRUQDOLVWD
PDLV OHYH PHQRV LQIRUPDWLYD H PDLV ¢FFLRQC
OL]DP HP VBIGZLGLD 2V MRUQDOLVWDV HQWU
DXWRUD QmR SUHWHQGEDPRYXVYURGQGDOPHQRH $VV
EORJ GH XP MRUQDOLVWD VH GHVWLQD D XP RXWU
QRWLFLRVR QmR p XP EORJ MRUQDOtVWLERRYH IR
SRU UHVSHLWDGDV HPSUHVDV QRWLFRERNOBRVVHUnN
FRPR MRUQDOLVPR VH PDQWLYHUHP R\ ]DHWRRYV S
%/22"

$QDOLVDQGR R DVSHFWR GD GLIXVmMR R IDWR
ZZZ QMR p VX¢FLHQWH SDUD FRQVLGHUDU XP EOR
JUDQGH Q~PHUR GH SHVVRDV XPD YH] TXH Ki EOR
WULQJLGR VHIJXQGR D YRQWDGH GR SUYSULR EOR.

3RU ¢P RV EORJV QmR SRVVXHP SHULRGLFLGEL
DWXDOL]Do}HV $V SXEOLFDoO}HV SRGHP VHU IHLW
WLEpPP VHIXQGR D YRQWDGH GR EORJXHLUR TXH W
YH]HV DR GLD TXDQWR ¢(¢FDU GLDV VHPDQDV RX P
HSUB. ()$1%$+$+!

'LWR LVVR FRQVLGHUDPRV TXH EORJV MRUQDO
HQGHUHORVY VmR S~EOLFRV HVWDQGR DFHVVtYHL
DFWW j LQWHUQHW TXH VH GHVWLQHP QD WRWDO
WHPSR D GLYXOJDU DFRQWHFLPHQWRY UHDLV GF
GDGH XQLYHUVDOLGDGH H LQWHUHVVH H DLQGEC
SUHREXSDomR H VH HVIRUFHP SDUD

VWDQGDUGY QRW E\ WLWOH RU SURIHVVLRQDO VWDQGLQJ ~
I7UDGXomR GIB:HEWRIUND PDLQWDLQHG IRU UHVSHFWHG QHZV RUJDQL]DFI
MRXUQDOLVP LI WKH\ XSKROG WKH VDRH]|DWDRBDUGY DV WKH HQWLUH F
3RU H[HPSOR RI(¥MURLGRUFH D RSomR GH WRUQDU VHX EORJ S~EOLF
S~EOLFRV HVWmMR GLVSRQtYHLV QD LQWHW®RW PDV QmR DSDUHFHP QR
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D GLVSRQLELOL]DU IUHT*HQWHPHQWH FRQWH ~
SHULRGLFLGDGH ¢[D RX GHWHUPLQDGD

E H GLYXOJDU VHXV *EORJRVOKQD biKHWoRNVRYI 2
IHS1" %68 Y0()*&+6),-*.()*" (*(, &1, * (-%6(101, 0(/" (&1"%0*(%2#0%. ., 3*(
GH LQWHUQDXWDV RX VHMD XPD JUDQGH DXGLTC
#0%6(1(#0(&1"%0*(-%6("#$%E& $()* 4(

(QWHQGHPRY TXH VRPHQWH D SDUWLU GH XP
WHPIiWLFR H FXLGUOGRWR HUPEGRDU VH WDO RX TXD
MRUQDOtVWLFR

%O0ORJV MRUQDOtVWLFRV HR TXH WUD]HP ¢

&RQVLGHVP YE® LQVHUomR QR VLVWHPD GDV P
RV EORJV SDUHFHP WUD]HU XPD FRQWULEXLomR J
DR IRUPDWR GH DSUHVHQWDoOmMR GDV LQIRUPDO}H\
Mi TXH D GLVSRVLomR GR FRQWH~GR QRV EORJV VH
GH KLHUDUTXL]DomR DGRWDGR SHORV YHtFXORV L
H 79 HOR@H SRUWDLV H VLWHV LQIRUPDWLYRV
%.)I1$1-10*"("1&)+%'%.(%( +-$ FRP FKDPDGDV UHVSHFWLYD

'HVGH TXH D GLDJUDPDomR IRL GHVFREHUWD S
VRV R MRUQDOLVPR VHJXH FULWpPULRY GH KLHUD!
SRVLOmMR GH FDGD QRWtFLD Mi p XPD LQIRUPDomR
$V SULPHLUDV SiJLQDV GRV MRUQDLV H UHYLVWD
SRVVXHP iUHDV PDLV QREUHV D PHWDGH VXSHULF
QHVWDV D LQIRUPDOmMR TXH HVWLYHU PDLV j HVT
RV RSRVWRV RX VHMD D PHWDGH LQIHULRU H D\
VMR WHP FRPR EDVH D FXOWXUD OHWUDGD RFLGH
OHLWXUD VH Gi GH FLPD SDUD EDL[R GD HVTXHU¢
DEULPRV XP MRUQDO RX UHYLVWD D SiJLQD TXH C

226



FDPSR GH YLVMR p D GH QXPHUDomR tPSDU 2X Vt
LLRUPDomR WHP FRPR EDVH RV DXWRPDWLVPRV T
OMUDGR RFLGHQWDO LQFRUSRURX DR SURFHVVR
QWDGDPHQWH R OLYUR GR TXDO MRUG®DMRVH UHYI

0DV D GLDJUDPDomR QmR QDVFHX FRP RV MRU
WHPSR D GLVSRVLomR GDV QRWtFLDV HUD IHLWD
TXH REHGHFLD D FULWPULRYV GLIHUHQWHY GRV TX#h
FRPHODYDP QD SULPHLUD SiJLQD H FRQWLQXDYDF
SRU H[HPSOR VHP TXH KRXYHVVH LQGLFDomR SD
FRQWLQXLGDGH &RP D LQWURGXomR GD GLDJUDPI
RUGHQDGD VHJXLQGR HQWUH RXWURV FULWPpPULF
SHORV MRUQDOLVWDY HP FRQMXQWR FRP GLDJUDI

(VVD OYyJLFD KLHUiUTXLFD WDPEpPP HVWi SUHVF
GLRI{QLFR H WHOHYLVLYR FRP D HVFDODGD QR N
GDV PDQFKHWHY GDTXHOD HGLomR QD DEHUWXUD
HP IRUPD GH FKDPDGWDI\QWHYMHVYREUH FDGD PDWpU
UBLRMRUQDLYVY H WHOHMRUQDLY VmR GLYLGLGRV
I"HGO&H" (B(&) V6B +&+#,*+'($-(§"#$%&'()%. IQRWLFLDV *SHVDGDV’
DV GH SROtWLFD H HFRQRPLD H RV ~OW&EmMRV |V
&()- VREUH FXOWXUD H HVSRUWH SRU H[HPSOR

( R MRUQDOLIMPHRR RERWDGDPHQWH GH SRUWDO
SDGUMRVHWKPD FDIS®/ORiJLQD LQLFLDO GR SRUWD
UHVSRQGH j SULPHLUD SiJLQD GRV MRUQDLV LPS
FKDPDGDV SDUD FDGD VHomR GR VLWH TXH QDGD
FKHWHV H VXEPDQFKHWHYV + IUDVHV FXUWDV FDSI
&S+E(1&"F"S*$, " (H+*+8$+SHOI&"O% [ 1$$

&RP R EORJ DEBHQDBRQGDPRGHOR GH KLHUDUTXL
IRRDomR 'HYLGR j GLVSRVLomR HP RUGHP FURQRO
PDomR PDLV LPSRUWDQWH p VLPSOHVPHQWH D P
GIHQGR D TXH IRL SXEOLFDGD PDLV UHFHQWHPH
URPLPHQWR GH XP PRGHOR RUJDQL]DWLYR GD LQ
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YH] HP GpFDGDV QmR VH WHP PDLV FDSDV PDQF
SPHLUD SiJLQD RX FDSD GH XP EORJ p R ~OWLPR
VLGR QR SUYSULR GLD Ki VHPDQDV RX PHVHV DW
DXWRPDWLFDPHQWH GLD H KRUIULR GDV SXEOLFC
GR DUTXLYR p SRU GDWD $ GH¢QLomR GDV LQIRU
PDLV RX PHQRV LPSRUWDQWH VHIJXH WmR VRPHQW
1R FDVR GH EORJV MRUQDOtVWLFRV Ki QXDQFI
SRUDO DXWRPDWL]DGR R MRUQDOLVWD EORJXHL
VMR VREUH R TXH p LPSRUWDQWH (QWUH RV XWL
JHUDO H QmR DSHQDV MRUQDOLVWDV HVWi R GH
YLGDGHVY ODQWHQGR XP SRVW FRPR R PDLV UHFH
SR R EORJXHLUR IRFD D DWHQOmMR GRV OHLWRUHYV
WDPEpPP UHSHWLU VXD SXEOLFDomR HP GLDV H KI
WR DR DUTXLYDPHQWR GRV SRVWV DOJXQV EORJ
UHJLVWUR VLPSOHV H DXWRPiIWLFR RUJDQL]DGR S
2 TXH QRV SDUHFH p TXH R MRUQDOLVPR GH EC
VHQWDQGR FRPR D SULPHLUD FDWHJRULD GH ZHE
QDPHQWH D SDUWLU GD LQWHUQHW XPD YH] TXH
DSUHVHQWD FDUDFWHUtVWLFDV PXLWR SUySULDYV
UHVSHLWR j DSUHVHQWDOmMR GDV LQIRUPDO}HV R
FULDGRV SHOR MRUQDO LPSUHVVR H GH WDO IRUP|
D VHU UHSHWLGRV QRV IRUPDWRV MRU®BWtVWLFR
1HVVH SRQWR FDEH XPD RXWUD LQIHUrQFLD
SURSRVWR SHOR EOR$% G P\DSHEWHNHIRH GHVWD T XH
VXS}H D UHODomR FRP XP WLSR GLIHUHQWH GH OHI
SHOR LQWHUHVVH QD LQIRUPDomR PDLV UHFHQW
FROLGHUDU FDSD] GH GLVSHQVDU D KLHUDUTXL]D
SRU WHUFHLURV MRUQDOLVWDV RX QmR 3DUD W
EORJV VMR DOJXQV GRV HOHPHQWRY TXH OKH VHI
TXH REWHQKD DV LQIRUPDO}HV TXH GHVHMD ,VVI

5LFDUGR 1REODW FULRX VHo}HY HP YVHX EORJ GH PRGR D SXEOLFDU (
WH[WRV GH FRODERUDGRUHY GRFXPHQWRYVY HWF H WDPEpP SDUD DJUXS
9HU KWWS RJORER JORER FRP SDLV QREODW
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FRP XPD UHAH[mMR GH 'RPLQLTXH :ROWRQ

3RVVLELOLWDU R DFHVVR j LQIRUPDomR p
QMR p R VX(,FLHQWH SDUD FULDU XPD FHU\
TXH SURFXUDU SDUD IDJHU R TXr" (VWDV T)
GLUHWDPHQWH jV FRPSHWIQFLDV VXSRVW
SRUWDQWR jV GHVLIJXDOGDGHV FXOWXUD
"ROWRQ

2 OHLWRU FDSD] GH UHDOPHQWH XVXdH\MU GD
TXH D UHGH RIHUHFH VHULD DTXHOH Mi HGXFDGR
QmR DSHQDV VHIXQGR D OyJLFD GR DOIDEHWR P
D OX@JHP KLSHUWH[WXDO H PXOWLPLGLIWLFD 2
PHQRVY GHSHQGHQWH GD RUJDQL]DomR KLHUDUTXL
QboLvVWD SRU VDEHU H SUHIHULU GHWHUPLQDU VX
SRU YH]HV RSLQDU VREUH RV DVVXQWRWHNH HOH

2 MRUQDOLVPR GH EORJ VHULD SUySULR SDUD
DLQGD p PXLWR SURYDYHOPHQWH XP WLSR LGH
VHPSHQKDU R SDSHO GH ZHEHGLWRU TXH SRU VI
Q¥HJIDU H FRPR HQFRQWUDU QR PDU GH LQIRUPDO
QD zzZzZ DTXLOR TXH DWHQGH jV VXDV QHFHVVLGDC
FebUy WHFODU 2 WXGR DR PHVPR WHPSR 2 VHULD
PDLV GR TXH UiSLGD VLPXOWDQHDPHQWH 8P OH
GD LQWHUIDFH GH TXH QRV IDOD 6WHYHQ -RKQVR
XPD GH VXDV SULQFLSDLV PDUFDV D PHWIIRUD F
VREUH SDSpLV FULDGD SRU $0DQ .D\ DR SURSR
KRMH WmR IDPLOLDU DRV XVXiULRV GRV FRPSXW
M@PBD QmR FULRX XPD QRYD FRQVFLrQFLD 2 VLPSO
DSFKODLU D FRQVFLrQFLD TXH Mi WtQKDPRV DR HVSDOI

H DLQGD 3WRUQRX SRVVtYHO SHQVDU R MR
FHVVR GH ¢ OWUDJHP XPD YLVWD TXH Gi SDUD R X\
$ FDSDFLGDGH GH OLGDU FRP R GHYXWRSE PURU
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SRGH VHU LOXVWUDGD SHOR TXH !'#f0@BHE H *UXVL

1DV DWXDLVY LQWHUIDFHVY MDQHODV VH P
QRUPDO SDUD XVXiULRV VR¢{VWLFDGRV W
QHODVY DWLYDV VREUHSRVWDV DEHUWDYV
P~-OWLSODV UHSUHVHQWDO}HV GHQWUR GEL
¢FRV YtGHR FULDP XP HVSDoR KHWHURJ
SHWHP SHOD DWHQomR GR REVHUYDGRU
EDUUDV GH IHUUDPHQWDY DFUHVFHQWDP F
QL,FDGR YLVXDO H YHUEDO %ROWHU H *U

$ SUySULD LQWHUQHW WHP XP FDUIWHU SHGDJ:
ensina o internauta a ler dessa nova forma. Quanto mais utiliza seus
VHMLORWDHO )73 EXVFDGRUHV HWF H TXDQWR
ZHE PDLV R OHLWRU VH WRUQD DSWHR WH DAV UDGR

ODV QD EXVFD SHOD LQIRUPDomR TXH DWHQ
QDTXHOH PRPHQWR PDLV GR TXH R HVIRUOR ItVLF
RLQWHUQDXWD SUHFLVD WDPEpP VH FHUWL¢{FDU
$LQGD TXH Mi VH WHQKDP HVWDEHOHFLGR SRUWDL
RQ@QLQH TXH FRQWDP FRP FUHGLELOLGDGH 2 RX SR
DWXDomR DQWHULRU j-LQWHQGMWD GERMVRR@ER UXSR)
e234'+ RX SRUTXH D FRQTXLVWDUDP MXVWBPHQWH
FLoFDPHQWHcombDoBb&#B1 + QHP WXGR VH HQFRQWU

7UDGX0omR GD $XWRHDFXUUHQW LQWHUIDFHV ZLQGRZQV PXOWLSO\ L(
IRU VRSKLVWLFDWHG XVHUV WR KDYH WHQ RU PRUH RYHUODSSLQJ RU
PXOWLSOH UHSUHVHQWDWLRQV LQVLGH WKH ZLQGRZV WH[W JUDSKLFYV
WKH\ FRPSHWH IRU WKH YLHZHUfV DWWHQWLRQ ,FRQV PHQXV DQG W
YHUEDO PHDQLQJ’

@- 8QLYHUVR 2QOLQH IRL XP GRV SULPHLURYV SRUWDLV KRUL]JRQWD
GR D LQWHUQHW FRPHUFLDO FKHJRX DR SDtV HP JRL FULDGR H |
JUXSRV GH PtGLD MRUQDOtVW LBD+LIPG UWBDHG®R L\RIQDDYV AXWUDV UHYL
H R *URS® G/M+01'$&'89:1:+% HQWUH RXW UR\B&MR UNIDALE/p P-iISRRQHLUR HQWUFL
SRUWDLV VXUJLX QD ZHE HP D SDUWLU GH XPD LQLFLDWLYD GR J
da 56'<.-=- HP 3RUWR $OHJUH 'HVGH RHLORPR XPRQVMAMW BHXRSHUDGRUD
TXH WLQKDP FRRRIFADRIGRRYLPHQWR GH DFHVVR j LQWHUQHW $ FULDom
VLPXOWDQHDPHQWH H D>)&?&MHe deuisFQTEO WHRQMF-R ¥ HIHUrQFLD QR DPELHQ
ZHE IRL DGTXLULGD SHO&%WANSRW WNQ®REEARD DB HQWUH RV SRUWDL
EUDVLOHLURYV OtGHUHV GH DXGUBRHFLM MXQWR FRP
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VLWHVY FRQVROLGDGRV H FRQ¢iIYHLV $ JUDQGH T
YDULHGDGH GH IRQWHV CGCIR/GR® tYHUVWPP EZHPE X P
¢FXOWDGRU SDUD REWHU R TXH VH GHVHMD p Sl
FUtWLFR

5HWRPDPRV DTXL PDLV XPD YH] R SRQWR GH
VREUH DV FRPSHWrQFLDV GR LQWHUQDXWD H D QH
GRV LQWHUPHGLIULRY KXPDQRV H QmR Vy WHFQR
QKHFLPHQWR H QD EXVFD SRU LQIRUPDO}HV QD UH

&HUWDPHQWH VHQGR R DFHVVR OLYUH |
VDEH XWLOL]DU RV VLVWHPDV R SUREOH
DFHVVR j LQIRUPDomR PDV VLP D FDSDFL
o que procurar. O contexto da competéncia p HVVHQFLDO

> @

Senéo setemacompeténciaparaassimilaroaprendizado,

os sistemas de informacéo e de conhecimentos ergueréo

outros tantos muros intransponiveis. 3ULQFLSDOPHQWH R -
VH DFHVVD GLUHWDPHQWH VHP LQWHUPPG
ou de um pesquisador que sempre facilitam acessar o

TXH QmR VH FRQKHFH $TXL QmR Ki PDLV XI
LQWHUPHGLIULR FRPR VHPSUH KRXYH HP \
> @

$0OLiV FRWHHdID SHUFHEHU D IRUoD GH HPDQ
GH SURJUHVVR TXH H[LVWH QR HVWDWXWF
$ HPDQFLSDomR QmR UHVLGH PDLV HP
LQWHUPHGLIULRY PDV DR FRQWUIULR HP
SDSHO :ROWRQ

(PERUD R DXWRU QmR RV FLWH DFUHGLWDPRYV
WDPEpP LQWHUPHGLIULRY KXPDQRV IXQGDPHQWDL
D RIHUWD GH LQIRUPDomR VH WRUQD FDGD YH] PEL
PXQLFDomR FRQVROLGDGDV DVVLP FRPR MRUQD!
SUHVWtJLR H FUHGLELOLGDGH QRV YHtFXORV QR
JUDUHP SDUD D UHGH SRGHP IXQFLRQDU H[DWDP
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H LOWHUPHGLIULRV SDUD RV LQWHUQDXWDV LQH
EHWL]DGRV QD OLQJXDJHP GD ZHE &RPR RUJDQL
FRQKHFLPHQWR $0Gp H &KDJDV RV SUR¢VVL
IXQFLRQDP FRPR ¢OWURV RX JXLDV SDUD RV LQW|
RV PDLV H[SHULHQWHVY 6mR LQWHUPHGLiULRV QR
GDV PHQVDJHQV VB®HRKRRODIN RE®RTXDBVYDQGR
2V PRHQWDULVWDV H FROXQLVWDYV DYDQoDP DLQG
omR XPD YH] TXH QmR OKHV FDEH DSHQDV PRVWU
FLPHQWRY PDV QRN DQ@WHRAS UH Wi

9LUWXDOPHQWH OGINGH WXOGBURWLFD GHY!
OLPLWDoO}HV GH WHPSR H LQWHUHVVH FD¢
VRPHQWH DOJXPDV GHVWDV LQIRUPDO}H
MRUQDOLVWDV HQWMmMR FXPSUHP HVWD |
GRUHV DXWRUL]DGRV GILQ | RRPR0 MK LRR
RXWURV ¢OWURV WrP VXD FUHGLELOLGDG
ZHE QD PHGLGD HP TXH RV XVXiULRV SUR
LQWXLOIHV 3FRQ¢iIYHLV" FRPR RV GH XQLY
SUYSULD LPSUHQVD GBV N iDBYED@KH BD U
WLU GH SDUKPHWURY HVWDEHOHFLGRV H|
&KDJDV

Um ultimo post

$SURSULDGR SRU MRUQDOLVWDV H RX XWLOL]L
SRGH VHU FRQVLGHUDGR R SULPHLUR SURGXWR Q
WHUQHW e QHVVH VHQWLGR TXH URPSH FRP XP S|
FHVVLYDPHQWH DGRWDGR SHORV PHLRV QRWLFLF
VRV HOHWU{QLBERV KR EQRJ DSUHVHQWD FRPR QI
XP PRGHOR GH GLVSRVLomR GR FRQWH~GR TXH IR
LQIRUPDomR VHIJXQGR VXD LPSRUWKQFLD $ DWXD
tada no webjornalismo GH SRUWDO %DUERVD JDQKD

232



GHVWDTXH WRWPDGRBR JUDQGHYV GLIHUHQFLDLV C
OtVWLFRV $ VLPSOLFLGDGH H DJLOLGDGH SDUD
QRRY FDUDFWHUtVWLFDV WHFQLFDPHQWH LQHUF
essa ferramenta um par perfeito de atributos para que se alcance um
D®LJR IHWLFKH MRUQDOtVWLFR YHQFHU R WHPS
SHODV WHFQRORJLDV VXWHIL®W R WHMFOMORBD GRQrP LI
SULPLQGR FDGD YH] PDLVGXBORFEDBY @R \WISFUBRY D
GLPLQXLU R LQWHUYDOR HQWUH D RFRUUrQFLD G
1RV QRVVRYVY GLDV R EORJ VH DSUHVHQWD FRPR
eterna corrida contra o tempo.

3RU ¢P DFUHGLWDPRV TXH R MRUQDOLVPR VH
GMHPSHQKDU PHVPR QXP FRHPOHR[OWR L\FRFIRXB IDFI
SURXomR H GLYXOJDomR GH FRQWH~GRV HP WHVH
$:QDO FRQIRUPH 'RPLQLTXH :ROWRQ SURYRFDWL
debate com o publico durante palestra proferida na Universidade do
(WDGR GR 5LR GH -DQHLUR HP 3VH WRGRYV ID
RXYLGR"" +RMH XPD UHVSRVWD SDUD HVVD LQGI
HOHV FRQWLQXDP VHQGR RXYLGRV H WHQGR VXDV

$ WUDGLFLRQDO *OXWD" GR MRUQDOLVWD FRQWUD R WHPSR XPD UHC
WLGR SRU )UDQFLVFDWR
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Maria Clara Aquino

Os blogs na web 2.0:

representacéo e recuperacao coletivas
de informagéo

A velocidade das transformagdes no ciberespaco € extremamente
rapida e ndo poderia ser diferente em um ambiente que hoje conecta
milhdes de pessoas interagindo através de ferramentas que permitem
nao s6 a comunicagéo, como também a colaboragao para produgao e
publicacao de conteudo. Mas nem sempre foi assim, € o que hoje se
chama de web 2.0 se diferencia da web anterior pela participagao ativa
dos internautas na insergao e gerenciamento do conteudo on-line.

O modelo de comunicagao “todos-todos”, oriundo da popularizagéo
da internet e da web, ganhou forca com o surgimento de ferramen-
tas que propiciam o que Lemos (2002) chamou de “liberagéo do pdlo
emissor”, permitindo que qualquer internauta publique informagéo na
UHGH H UHFRQ¢JXUDQGR R FHQIULR PLGLIWLFR )L
quer usuario da web pode publicar conteudo através de blogs, wikis,
editores de escrita coletiva, software de relacionamento, sistemas de
trocas P2P, fotologs, videologs, podcasts etc. Além de potencializar
a liberdade de emissao, a web 2.0 é responsavel pela alteragdao dos
padrbes de representacao e recuperagao de conteudo. A folksonomia
(folksonomy), expresséo originaria da jungao dos termos “folk” e “taxo-
nomia” pelo arquiteto da informag¢éo Thomas Vander Wal, permite aos
préprios usuarios da web representar informacao através da adicado
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de uma tag ao registro e recupera-lo através dessa tag nomeada livre-
mente por cada usuario.

O objetivo deste artigo é tragar um panorama atual dos métodos
de representacao e recuperagdo de conteludo nos blogs, desde suas
primeiras manifestacoes até o contexto atual para apresentar alter-
nativas colaborativas de gerenciamento de informagao baseadas na
folksonomia e propor que as praticas hipertextuais na web 2.0 tém
seus padrdes alterados devido a participagdo de qualquer usuario na
representacao e na recuperagao de informacao.

A representagcao e a recuperacao da informagao: o
antes e o depois da web

A escrita permitiu ao homem o armazenamento do conhecimento
adquirido ao longo do tempo, antes limitado a memédria humana e
WUBRWLGR RUDOPHQWH GH JHUDomR D JHUDomR
Gutenberg facilitou, além da estocagem, uma maior disseminagéo de
informacgdes. Com o passar dos anos e com o surgimento do compu-
tador, foi possivel a compressao do texto impresso em arquivos digitais
e, com a internet, a liberdade de emisséo e o intercambio de conteudo,
que passa a ser produzido e publicado on-line por qualquer individuo
com acesso a rede. O que se vé atualmente é o crescimento desenfre-
ado de uma avalanche de informagdes, e as paginas web sao o mais
forte exemplo do fato.
JUHQWH DR PRQWDQWH GH FRQKHFLPHQWR H GF
acerca do mesmo, as formas de representar e recuperar informagéao se
tornaram objeto de atengdo do homem, que tratou imediatamente de
criar formatos que permitissem inserir um tipo de ordem que auxiliasse
a busca pelos dados. A preocupacao de Vannevar Bush, em 1945, com
D TXDQWLGDGH GH FRQKHFLPHQWR FLHQWt¢;FR SU
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Guerra Mundial resgatou uma forma de escrita ja praticada em sé-
culos anteriores," o hipertexto, que, através do Memex,? permitiria® o
armazenamento de informagdes e 0 acesso a elas de maneira seme-
Ihante ao pensamento humano, ou seja, de forma associativa, e ndo
em ordenagdes hierarquicas. O hipertexto foi nomeado em 1965 por
7TKHRGRU +ROP 1HOVRQ TXH LQVBhjetdXaraddP % XV K
no intuito de construir uma espécie de Biblioteca de Alexandria, s6 que
através de computadores, em que todo o conhecimento produzido
pudesse ser armazenado de forma conectada.
Antes desses sistemas, as formas de representar e recuperar in-
formagéo eram regidas por sistemas baseados em modelos hierarqui-
FRV FODVVL¢(FDo}HV QXPpULFDV DOIDEpWLFDV I
subclasses e outras formas de taxonomia que determinam a busca por
meio de palavras-chave em sistemas de vocabularios controlados. O
principal problema apresentado por sistemas de informagéo baseados
HP WD[RQRPLDV p VHJIJXQGR )HLWRVD PRV D LQV
GH EXVFD DEUDQJLGRVY SHORV VLVWHPDV ©6H R L
quisa pela informagao utiliza uma palavra-chave que nao esta rela-
cionada ao documento que procura no sistema, os resultados sao in-
completos, insatisfatorios e até mesmo inexistentes. Para o autor, a
indexacgdo das informagdes é fundamental, pois interfere diretamente
nas operagdes de busca e recuperagao e, assim, se o0 sistema nao
abrange determinado termo, cuja relagéo com a informagao que procu-
ra € subentendida pelo o usuario, os resultados nao atendem as ne-
cessidades do usuario, que é obrigado a utilizar novos termos de bus-
ca para encontrar o documento.
1D ZHE DWp SRXFR WHPSR RV VLVWHPDV GH E
nao se diferenciavam muito do que havia antes do surgimento das pa-

1 As primeiras manifestagdes hipertextuais ocorreram em textos impressos nos séc. IX, com o surgi-
mento da pontuagado e nos séc. XVI e XVII, por meio de manuscritos e marginalias.

2 “As We May Think” — ensaio publicado em 1945 em que Bush propunha a constru¢cdo do Memex.
'LVSRQtYHO HP KWWS Z22Z WKHDWODQWLF FRP GRF EXVK
3 O Memex nunca chegou a ser construido.
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&I H@#+" &5 (T&IGH "1 (3*+" )t S& XV, "H+" &5 (7 &SHEHI&A"B&H-*+HS" (*#

GH SHVTXLVDV QD ZHE GH VXJHVW}HV GH XVXiULF
VRHYN ZHAF(HIRWH (+"34+(F) IS+ HIH L, )& [ +68 (T&SH)",

<'N(%" V" HE*+S&H; (" A+, (Yo&IHSE)HL,) Y& SHYO 5" VYo (*' &+ HE&(*+# B "+*#
SRVVtYHO GH LQIRUPDO}HV DWUDYpV GD XWLOL]DG

o, "+ & [FHIF)H &IV H-"SX)H, ), A+(*)H) " HIAH-*+HS" (" H#-&58=+8) D%; &="#
"E* #&3@HS")$ HI"H#5('6,&6"$#'&3,+85>
2 ) (L(5(1&!")# *8"+"Vo(1&)# -"5*)# 1,)%&I*+")# 1()-*'<="()# '&#
ZHE GL{FXOWDP D UHFXSHUDomR GD LQIRUPDomR

&FH# %" 3+&5(7&.1*# | &# *+6&' (7 &./*# |&# ('8*+$&.[*2#)"G&# "$# $" b &
O$)#I"#(V"C& I HPE' &5#* #&,3*SAI(Yo&IHEHE, ) H' Yo (&#!"#3"+$*)#1"#
1,)%&# &1+&'6(1*)# -"5*# )()3"$&H# -*I"# &% &++"3&+# +"),53&!*)# ()&3[(B&
34+()>#?25@%$#!()*O# 1" 4" HIKLLMF#&3"3&# -&+&# 1, "O# " "$1*+&# &)# 1&)")#
"HI&IM#1"# %&I&H# 1,)%&!*+#)"C&S$# "*+$")O# "B&)# '*# ) [*# (6,&()# "O#
1")&#HB*+$&IH:, &' M [*#" Yo*' 3+&#*#:,"#1,) Yo &#"$H#!"3"+$('&1*#) () 3" D
$RIH*# ), A+(*H @#*1+(6&*H &H# -+*00,+&+#"$#* 3+*)IH "#&)) ($#-+*%"I"H &3 @#
" Yo*' 3+ & " H-+00,+&>
1F#8&53&#!"#&3,&5(7 & .I*#!*#)()3"$&2# &# ('3"+"' 3# @# ! NS(%&I# &# Y% & | &#
)" B, *=&)H (8% +$&.O")H=/*#)"1*#1()-*'(1(5(7&!&) I +"3(+&!&)#* #
PRGL;FDGDV H DVVLP GH DFRUGR FRP &HQGYQ
SDUD D H¢FLrQFLD GH XP EXVFDGRU D DWXDOL]Dc
-+ @) ) HE& 3, &5 (7 &.[*OH*H, ), A+ (*H#-*1"#* 1 3"+#+"), 53&!*)H#%*' 3" I*#" D
" N HS& ()R C() 3" " HC()3" SRS &) #Y* $#('8*+$&.O")#
1(8"+"3")>#
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I"HISY0& SYo(HH+#,-)| H+)&., +/+1%* (VHO+ (1) %) &+1.) 241 -8, )#3+4+) 5
R XVXiULR SRGH UHDOL]DU XPD EXVFD TXH QR ¢C
3%6*(H6#0/-$./%* *+H*+H#T(SL)H*+#1(L(# #%87($1.9:(H'#($;.8%4.* 5#%
348). ) &1, 1#):(# JH T(SL1.)H ++# +81(88$=</ # +5# )% 154 (#-)-=$%(# '#
(,$%; *(H.H1(8)-/8. $H. JHO= %08 ) HH+#.>-* H* (0 T+$+8&+)H) %) &+1. JH?-+#

FRQVXOWD 6HJXQGR %UDQVNL D PDLRULD G
19%8.# 1(8&S(/+)# =) %! ()# +# 8:(# + @O0/ ($.# &(*.)# .)# 0(&+81%./%* *+)# *()#
)LHSHAH

G DXVrQFLD GH PHFDQLVPRYVY GH (¢OWUDJHP H
1.)#0.*$(8%4.* )# 0.$.4 (# .$1.4+8.1+8&(# *+# %87($1.9B+)# 8.# C+ 5#
DSRQWDGDV SRU ODHGFKH DSXG )HLWRVD JH
)()5#%8!(10/+&()5#%8).&%)7.&D$%()5# %$$+/+3.8&+)A#E'18%!.)# *+# %8*+@.9:(#
~&(1=890!.5#,.)+. % JH+1#0(0-/. S%* *+H*+#) % &+)H+H#I%8F) S#! (1 (#8(#!.) (#
H#"HS% &' O5# (#+8&:(#,. )+ F ) +1# [, ($%&L()# *+# $+)-/1& X H *+#
ORDOL]DomR H GH IUHTXrQFLD GH SDODYDUDV HP
0+) 2-%).)# +#8+1#)+10$+# (7T+$+1+ 1# $+)-/1& *()# $+/+3.8&+)# . (#-)-=$%(#
HI'8*(85#IKKL"AMMH %) &+ 1#*+H0=; % 8. )#7 ($8+1%* . (#)-=$%0 (#?-+#$+./%4 #
H0+) B-%).#0(*+5# 1-%&.)# 3+4+)5# .0$+)+8&.$5# 8.)# 0$%1+%$.)# 0()%9B+)5#
0={908.)#?2-+#8:(#0())-+1#$+/+3N8!%.#8+80-1.#0.5.#.#)- #0+) ?-%) . A#t
P+)).#7($1.5#(#-)-=$% (#&+$1%8 .#)+1# .#%87 ($1.9: (#?-+#,-)! 3. #(-#+&
&:(#%8%!%.#(-&$.#,-)| . SH+LH(-&P(#,-) . * (PEH(#H?-+HO(*+H#*+ 1($.$5H#>=#7?-+#
HAHO(F+HS+./%4 $H# #8+8& .8 %3 #+1#1 Yo ) +#-1#)%) &+1.A#

Q)+ ()# /() )R# S-./# #)- #%10(S&NSI%.# 8(# 0S(1+)) )# *+# $+ <
0$+)+8&.9:(#+#5+1-0+3.9: (#*+#%87($1.9: (#8.#C+ R#I(L(#7+$$.1+8&.)#
2-+#0())%,%/%&. 1# #72-/7-+$# %08&+$8.-& # H#0- /%! .O: (H*+#1(8&+T*(#(8<
1%8+5#()#,/(;)#&.1,'1#)+#!(8) &% &-+1#! (L(#-1#1+% (#*+#$+05+)+8&.9: (#

H GFPXSHUDomR GH LQIRUPDomR SRU PHLR GR KLSF
O(*+#)+$#!(8)&S$-UH(#++#7($1.#1(/+8&%3.A

GHO&BO2VVCCCA; ((;+AI(LVEHOB(/(;WAHMHE IBYASHIE,  #7(YoH%8Y61%./1+8&+#-&Yol V) AR HitH#
7-8196(8.5#,.)%!. 1+88&+5H#1(/(1.8*(#+ LHOSYo L+Y0S() -1 $+)H8 H1%6) &+ L (VS +)-1&.H+#, )L H()H) Y&t )#
2+ Y0)H): (HI%8F. *(JHO(SH(-&S(#)%68&+)A
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I"HSYOE H(HE ) ++,(*-., Y& [*& +¥0+*0p*-. 1248 *& +*'30%4
+, 12H&'H#"™ 56, %&/*&5-Y#+(, 1 2#

PHSYEHWE'S  &Yo(VoRHYGE (") + -] )&F+" (&) *-. & &+ 0
$*H.$-" & 1*&H2%03-#*"+-1"1%8 *& 'V 3*$-,-1"1*& 1"& 4+5$-"& 6-4*+$*7$8"3)& 95&
8%8 8(& 6-4*+$*T$I6& A% 1*+-"& *+8& A+ Uo++-1%6& "& A"+$-+8& 1*& :8"3:8*+& A%#$9
%8 "& A%, ~i-3-1"1*& 1*&-# .5 +<2%& 1*& Vo (*H$5+-%.&HY%.& +*=- $+%.)&*(&"1"&
VLVWHPD FDUDFWHUL]DYD XPD FULDomR FROHWL
(HB%E&1"&>*)&* . *@AYeSHH'-"3&'%3*$- %681 Y6&6-4*+$*T$%682%-&1-(-#8/1%) 895 8’
HO%& +"8:8"3:8*+&8.85+-%6&:8*&A% 1-"&-#F*+7*+-+8*(8B("&A5=-#")&"3$*+"#1%&
FBEYHS* @ 1%8I0BE HS2%08&-#.F+-H#1%&*AVBE*T'38-#1%8&3-#B.CEDA*#" &":8*3*
8% YGHE " (8.3-H=8" = & 1*& A+%h=+"("<2% &A% 1-"(&'+"+&B("&A5=-#"&
*8A8;3-"+& VoS @ 1%&H"&+*1*C&

EQb(8Y681% *#,%3 - (*HSV6&1* &P+ ++" (H$" & *"1" &#' & YoYod*+"<2%8&,
F&'96(%8%.8;3%=.)8*&"3G (&1*3*.)&*#'-'3%A4G 1-" &YHO3-H+&*.'+-$". &1+&2%+("&
'YoHOBHS" &A*3%.88.85+-%.)& Y QAR1BA. 1) &*1-$%+*. &1+&*. +-$"&'%3*$-,")&
'06(%& YB67"* 8'9: & HGB&",.:<"™): ) &>*:0%+#"3-.(%8& 4"+$--4"$- %) &

Vo (%&H%&. " Y08 1968&.)&. 'V (& Yo+ @"3AL) Q& -$*.& ' Y(%&IBE.) &

*& YfR1 66) & :8*&A%. .8*(& YoH$* @1%& 1- 83="1%& .8=*+-1%8&4*3"&"81-L#-")&
1)"* 1%848;3-""<296&1%&.,/1*%6.) & Vo (Yo BYHAC" & HS+*EI68$+%.&.- $(".&
F)&"&>*& 4" "& A% +&8(&H%, %& (Yo(*#$%)& 1*#%6(-#"1%& 4%+&-(& NOP*-33Q&
RSTTIU&1*&>*SCTC

VD&>*&SCT&GE & *=8H#1"&=*+"<2%&1*8&. *+ -<%. &YoH#03-#*&**& " +" $*
+-W"&A%+&AYSHH-"3-W"+&" &%+ (".&1*848;3-"<2%) &' Uo(4"+$-36" ((HS%&*&Yo+
=" & W"<2068& 1*& -#2%+("<X*.)& "3G (& 1%& "(43-"+& %.& *.4"<%.& 4"+"Q "& -#$*
1< 2UEHHSH*E Yo & A +$--A"HE* & 1%68A+%6™ . YoY &RZ+-(%)&STTIU)&H&" . .~(& *&
$%6+#" 88268 /-, &1*&"$8"<2%&1%.88.85+-%.& :8%)& ,-"&6-4*+$*7$%)& L (&
SH G HL0&" &-HPYo+ (<20 &H"&>*:C

| &6$$4[AAL1%'.C=%%=3*C'%(AC
J&BSBA[AA>>>CE*++"C'%(C;+A,'+*4%+$*+AC
&6$$4[AA>>>C.3".61%$C'%(C
K&6$$4[AA>>>C1-==C'%(C
M&6$$4[AAQY8$8;*C'%(C
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1RV EORJV D UHSUHVHQWDOmMR H D UHFXSHUD
I"H5% &$% "H(")*"+$% $,$))"% &"-&"% -"1()".% $/% -"01.% 12*"-9% I"-1$% &$%
-)3H#1"2*$% &$%*")1$% 4" T 6787%9-% (J#!"H#)$-%65:$3-.%:/"%-"%, $2-*#*/<11%
"10/:#-*1-%& " Yo:#2=-06(1) 1%$/*) 1-%(>3#21-%21%4"5.9%60>%&"1$2-*) 1 @1%1%7?$2
*18"%&$%1/$)%&$%5:$3%& " %:#2=1)%$%;/"%, $2-#&") 1 21 YA H:%" Yo #2*")"--12*
&% (") HH)% ;"% $1)$-%6 #2%")21/*1-% #-/1:#B1--"1% 1-%6 #2C$) 1DE"-% /"%
"2,$2%)121%(":1%4"5.%" % 1--#1%C1 #:#+1)%1%)" /(") LDF $%&1-%!"-11-7%%

@ H11"2%" % $-%5:$3-%*) 1B#11.%21-%:1+") 1#-%&1-% (>34#21-@1-%,'1
11&1-%H5:$3)$::-1. Yortt-*1-%6&"%6:#2=-%( 1) 1%$/*)$-%65:$3-.%6$) 31 2B 188-%6&."%1,$)
&$%,$196, ) J)HS-%"-+15"" #8&$-%(":$% K )H#$%1/*$)%6&$%5:$37%L-%5:$3)$::-.%
HO# HL1"2%" Vo $2:42'11% H2=-% 1/"% 1($2*1211% (1)1% $/*)$-% 5:$3-% :/"%
$9% 1/%$)% ,$-*/11% :")% "% *11531% (1)1% -"/-% ,$2" #&S-% ;"% ($--/<11%
5:$3-7% M1#-%*1)&".%1-%5:$3)$::-%,$!"D1) 11% 1%-")% ($?$1&1-% $!% #2=-%
2F$%-K%(1)1%5:$3-.%!1-%6*11511%(1) 1%$/*)$-9422%A4"5.%"- $: #8&$-%"%
#2=188$-%*1151%8&."%1,$)&$%, $!%61%()"C")N2, #1%&" %, 1&1%1/*$) V686 %5:$37

9% H(" " +*$%IV%A*H:%(1)1%;/"%$-%5:$3-0631 2" 1% PH#-#5H# #8 18" %21%4"5 7"
P/128$%-F$% ) #1&$-.%-"1% 1/*$)% (1--1% 1% 2#-#*1)%"% $I"2*1)%" 1% $/*)$-%
5:$3-% &"#+128$% $% #2=06 &$%"2&") " D$% &$%-"1%5:$3.% /"% 1--#1% I% P#-#*1
(":$%1/*$)%&$Y65:$3%;/"%)","5" 1%-"1%, $I"2*>)HS%6" Yo ("1 $-%6& | 1#-%%: "#*$)"- 7%

Q"% 1,$)&$% ,$!% R",/")$% S688TU.% "--1-% ()>*#,1-96 C$)!11% HA"5)#23-1.%
<)6$-%8&"%)": 1DE"-%"2%)"%5:$3/"#)$-% ;"% -"% 2#-#*11%"% "% #2!%/
*/11"2%" 7%

L%/*#:#B1DF$%&$Y0'#(")*"+*$%, $I$%C$)! 1%6&"%"-, J#*1%2$-%BhSB-%6)"- -
21%()$:#C")1DF$%&"% #2=-%*12*$% (1)1%&"2*)$%&1% () K (/#1% (>3#21.% #2=:
191 2*4#3$-%0($-*-%"% 1) #2$-.%, $1$%(1) 1%$/*)$-%5:$3-%"%"2&.") " DEY"+*")
2$-0621%4"57%L--#1.%1:J1%8&"%1:*")1)%1%)"&" %' #(")*"+*/1:%, $I1$%/1%*$&$.%
$-%5:$3-%#2-*1/)11%/1% ()$,"--$%&"%)"()"-"2* 1 DF $% & 1%#2C$) 1 DF $% 21%

4"5 1)"1:#B1&$% (":$-% K OH#$S-%5:$3/"#)$-.% /"% (1--11% 1% ($--/#)% ! 1#-%

&RP R WHPSR RV EORJV WDPEpP SDVVDUDP D DSUHVHQWDU DQ-QFLR!
8$%ES2$%&$%5:$3%:H#5")1)%6$/% 2F $%$%"-(1DS% (1) 1% (/SHHSRIM EH SR RIBH & . Y6/1%-#-*"11%

TXH DJUHJD DQ~QFLRV HP EORJV H JHUD UHWRUQR ¢QDQFHLUR DR EO|
YH]HV HP TXH VHXV OHLWRUHV FOLFDUHP QR VD@sQ%LBIST IHWSWBMR GH ¢ (
B2 ACSY($-+1&$5%2$%5:$37
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I"H#$ %6&"HS (0B )H+)H'S ,-%&"H#./1&5 ONS -/1&$ 1&")-2)$ +&'$"),&$ ()$
1,19)"#1$ ()$ 3! 1*#4$ 5&'$ *&-1)61,-2) TS #$ #21#./85 (&5 8,+)'2)92&$ *&"&$
-1217)-28$0)$)+)1)-24./83)$)*1+) #.18$()$,-%6& " #./1&$-81$3:861$
Vot &)%) $ 2#-28$ #128) 15 01#-28$ ), 2&)17$<=$01)$)12)1$>:2,"&1$ 24#"3?"$
+&()"$,-1),'$:,-@1$-&1$*&")-2=" & 1$01)$)%) 214"4$

5H#SI"$6'1+8$()$3:&6!), &1$0)SAL)$:BCS 121#")-2) T$*&"$*) 24#$
%" ODB-* #7$#S3I I HS+&'S -%6&"H#./&S-HSE)3B&*&")7$"], 2#1$:)F) 1 7$+&'S
"),&$(&1$3:&614SCH&""$:) SI"HS,-%&"H#.1&$)"$()2)" -#(&$3:&6$)$
0+& 1$+)*&")'$&$)12&$ (&S *H™:&$()$3:&61$0!)$ 1)$*&121"#$:) S +##$
1#3)'$*&"8$&1$ &I2'&1$3:&6)), &1$)12/8$*8")-2H#-(&$ &S #111-2& TS +HHHS
1#3)'$1)$)12/8$%# #-(&$1&3)$, 118$&!$-/&$) 7$*&-1)0D)-2)")-2) T$+##S
)*&-2HS -&HLS %8 H#.1)1$ #$ ) 1+),2&$ (&5 0)$ %8, $ +&12#(&7$ <=$ 01)$
“HHS3:86!),'&$2)"$I"H &+ - &T$1"$)12,:&$ ()$)1* 2#7$)$#11,"$ +&()$
- @ESHIHSEI2HLS+=6 -#150!)$&S:), 28 ' BH, - (H$-18&$)-*&-2' &ISHS") 1 B&S
(&$2)"#4$

J'$(&1$+83:) H1S#+&-2#(&1$#-2)' &")-2)$-&$01)$*&-*)"-)$KS$
BITHS+&'S ,-%0&"H#./8$ HS E)3$ 7S #S *)-2't: F#.18$ (S & '6#-,F#./8$ (#1$
- $0&"H.1)1$ +):&1$ 3I1H#(&)17$ 0)$ +&()S #H4")2#'S ) 11:2#(&1$ -1# L
2,19%#2M",&1$-&$"&")-2&$)"$0N$()2)" -#(8&1$2)"&1$()$3! 1*#$-1&$1/8$
< IH(&1$-8$1,12) " #ASN1$3:&61$1)$2& - #"$!"#$-& #$&+./&S()$+) 10!, 1#$

QD ZHE QR PRPHQWR HP TXH HVWDULDP FODVVLy

)'$%!-./&$ (&$*&-2)>(&$0NS (,1+&-,3,:, F#"4$0)*1) &S PQRRS TS Y%o#F$ I"#$

FODVVL¢{¢FDomR GRV WLSRV GH EORJ GH DFRUGR |
TXH IDFLOLWD D SHUFHSomR GH FRPR D EXVFD SH

" 18(,)* &-H#(HSOM-(&$)%) 21# (HSH#+)-#19$)"$3:&61U

I"HSU&! () H+ -, (*H  VS2HF)"$+&121$1&3")$HS;, (HS+) 118H# S(&SHI2&'7S
1)"$8$83<)2,: &0 $2HF)'$,-%6& " #.1)1$&I$(, 112, L:#1 7S "#1$1,"+1)1")-2)$
VHHSYH2&1$4E2, (H-81T$&&BI"S(, =" &$+)11&#:4%

&' H#P%& () #/0&' 1123%*# VS2'HF)"S,-%&"#.1)1$()$"&(&$&+,# L
2,:87% 311*#-(&$ &$ ()3#2)$ )$ &$ *&")-2=",&4% 5&()"S Y& H'S I"$ 2)"H#S$

HVSHFt¢;FR RX HQWmR WUDWDU GH JHQHUDOLGDGE
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I"#$%6&' ()4#'+,%--+(*# + FRQWDP KLVWyULDV ¢(FFLRQDL
XP FRQMXQWR GH FU{QLFDV RX SRHVLDV FRP DPEL

I"HS%E& () H "HSSHYRH" HYo& & (" +*" HSH( #-."-&" [O(1"™ +"
UARUWHY GH RXWUDV SXEOLFDo}HV YLVDQGR ¢OV
&*" +)%. "I+ 2#%8&'3

%" # $%&' () # 0+*,(*# 1"*0')+06#" $.')  1$&" #0" &" 0(4.%*#)05.'6"

Y.<) 2T YRRV & ():. 6 H) 2" S+ EH (1S, +0"
RIS DR () PO )& A %60). 6>+ & T )T KB HY%"T
DOJXPD IUHTXrQFLD GLiULD RX QmR ,VWR VLJQL
(-8 $%. T+Y0HI" O(4. Yo H@:." (" <. 2" >+&" T )+ |8%3" A& H" 4. Y%+ #6"
> +&"S.-&Y00H" &Y' T - -&"B)&*H#)OCH@:.D"-."</. 2" AHT OO "#' <+ T#"
$&IH0(4.%*#@:.3'E. %" &F&*$/.6'+0(-058-+.">+&'T. ) ++#18%"</. 2" &">+&"
'&"0()8%6&" 8" $.%"$./8)0TH#6" 7&I6)H*&()&" ) &I69" +¥#" [0)#"-&" </.2" A#5.%0)."
>+8")VoH)&*" <& " & &6 H." (H5&2HY%"S. %" & & 4#5.%0).'6" &'V HUAD" +
H&O)." #" &(7.()%H#%" I0(1" &()%&" $.)" >+&B6" &*" -&)&Y*O(#(-." *.*&().6"
&' Y&HHT *&(H(-."#I2+*"4#)."0*$.%)#()&" (" 7&(9%0."$./8)07.3

1+)06H" A8 % YoH* & (" >+8&" H+FOIOH" (H'% & T+$RIH@:."-#"0(4. Yo H @ I&"&*"
4rigf 2 g8 (*+ I TXH FRQVLVWHP HP XP OLQN DR ¢
SRVW FRQWHQGR R HQGHUHOR GR SRVW HVSHFt¢
JO(LHY"+¥"$.") " >+&" 1 &+"&*"-&) &Y O(#-."</. 26" (;."$%&TOH" T | THY%" "&G
&8 @."H"$I20(#"7 *" "O(16".">+&" AHY60#" "1&0).%"$%. T+Y%6#%"(."</.2").-."

OLQNDU SRVWV HVSHFt¢FRV
" -$&.*&*+ ™" 4)%.")0$."-&" "4&%NYo#* &()# > +&" " $&U*0) & " H#'T . (&F:."
&()%&II .III #II+().III $.I)#_.III (.III </.2I3II A.OIII </.2III >+&II 7.()&(7#*”

)UHTL<HT1'6"AHTOIO)H(-."#" (H5&2H@:.6"HO">+&"#"0*" &+"/&0). %6 &"'S.-&*"
586" (-&" 0™ "#"+()."&)9"&(-."-0'7+)0-.3"
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IHSY6& ()& ("HHH+H, *Vo-&O("H" L-+#- + USROS HO+H2 3 HAISHYe* &/
SHHGAH2I T OA+HAI" P A+#+-+H-+# +A*YHA&H +08&H &34&OHH . +08&H
'&3A&H;A+#/08. <HHSU &' (BI) > #3-#$*Vo-+#3$/./5&A+#0&H*"$&$?" S/ &, &Yo&iH
LGMQ¢FDU GLVWULEXLo0}HV GH GDGRV GDPFXUYD G
GH GDGRV p FODVVL¢FDGR GH IR Y'RR&EH)F@SHY FH QW
3)./ &A+HO+"HABHHSHYH"3 SEAHHAHI-H*" $IA+H#A*"+0T + T/ A+#, +%HCD%/"#
:04%0%"+OEH#4/$+%6' D* @*HASHY* T SEIHO+H#23& H&O&.I"&H&. HE $* V&G H*"#
O+H'+-, +U0B&-*OS+HHA+"H'+0"3-/4+ %" H*#A+H, Yol Yol +-*0%' &A+H&H, &YoSIVoHA&H
+07*%68<0"/&HA/BISE& HHAGH 0S*V0*SOH OS*"HA+H'3%8/-*0S+HAH* A*EH&H+- Yo&ett
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Fernando Firmino da Silva

Moblogs e microblogs:

Jornalismo e mobilidade

O contexto ubiquo e pervasivo das tecnologias moéveis digitais na
cultura contemporanea tem desencadeado uma série de fendbmenos e
praticas de sociabilidade e de comunicagao. As cenas tipicas do uso
GH GLVSRVLWLYRV PyYHLV FRP FRQH[}HV VHP ¢R Q
paises como Japao, Coréia do Sul, Finlandia, Estados Unidos, Brasil e
os da Europa ja se incorporaram ao cotidiano desses lugares. Séo pra-
ticas que se inserem no ambito da mobilidade a partir do uso do artificio
da comunicagdo movel através de mensagens MMS e SMS," gerando
algumas praticas como smart mobs, ADV K P&ridias locativas.?
Dentro desse conjunto de novos fenédmenos, estdo os moblogs (a
jungéo das palavras “moével” e “blog”), que séo blogs atualizados por
meio do uso de tecnologias méveis digitais como celulares e smart-
SKRQGIN TXDOTXHU OXJDU H RAHVQWIRJDOFEHD DRP 3L
isso, utiliza-se, principalmente, do envio de mensagens MMS, que per-
mite o anexo de fotos, videos e audio, além do préprio texto. O uso
de dispositivos portateis potencializa a mobilidade e a instantaneidade

1 MMS (mensagens multimidia) e SMS (mensagens curtas).

2 6PDUW PREV PRELOL]DO}HV LQWHOLJH@Q@WWW HO RDYKIRREY PDQLIHVW
3 /HPRV D GH¢QH PtGLD ORFDWLYD FRPR 3XP FRQMXQWR GH WHFQR
PyYHLVY GLJLWDLV@ H SURFHVVRV LQIR FRPXQLFDFLRQDLV FXMR FRQWH
HVSHFt¢FR > @ $V PtGLDV ORFDWLYDV VmR GLVSRVLWLYRV LQIRUPDFL
diretamente ligado a uma localidade”.
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das postagens gerando um vinculo em “tempo real” com as redes
telematicas.

SRUWDQWR SHUFHEH VH TXH HVVD PRGDOLGDC
WHUtVWLFDV DSUHVHQWRGEBBWH W @TRDBE RRROAR SDU
jornalistico, que exige, mais que qualquer outra pratica, o carater do
imediatismo e da atualizagdo continua em situagbes de cobertura de
XP HYWR FULVHV DFLGHQWHV FRQALWRV HP TXH
ticdo pelo tempo real entre diversas midias.

Entende-se aqui por blog os diarios pessoais que surgiram na
rede caracterizados pela atualizagdo cronoldgica (similar aos diarios,
alguns intimos) com narracao de fatos cotidianos e pessoais de jovens
LYHUQDXWDV 2V EORJV HYROXtUDP SDUD SODWD
GYHUVL,{FDGDV GH XVRV SDUD GLIXVmMR GH LQIRL
opinides, constituindo-se em verdadeiras redes sociais e jornalisticas
de comunicagao no ciberespaco.

Este artigo pretende explorar essas novas condigdes que os blogs
apresentam para o jornalismo do ponto de vista de mobilidade e de
plataforma tomando-se como objetos 0 moblog e o microblog. As co-

QHHYV VHP (R GLVBRQIWRIRWK :L )L “édéeOdr- *356
ceira geragdo), as tecnologias moéveis digitais de diversas naturezas,

FRPR FHOXODUHV VPDUWSKRQHV 3'$V FkPHUDV
SRVLWLYRV SRUWIWHLWHPRQH  MEOIWNIONRROXOPDN R PRE L

dade+jornalismo® nunca antes experimentada nas caracteristicas e

4 %OXHWRRWK :L )L H:LPD[H *356 VMR SDGU}HV GH FRQH[mMR VHP ¢R XV
FRQHFWDU HTXLSDPHQWRY PyYHLV j LQWHUQHW

5 1R MRUQDOLVPR VHPSUH IRL XWLOL]DGR DOJXP WLSR GH WHFQRORJL
WHOPpPJUDIR R JUDYDGRU DQDOyJLFRWR PURUFDNR QHS WWHRKPRI WRY GHYH
se ater ao termo “tecnologia moével digital”. O uso do termo “digital” ajuda a entender de que tipo de
WHFQRORJLD HVWi VH WUDWDQGR QR PRPHQWR (VVH TXDOL¢{(FDWLYR G
aparato de dispositivos portateis. O processo de digitalizagado das tecnologias méveis do tipo came-

UubvV H JUDYDGRUHV GLJLWDLVY FHOXODUHV SDOPWRSV H VPDUWSKRQH
HVWDEHOHFH GHYLGR jV QRYDV SRWSAQFDLOR LI GIRY RDWUNPRGMHWVHV G
digitais vao se caracterizar pela facilidade de producéo, distribuigao e instantaneidade, propiciando

a condicdo de mobilidade em todas as etapas produtivas. Um material em formato digital pode ser

enviado instantaneamente para distribuicdo em redes telematicas, enquanto que o formato ana-

OyJLFR SDVVD SRU RXWURV SURFHVVRV GH GHFRGL¢{FDomR H HGLomR I
WDPEpP D SUHVHQoD GD FRQYHUJrQFLD WHFQROYJLFD FRP XP ~QLFR GL
tiplicidade de fungdes e diminuindo, conseqlientemente, a quantidade de equipamentos a carre-
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nas dimensdes expostas atualmente nos blogs moéveis.

No nosso entender, os moblogs parecem ser a porta de entrada
para novas experiéncias no campo do jornalismo em relagdo ao
XVR GH SODWDIRUPDVY SRUWiIWHLY GDGD D HVSH
al (2006:127) colocam de que “os dispositivos moveis sao pessoais,
SRUWIWSHREGHHVH FDPLQKDUO FépérteH ietLSsita de
ferramentas que facilitem o seu deslocamento urbano de forma rapida
e pratica durante o desenvolvimento de suas atividades de apuracéo,
reportagem, edi¢édo e publicagéao.

No entanto, essa visdo ndo seria, necessariamente, a de um
reporter cyborg com um aparato tecnolégico preso ao corpo, que
vai sacando cada equipamento nas situa¢cdes que surgem no seu
WUDEDOKR &RP SRAOWH/EFIHRRWHEH GH H D FRQYHUJrQ
TXH FRQFHQWUD QXP ~QLFR GLVSRVLWLYR GLYF
do celular, cada vez mais se precisa de menos para se fazer mais
FRPHVVHV DSDUHOKRV KtEULGRV H REOWRSODXH
operagdes, como atesta Lemos (2007b) no artigo “Comunicagéo
e praticas sociais no espago urbano” quando apresenta a nogao de
KLEULGLVPR TXH RV FHOXODUHY DGTXLULUDP

3HQVDU R FHOXODU FRPR XP 3'LVSRVLWLYF
&RQH[MR O0OXOWLUUHGH" '+0&0 DMXGD D H
SUHHQVmMR PDWHULDO GR DSDUHOKR H WL
VLPSOyULD FRP R WHOHIRQH $ GHQRPLQI
SHUPLWH GH¢{,QL OR PHOKRU H FRP PDLV SL
mamos de telefone celular € um Dispositivo (um artefato,

uma tecnologia de comunicagao); Hibrido, ja que congrega

IXQo}HV GH WHOHIRQH FRPSXWDGRU PIiT
FKPHUD GH YtGHR SURFHVVDGRU GH WH[W
tras; Movel, isto é, portatil e conectado em mobilidade

gar. Esses dispositivos podem estar sempre on-line enquanto os analdgicos, off-line. O jornalismo

sempre buscou essas condi¢des, s6 agora plenamente estruturadas, principalmente para narrar a

SDUWLU GR ORFDO GR DFRQWHFLPHQWR VLWXDo}HV GH JXHUUD GH FRC
producéo de matérias factuais.

6 Traducgao do Autor: “los aparatos moviles son personales, portatiles, y se puede caminar” con ellos”

(Castells et al, 2006:127).
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UHGHVY FRPR %OXHWRRWK H LQIUDYHUPH
" 3(-4" [53/63H" #B64-#"*(4-*2" +02)*20401*2!" 3#5(5/-$" )/-/"

12" +01#-2/2" )*2207050+/+#2" +#" 4-*3/" +#" 068*- /9:#2!" 06:;
WHUQHW :L ¢ RX :L PD[ H UHGHV GH VDV
FRPR GLVSRVLWLYRV *36 /HPRV E

$ RIHUWD GH FR Q¥4 \A* B P3H2R"*"307#-#2;

SDoR SHORV GLVSRVLWLYRV PYyYHLVY VHPSUH RQ Ol
HP UHODomR DR GHVNWRS GHYLGR j SRUWDELOLC
+")-?)-01" @#7" 3**" (,I")5/4/8*-,/ A SDUD D SURGXomR &REI
PDQBDUGR . XNOLQVNL SRUWDQWR FRP HVVLE
5*.0/2",?1#02" #" 3*6#B:#2" @O-#5#22" 4#" *"'(#" +#6*,06*" +#"C/,;

T0#64#" [ 21#5" +#" )-*+(9D*EFGO51/$" HII</$" HII<7J$" '(#" 2#" 1063(5/"

+OHAL #OAH" [*" *75*." %*-6/5K2403*" /,)50/6+*" [2" 3*6+09:#2" +#" *;
ELOLGDGH GR WUDE[WOKRUHPHRLREBERRDPELHQWH UHI
i SRWHQFLDOL]DomR GR XVR GH GLVSRVLWLYRV S
M-1"[")-*+(9D*"+#"8*- ["-#,*4/$"+0-#4/ #64#"+*"5*3/5"+*"#1#64*L" "

M"[3#22%"[* "307#-#2)/9* "8/1*-#3#"[2"#4])[2"+*")-*3#22*" %*-6/,
5K2403*'N")/(4/$"-#)*-4] #,"# #+09D¥)/64#6+* 'T'064#-8/3#"3*,"*"#2)/9*"
(-7/6*"6/"6/1#./19D*" ) #5/2" -#+#2" 4#5#,&403/2" +#" 54" 1#5*30+/+#L" O*;
+/10/$"*2" *¥75* 2" #"*2" ,03-¥75*.2$" 3* *" 75* 2" [4(/S0P/+*2" )*-" #0*"

GH DSDUHOKRV SRUWIiWHLY GLJLWDLV YHP VH EF
FRP H[SHULrQFLDV GH SURGXomR H GLIXVmMR GH F

< 'LVSRQtYHO HP KWWS ZZZ IDFRP XIED EU FLEHUSHVTXLVD DQGUHOHI
= $ HYWUXWXUD GH FRQH[}HV VHP ¢R GLVSRQtYHO HVWi FUHVFHQGR UD:
FKDPDGRV KRVWSRWV SRQWRV GH DFHVVR QmR VmR PDLV UHVWULWR)
YDGRU SRU H[HPSOR R *UXSR GH 3HVTXLVD HP &LEHUFLGDGHV * *3& G
GH XPD SHVTXLVD LQpGLWD QR SDtV GH PDSHDPHQWR GRV KRWVSR
:,), 6DOYDGRU >KWWS ZZZ ZL¢ VD GydgléRdps| DFRRP RO B K 0@ YRDRV FHO X
EDQGD ODUJD FRP WHFQRORJLD GH WHUFHLUD JHUDomR * DPSOLDP H\
SHGHBDY'#,"[5A/" LHE*30++H"|4-/1>2"+/2"¥)H-[+*-| 2" +#" AH5#8*60/"3#5(5/-L"

A'Q"4#6+R630/"/4(/5">" " 0.-/OD*" +/2" [)503/9:42" @HT )I-I"I" 0BAH#-GHA" P1H#5" 3* *" (,[*)5/4/8*- "

+08H#-#630/+/L"Q5> "+*[3#225"/"# [05"[")/-A0-"+#"3H5(5/-#2$ " (4-*2"24-109%2"3% #O/,"I"24-"+1) 4/ +*2"

SDUD R DFHVVR PyYHO YLVD Q GRogleDIRIGX O, (BB B R HO("/"*)#-1-"
R(FLDOPHQWH QR %UDVLO HP GH GH]HPEUR GH WDPEpP SRGH VH
PYYHLV ,VVR GLPHQVLRQD D LPSRUWKQFDRBRARH ARRR XP B SRR WD IFRRFPT
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I"HS Y6$& (HBOS&HI"#" +,I'$%%! " #$" + 1#-./1" 01 &(129%6*3'("#1" +,4+,31"
I"HSY6& (") (H"+)

5" $6+$,37&'3("#(" (B7&'3("#$" &I*2'3(%!(-&('% "'1)" 1"+, 10$!" #$"
01,&(13%)!")49$T: "<"-)"=(*1"1& $H1"#(%" +1*$&'3(13H(HSY" #!"-%6!" #$"
*$'&11183(%")49$3%">-$"#$9B)" (HS&*,(,"1%")$31%"#$""1)-&3'(/I"#$"
)(%%("$"("?21181%=$,(@"A)"-*-2,I"#$"B;;CD"(" ,(-&(% D"$)"+(,'$,3(")"

D IDEULFDQWH ¢ QO D Q.B% \DDI&GoH-3FH' QXEBBID'H'V
E3*#$"=8,, )$8*(%"+(,("1",$+4,%5,")49$1">-$"+8,)3*§"$H#3*("$"+-213'(,"

*$6+106D" F-#31D"3)(8$&%"$"924$!" (" +(,*3,"#1"'$1-1(,@"A%*$"E3*" %$"'1&%6*3*-3"
#$"-)"$1-1(," JO#").12 D XP WHFODGR H[WHUQR EPXHWRR\
)3, 1=18$"#3 $'31&(1"#(" 3/$4 SDUD UHGX]LU R UXtGR H FDSW
F-#31D"$"-)" 3+<"+(,("8,(9(./1"#$"$&* $93%*(%"$)"92#$! @

REUTERS BLOGS T —
+ MediaFile

: Dnaizone The Mobile Journalism Toolkit contents

m the Trail. 2008
hatographers

So what is in [h! Mobile Joumalism Toolkit? First of all the
phone. This is kia N95 which now comes in three
e aily different \ewons The onginal European version that we

used for most of the trial (image on left). Then there is a the

US edition which adds mare memary and suppont for US

((((( frequencies. Finally there is the news 8GB version

which can store much more music and videos, and for our

joumalists more raw materials.

The next part of the toolkit are the peripherals. A key
component was the blu elooﬂ. keyboard that we used. This
made it much sasier to enter text-based staries in the fisld
For this we used the Nokla SU-g [see image on left). This
Tokds up ard s 3 brachoek Ao leokd Ty phons,

,( .I.L;‘_- -;11 We also P
Rl 3 supnﬁaﬂ a £
S besicid I~
m hslp in T LT
videa —==L
inteniews and 3 Sony microphone for directional
audio recording and reducing background noise in
intendews - this required a special adaptor plug that
was made by Nokia for the project. Finally to deal with power ssues we a!so used Power Monkeys
both basic and Explorer versions (see photo). The Expl arging system which was
particularly useful in Senegal

u&&

I"#$%& (GE3*"#$"=$,,()$&*(%">-$"=(H"+(,*$"#!"+,10$*"#$"01, &(13%)!")49$1"#("
(87&'3(" ,(-&('% "I.$+, -1

(VVH SURWYWLSR VHULD XPD HYROXomR DR T

KWWS zZZZ UHXWHUVPRMR FRP

$V HVSHFL,FDo}HV WpFQLFDV GR 1RNLD 1 LQFOXHP XPD FKkPHUD HP
TXDOLGDGH GH JUDYDomR GH YtGHR VLPLODU DR GR '9'" XP +' GH JL.
GH GDGRV JHRORFDOL]DomR YLD *36 6L\AWKWPDH&H \8RVHNLE | ORMWRW RH *Y
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IHS BE()*%") Yo+, H)VESY68 )+ 8%, +-.1+0.,(&  %.))%$&(101)%2$% (#13
EDOKR GR MRUQDOLVWD PyYHO HP GHVHQYROYLP}
OXPELD H GH¢QLGR FRPR XP 3VLVWHPD LQWHJUDC
GXomR GD SRWRFRDUHSYUWHU HP FDPSR%61%DYOLN
DSUHVHQWDomR GH WUrV FHQiULRV SDUD R XVR C
7)1+ & (1% /8-$+96 OHS WH(1:$1% ") +:(,. 1<V #S"WH(1:$/% ' ($#1..)1+% $% .)3
EHUWXUD GH FRQYHQomR 3DYOLN IRUPXOD XPD
XP FHQIULR GH ¢FomR RX UH e :3606C)&6 BER,E<D OtV )
"$H#. 525 BB @*$<%'1)% &)/ (A% 1% HS!+ 21289 7)#'1+:&(L BB BYDb

p H[FSFOR GLVVR FRPR D SDUWLU GD VR¢VWLFDo;
YHLV GLJLWDLV H DV FRQH[}HV VHP ¢R R MRUQD(
LQWHQVLYR GHVVHV GLVSRVLWLYRV LQWHJUDGR\
HE"BH(SHSEIb ., 2121)8<% )*0b &STI<%b *&*BH,)&Y% @*$% (1/2A1% &$% ()#'1/% "#)3
25(#$8&% 2$% ')(;.,1&% $'-,'2)% C) ()&<% -:2$)&% $% ($D ()&% "1#1% "*2+,.101)%

%UXQV %UDPELOOD Mi YrP SUDWLFDQG
)I%)% [ (1 ($%"1"$+% 2$% #$+! (1% &, (FIOES&Y @*$% C):$/% 21% ) 2$H#(*#1%
21%/;2,1F%

3DUD R kP E\VIRSGRE. (& <$-28.1  R$% 1+:*/18&%

TXWW}HV FRPR D TXDOLGDGH ¢QDO GD QRWtFLD L
&) 2H$%)YHS" BH($HY.) Y B(%. %o SHI'S ($<%)%2)/:')%2$%2,-$H#E&I &Y
CHI/S (1896 )*% CHOES&Y @*$% 2$-$/% &$#% +$-12)8&%$/%.)' &, 2$#101)%'1%
I'B %&$U2$E&IVE)-1961 (*#SGIV62) %67 ) 1+, &) UeS/%@* S &Y6H) (, 1896 H) 2*(,-1&%
VH GLPHQVLRQDP 3RU LVVR Ki D QHFHVVLGDGH G
(B%* -BH&) %2, & HHS'2)%&) PH$%1 8% '+, JOESEI6$Y") (S, 1+,G101)%2) %
1)2+):%$%2)%/,.#)2+):% 1% " 1#(,#%2) % *&) % 2$%2,&") &, (,-) &% /8-$,&% $% &$/%
¢R SURFXUDQGR HQWHQGHU FRPR R MRUQDOLVPR

7UDGXomR GR $XWRU 3:LQWHJUDWHG V\VWHP RI QHZV JDWKHULQJ DG
(HOG" 3DYOLN

(P QmR VH WLQKD DLQGD R L3KRQH FRP VXD WHOD VHQVtYHO DR \
QmR H[LVWLD R L3RG FRP D H[SHULrQFLD DPSOLDGD GH RXYLU P~VLFD H
(#1G,19%$/2%(,2) &%. HI$#18%62$%-;28) %$%628%6C) () &% SYeSH1/%")*.)%'1-$:B-$,&96'1%, (S#'S(%6&$%0+ /,(1'2)%!) %
VLVWHPD :DS RV VPDUWSKRQHV QmR FRQFHQWUDYDP FRPR KRMH DV |X¢
PmR DV FRQH[}HV VHP ¢R QmR VH DSUHVHQWDYDP WmR VR¢3WLFDGDV
WXUD FRPR DWXDOPHQWH %OXHWRRWK :L )L *356 * ,VVR GHPRQVWI
WHPSR D WHFQRORJLD GLJLWDO HYRQBIRX RRLS\DRJ W B S DG DPHIOMMHR G X V3N
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HQWH QD SHUVSHFWLYD GH SURGXomR H GLIXVmMR
IHSY68 ()F+), (=", "*6*+))

I"HS06& )+, - #$"%'/&01 )

0),(-.(1) 2(*+)1+3)4(,23++5*"*() 4(,()$,) %6%5&() +,) 3+.%&()
DR EORJ WUDGLFLRQDO e XPD HVSpFLH GH EORJ
7+33%, +5#9%6!) %6%658%6*%!) *%) 8+-) 0/:/) 0) 4(,2(5+5#+) ,(-"."*U6*+) %23+
VHQWD XPD UHFRQ¢JXUDomR GD H[SHULrQFLD GH
#9%,-<,) 5%) 3+%+) 1(4"%.) *+) %, "1(1) =$+) 2%!1%) %) "5#+3%1"3) +) 4(5+4#%3)
R HWoOR ItVLFR FRP R FLEHUHVSDoOR 3RUWDQWR
2+30%5+5#+)*061) 3+.%8>+1) %#3%6<!)* () $1() *(1) Yo3#+7%6#(!) *"1"#%"12) 23"54";
2%.,+5#+)A@,+3%!)5(1)4+.$.%3+12)=$+)2(11"-"."#%, )%)*" "5$"&' () *+11%!)
73(5#+"3%1)4(,)%)1+3%& ()*+)", %1+51)*()+129%6& ()$3-%5(/)Al1%)",%1+5!)
"SIHYLSH@5+%!) +?) +,) %.1$51) 4%I(1) 4(,) #+(3) B(35%. C1#" JGp-)-4+)
$,96)5(6%)4(5+D'()+)()!$31", +5#()*+)5(6%!)23EH#"4%1)4 (51" +3%5*()=$+)

F)"5#3(*$&'()*+)4@,+3%!)*+54#3*+ )4+.$.%3+!)#+,)1+3%%()
QRYBVIWLFDV VRFLDLVY 3RU H[HPSOR TXDC
GH XPD UHGH VRFLDO QmR SRGHP HVWDU |
DV LPDJHQV FDSWXUDGDV H FRPSDUWLOKD
%#3%6<!)*+)4+.$.%3+!)5'() !(,+5#+) 2(*+,) 7(35+4+3) $,%)
PDQHLUD KW LBREBDUWLOKDU D H[SHULrQFL
061?) "1$%.,+5#+P3+7(3&%,) +1HIB+*+) *+) %,"G%*+) 5()

FDPSR GD YLGD UHDO H GD UHODomR VRFLD
5RXQFH HOGH

JSY65*() +1196) 3+.96&'() 1+) +#3+"#%) 4(,) () B(35%."1,() +) %, 2."9+)
DOpP GD FDSWXUD GH LPDJHQV FRPSOH[L:;FDQGR

7UDGXomR GR $XWRU 37KH LQWURGXFWLRQ RI FDPHUDV LQWR PREL
VRFLDO SUDFWLFHV )RU H[DPSOH ZKHQ PHPEHUV RI D VRFLDO QHWZF
LPDJHVY FDSWXUHG DQG VKDUHG LQ UHDO WLPH YLD PRELOH SKRQHV QR
VKDUH WKH H[SHULHQFH EXW DOVR XOWLPDWHO\ UHLQIRUFH UHDO OL!
QHVV" *UDKDP 6DWFKHOO 5RXQFH¢{HOG
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I"HS6& (1)*$"+,"1(-&L.")',.01,."1". %,&"$2., %31+ "4$8$""4$&5
6%,..*$"+$",.60)$  D,86$7"+,.161%,488&,90$"+$" I"#H$%&™ "&I"S'  D%!"
+88,9.4%"+$"" . $"+$"482,%,.61)$"91"913,-1)*$" &"+8.6$.8083%." &5
3,8."$9589,";<$".!" "<8(3!7"=>>?@A"B...." 48%4'9.0C948!." #ID,&" 61%0,"
+1" 48%4'(1%68+1+," +$" #,0E&, 93" +1" 482,%4'(0'%!" 4$&" .'1" 129619-F948!"
&"0,%8&$."+,"6,9,0%!28(8+!+," 41%140,%8D!+!" 6,(I"'28/G8+1+," /" 1."
WHRRORJLDV GLJLWDLV UHSUHVHQWDP QD FHQD FF
A)*$+1"9$)*$"+" 6 B),&63A"

H,..," 4$90,10$7" $" &$2($-7" /' '%-8" &" JI9,8%$" +," =>>K"

*RJIJILQ VH FDUDFWHUL]D FRPR XPD PRGDOL
SDUD ¢QV MRUQDOtVWLFRV SRU DSUHVHOQWDU D
1"619608%" +,"/'(/' %" (-197"'08(8DIO-G" + " &!"-1&!"+ " +8.6$.808  3$."
SRWIWHLY FRP FRQH[mMR j LQWHUQHW YLD ZL ¢ RX *
6%%5)*$", "6($!+"+,"0,10$.7"L'+8$7"3M+,$7"#$0$.A"H$0, 2$$N. 76! (&0$6.7"
VPDUWSKRQHVY H FHOXODUHV VH FRQVWLWXHP FR
¢QDOLGDGH 2V GRLV ~OWLPRV PDLV DLQGD SRU
IG8+1+,"4196140,%8D!+!"6,(1'6$%0!28(8+!+,","6,($."%,4'%.$."+8.6$9M3,8."

QRV DSDUHOKRV FRPR HGLWRUHV GH WH[WR FkPH

H YtGHR DFHVVR j ZHE H PDLO H FRQH[mR *356 RX
61%!"6%%$+)*$° H HQYLR GR FRQWH~GR SURGX]LGR YLD

1R WRFDQWH jV H[SHULrQFLDV TXH XVDP HVVD
61%!1"$" 1,%4MA48$"+!"6%L0841"I$%9!(M.084!" &"&$28(8+!+,7"0F &"'%-8+$"6%$5
J,0$.",&"+83,%.$." (1%, " 4&SP" 91" Q#%84! 7" 4$&" §Y0)"*+ (,+-,. Yo)H ° "
HP TXH UHSyUWHUHV GH *DQD 4XrQLD ORODPELTX
+D,&",",9381&"0,10$.7"8&!-,9." "3M+,$."61%!"$"  1,.9%)#+2"3*"10%!3R."
4,((1%,." 2(4%#+50/ HTXLSDGRV FRP *356 QRV (VWDGRYV ¢
$."%,6:9%0,%,."+$"I$%B* 6."* B8"6%$+DBI+S$".'1."&I0R%8!."9I"%6""

(VWH SUHVHQWH DUWLJR SRU H[HPSOR IRL SURGX]JLGR D SDUWLU GH
R HGLWRU GH WH[WR HPEXWLGR QR DSDUHOKR H D QDYHJDomR SHOD LC
TXH SDUD D SURGXomR GH WH[WRV HP JUDQGH TXDQWLGDGSH Ki XPD Vp!
WHUIDFHVY GRV DSDUHOKRV H R WDPDQKR GLPLQXWR GR WHFODGR PDV
WRFDQWH j SURGXWLYLGDGH FRP D SRVVLELOLGDGH GH HVFUHYHU H ID
OXJDU FRPR QD ¢OD GH XP EDQFR QXPD SDUDGD GH {QLEXV RX QRV LQ
+1"8&$28(8+!+,"1&6(8!&"",16,%8F948!"6!%!"9$3%$."1&28,90,."9$"+,.($4!&,90$"6,($",.61)$"%219$A

KWWS 7ZZzZ DIULFDQHZV FRP VLWH OLVWBPHVVDJHV

KWWS 7ZZZ QHZV SUHVV FRP DSSV SEFV GOO IURQWSDJH
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H HQYLDQGR GR ORFDO GR DFRQWHFLPHQWR VH
GDomR 3DUD LVVR VDHP PXQLGRV GH GRWHERRN
GLJLWDLV FRP XP WUDEDOKR GHQWUR GR FRQFHI
Brasil, o Jornal de Debates'™ fez, em maio de 2007, uma cobertura
PyYHO GD )HVWD /LWHUIULD ,QWHUQDFLRQDO GH
FRPR SODWDIRUPD GH SURGXomR HP 5HFLIH XPL
e reporteres do Sistema Jornal do Commercio (TV, jornal e portal JC
Online) realizou a cobertura em tempo real do carnaval 2008 a partir
de um blog' utilizando celulares Nokia N95 FRP EDQGD ODUJD *
blog do Globo Esporte?® tem realizado coberturas em tempo real em
ocasides como os jogos da selecao brasileira e corridas de Férmula

FRP SRVWDJHQV GLUHWDPHQWH GR ORFDO LG&H
“tempo real” .

v
Rl N (1] et cooeiopee gt con, 159 € GUNERS 4081 00 vl w4 | o ) Goone 2o

e v

WA [ Cotmtan - Bog do Tarpe s daFeametit 52w [2 = i = Pigns v () femamentss v

Hé um ano, 0 G1 entrava no ar.

i RS oo e
globoesporte.com » Blogs e Colunas

1"#$%¢&'(: O blog do Globo Esporte realiza cobertura em tempo real
diretamente do local do evento (reprodugéo).
JRQWH KWWS JORERHVSRUWH JORER FRP (63 *(1
KWWS ZZZ MRUQDOGHGHEDWHV LJ FRP EU

KWWS MF XRO FRP EU EORJV EORJFDUQDYDO
KWWS JORERHVSRUWH JORER FRP (63 *(1 KWPO
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It $U%&' () (H & *8+8&,$-.(# I&+0+(H ISISH"H# 248%& ¢ &"*( #
*(L3ALH+5LH - (*.6(H &+(1.$-((H(H1$3+$7"#&H (13.8&-*&"#)&#/$18
SDMLOKDPHQWR GH YtGHRV H IRWRV SURGX]JLGRV
)*(+,(-%(. 2 GH¢QLGR FRPR XP GLiULR PXOWLPtGLD
1("#)&H; L AHUE " S(HIO(FO('<HH U, #I'"$OH#SH,+0123"(4 “#&1#
—0&# $"#0"0>".$"# &-6.(1# Y6&+$# |&+0+(#>0).$"2# 67)8$"# &# . 1(T&-"<# &# (#
$%E #(%'&"&-*(#SB%&'(+)"35(,&65' 2H/$1# (#1&" 1(#.)4.(#)&H &-6.5#
)&#67?)8S$" AHB" ("#&C Y& 5-1.("# " DSH*S) ("#$'.0-)("#)$ " #1$3+$T"#E&H)$"#
BB H

F&$3()S  B&HL("# () (H&™ ("# /. (*.6("# Yo('( $H# /(1%S$# ) $#
G$'-(+."1$2#$ #3+$7"#°$'- ( (18 &H#O1#, &-H1&-SHEHOL (HY%o+(*(,$ 1 (HY%('(#
GH'-(+."*("# &# &1%'&"("# )$SHE" TS1'5&H+ #53"&% =0&# $"# 0% +.1(1# %o('(#
LQWHUDJLU GH XPD IRUPD PDLV SUYy[LPD VPW LQW
JCU&"™ ("4 )&t 1.'10+(IDSH# K2# 1(."# %o'L%".("# &H# %&™$-(+.10)("# ) ("#
QRWtFLDV FRP DJU H 990 ROV "D(BH6( (H$1&-*>'$"2#
DGLomR GH YtGHRV H IRWRV H XPD LQ.,QLGDGH G}
1$-"(-*81&-*&H().|.$-(B " HY((HT& (HOL(H#.-*& (IDSHL(."H#.-*&" 6 (#
-(H3+$7$" &' (At

& (| &HE - BHE Vo (JSHO'B(-B24&J-$+$7 . ("HLLO&."HE&H .38 & " Yo(I$2#
LGHQWL¢,FDGDV QD PRGDOLGDGH PREORJ HVWDE
&8 (H) (HE&C Y& 5-1. (#(1%+.() (#) &#&-6 SHEH(I& " SH(H1&-" (T&-"#&H-$S
2/ ("H&LHIS-).IME"#)&# 1$3.+.) ) &AHI (*O(+.1(ID$H)&H#O1# 3+ TH#(* (64" #
)$H#0"$H#)&H)."%$" *.6$"# 1L6&."#).7.4(."# Yo'S6(68+18&-*8H At )., &' &-*&# ) &t
OL(# (*O(ID$H# ). (-*&# )&# O1# ) &"N*$Yo# &# (3'&H &"Y6(ISH# Yo('(H# -$6("# /(8
(1 H8 N(IM&"H#)& " &H T5-& ' SH &# (#,$'10+(IDSH ) &H#-$6("#=0&"*M&" 24 %' -8
1. %(+1&-*&H"&H, B #+&6()SH&LHIS-".) & (IDSHSHO"$H-B8" 781 5&H+#53"8AH

3RGH VH LQGDJDU TXH DVSHFWRV GDV URWLQD
1$-*81%$'O-&("#' &H#(+*& (1HIS1HOL (H%'$)0IDSH&1#1$3.+.) ) &H%'$%$'8

KWW S PREORJ YLYR FRP EU Y GHIDXOW DVS]|

KWWS 7ZZZ WLPVWXGLR FRP EU KRPH

KWWS 7ZZZ FODURLGHLDV FRP EU SRUWDO VLWH &,GHLDV PHQXLWHP
D LGORFDO

JRWRORJV VmR EORJV IRWRJUIi¢(¢FRV FRR¥RFPSDQWHORBRMHQWR GH LPD

266



FLRQDGD SHOR PREORJ MRUQDOtVWLFR" &RPR D FF
~QLFR SUR¢(VVLRQDO LQFRUSRUDQGR IXQo}HV GH
H iXGLR HGLomR GH WH[WRV H D FRQYHUJrQFLD
"#$%#" &% (") *%+3$%+,)1%(*-.,+,(1/(0%&%(/('11/%2( 3+, 1%+(!/(45!"%2(

" &%+(1/(&/6&%6#2(),'13,'%+(/ (") &J+)I&2(,*I##%(,(/ 7.,"82(*%)/69/##/.(

¢R H *36 SRWHQFLDOL]D D SURGXomR GD QRWtFL
WUR GHVVH FRQWH[WR GHYHP VHU LGHQWL¢{FDGI
&+ #(*,+,* &I+ 1H&"* #(:5/(+#58&,.(\%(/#,5,+/*".[)&%(1%( "#!1$%&'(;,(
*00)/6<%($/+."&/(,(*%)!"=<%(1%(/#&,+(%B")/2(/.(&.$%(+/,8(%(&/.$%(

&9%061%>(/(!,(*%. $+/##<%(1%(/#S5,=8/ . $%?(

@(5#%(")&NH#"%((&*)%8%3" #(.A'l"#(/(!,($+AS+",(.%6B"8",!/(
YLQFXODGR j FRQH[mMR VHP ¢(¢R JHQHUDOL]DGD Gt
$,+,(,(/6/*5=<% /(1" +# #(&,+0,#(,) &H(*) &+, #(/.(5.(/#*+"&A+"%(

FHQWUDO 3> @ 2V VLWMWHPPPR CGHGKRIOM[MMREXVFD
LRHUWGLUPLQXR QWGHRP SR H[LJLXGHR B WB R KIDMWH
QHFHMND  OLWFKHOR®HOODQGD HQIDWL]D HV
+,=9/#( %B#/+',! #()%( 5#%(1%(.%B8%3(0%+,(/(5.(,.B")&/( /#&4&"*%(

* +,*&/+"E 1% ($%+(5.(VH#F&Y%SB(/.(0,'%+( V(""#S%#" & Yot (. A'l"#(*%.(

Y (#SH#()*+&* %0 Bl+/#$,=%G(

1mR VRPHQWH RV FRQWH~-GRV GRV EORJ
DOWHUDGRYV SHOD VLWXDomR GH DFHVVR |
AYB2(. H(&Y),(,(+/8,=<%(1(*%) [+#,=<%(3/+,!,($/8%H(

4+)-) H FRPHQWIiULRV $ TXHVWmR HVSDOR
TXDQGR Ki D SRVVLELOLGDGH GH LQVHUou
%0/, 96( ")&J/+),5&,( SHHI)*",)1%( %6( 0,&%6( /()<Y%o( #%.1)&/(

IDJHQGR XPD QDUUDomR SRVWHULRU 3HOC

3RU WUiV GHVVH DPELHQWH GH FUHVFLPHQWR
B8Y63#(:5/(#/(%BH#/+'(,&5,8./)&12(/#842(*%)&I6&5,8.1)&12(%(,*/8/+,1%(

7UDGXomR GR $XWRU 3> @ ZLUHOHVV VA\VWHPV UHGXFH VHDUFK DQG
UHTXLUHG WR JHW ZKDW ZH QHHG"~ OLWFKHOO
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SKRQHV YROWDGRY SDUD D PRELOLGDGEIH® FRQ]
I"+-&)50*,23&+ 0@S?0,J+ T+*".)&+ Q-&)50*,23&+ 0@S?0, U+ &0+ Q0@(-&)5U+
VXUJLX HP FRP ODUN :HLVHU SDUD GHVLJQDU |
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L@V EHUI+WHH'+ H#5" &+ " (@t &+-&SVOF+&+1"+N".. )"$* #+ 20"+

($%, 1"+ &+ 1(,4 A(+ | #+ B"HH& #+ "+ N&.),+ 20 #"+ ()5".-"5*S%""=+ I"+

*38+$,%0.,+ 20"+ #"+*&.$, + $0)+ 5.8-"HH&H "+ -&$Y%" AMS-(,+-&) &+ &+ &+
DSDUHOKRV R TXH HVWi E H#%30-&)BWH-BE R QR
LQWHUIDFH DPLJIYHO H XP FRQMXQWR GH IXQo}H\
) =HNES =Y " @+

3DUD 6DODYHUUtD D FRQYHUJIrQFLD WHFQ

PDLV DPSOR VH YHUL¢FD QR FDPSR GD FRPXQLFL
GXomR GD GLIXVmMR H UHFHSomR HPSUHVDULDO
F&O#,+:H:I>" HQIDWL]DP TXH 3DOpP GD VREUHSRVLo
NO$2Z"#=+ + @OH-,+ !+ ($#*,$*,$"(, 1"+ "+ +-&$%" AMS$-(,+5,.,+ 0)+ 5,4

GUMR PXOWLPtGLD >SUHVHQWH QDV HPSUHVDV Gl
1 SHH (- HH 1 H)S +)SI(, M+ #3&+ N& "+ ()5 (-, 22" #+ 1 +-8)5. " HH#3&+ 18+

HNE&+ $H#+ &S H+ 5.8I0* (%, #+ 18&+ VE&.$, (H)&+ ($I0#*.(, U=+ -&)+ &#+ "4

5B.*" "#+ #4#0)($1&+8&0*. #+NOS2Z"#1+

'LVSRQtYHO HP KWWS ZZZ LQWH[WR XIUJV EUQ D Q D KWP $FHV

3&URVV PtGLD” p XP FRQFHLWR XWLOL]DGR SDUD GH¢QLU D SUIWLFD
GH YiULDV PtGLDV 1XP VHQWLGR SUIWLFR R UHSyUWHU TXHM WUDEDOKD
JLU FRQWH~GR SDUD GLYHUVDV PtGLDWNRPRVABHYUVGLR PtGLD LPSUH
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*63%(7%(#.%6$7 1F>4+9/1/+:.9  $3%"%S",3H6*/"%S@%(64#-AI*3%:$
K%"$-*6LI4S6%'#ISI&( #S, $H# &#-*FH#BM,/$3%6' A6&H#/4$T(,6.,$#S# 6N
89%6$. %656, (GH& HSTHHSHIS(, 7% (#1,6/$.,$"#*%($?0-,1%3,$3%6', FEM-*
HIS5&,$/,(9%S$,J7-Y0(#.#/$64#/$, *8M,/$Y06N*6, $%68S*" 7 (,/1#:$/1#/$7 N
5&,6#/PTA-&-#IQS, T6%' A3 H#/$3&(#/$9%$3%6/ (&*6.%$8"BRS, $62%("#8M,/$
58,$ 7%.,$ ../,634. H($ 6#S 7, 3H*)HS THHS #$ - ¥ &HS #I$ "#2(*#/$
MRUQDOtVWLFDV PDLV DSURIXQGDGDV VREUH R Wt
), FAS] . ) HSHSH. %89%$S(+7* #$.9%/$"+3(%0-%1/$7%($@ Yo (BHE/$THEN
I#1(#.9%/4% 3%"%90+ 1+21 3&45! - [+ $ $"# 4$5&,$7,(3,0,(#'$5&,$
18($*H$&"$6%)%$7?,60",6%$64$*6',(6, $3%"SIH(#3',(AI*3HISHT (YT (*#.4/$
SDUD 3FKDPDGDV' GH VXDV QRWtFLDV SULQFLSDL
BHSKH-*?R(6*HASWSA+0/+1.9  $&*-*F&S/,&IS@Y%(64#-*H#$ S TR(,(,/$
3* HDVISTHHS,6)#(S6% ASHISI&(HS.*(, %S #IS(, 1*M,/$#+61* #/$S3,(N
FDGDV SRU PDQV}HV GH IDPRVRV GH +ROO\ZRRG
UDQGR GH IRUPD LPHGLDWD RV IDWRVFS@& HQFLD

KWWS ZZZ MDLNX FRP
KWWS WZLWWHU FRP
KWWS ZZZ SRZQFH FRP
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i FRHFWLYLGDGH GRV GLVSRVLWLYRV PyYHLV GLJL

1$%+$*9%(,-#*1" $'%A6"%(,0%

D FUHVFHQWH SRSXODUL]DomR SULQFLSDC
("2628"#%:)"2"02+"*#B%"%)$03C0%&$20),&#% "% ,6)' #%0,1

"2 #9%1"%$8$'S) #%6&.,') D) *#%&$'$%*-E,'0$4; "#5%32, F#Y6&S$#1

H$0% $% #"'% -$"$! #9% "0% )"08&,% ""$2% "% -,% "#&$4, % EB#*(,%
1"%6B(,-)" ("0%S$HY6*-) " $4; Yo, (*$*#%: GHHIJGHHB<

K#% 0*(,32,F#5% &,'% "."0&2,5% A6$-1,% #6'F*$0% &$"(*$0% $2F,%
EDQDO [~WLO XPD VLPSOHV H[WHQVmMR GDV PHQV|
0DV FRP RV GHVD¢RV GH FREHUWXUD GRV LQFrQ¢
"2"R4HY $O™H($-$H#5% &"("3"6 H'% AB"% #/,% 0$#% 60$% E"'$0"-)$%

&,1" HSYES'$Y6,967,-$2+#0,%-$%(,3")6'$Y6!"Y6*) 654 "#I6(,0,%6$(*1"-) "#5%

F6""$#%" % ("*# " #<%

% RQVLGHUDO}HV ¢QDLV

L% *IC*$% !"E"-1*1$% $A6*% C% !"% ABG"% #"% )"0% -,#% 0*(',32,F#% "% -, #%
PREORJV D SRVVLELOLGDGH GH UHGH¢{ ;QLomR GD
OLGDGH H URWLQDV SURGXWLYDV SHODV QRYDV

QRORJLDYV PYYHLV GLJLWDLV HDV FRQH[}HV VHP ¢
3&@RQQHFWLYLW\ KDG EHFRPH WKH GIH,QLQJ FKE
OLWFKHOO

7UDGXomR GR $XWRU
U\ XUEDQ FRQGLWLRQ’
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Entende-se que essas modalidades de blog geram uma nova relagéo
FRP RV OHLWRUHYVY LQWHUQDXWDV SRLV HVWHV W
navegacao pelas noticias por meio de telefones méveis em movimento,
em deslocamento pelo espacgo urbano. Logo, essa audiéncia € mais
sensivel aos aspectos da atualizagao continua e instantanea. A ques-
WmR GD PRELOLGDGH H GD FRQH[mMR VHP ¢R VH D!
central nessa perspectiva e deve ser levada em consideragao no pro-
cesso de produgao.

Diante da observacao dessas caracteristicas, tornou-se comum
no jornalismo digital o selo “em tempo real”, inserido em blogs e sites
QRWLFLRVRV YLVDQGR j FDUDFWHUL]DomR GH XP N
SRQWR GH YLVWD GD SURGXomR H GD GLIXVmR 3F
0s moblogs e microblogs, em combinagdo com as tecnologias moveis
digitais, representem movimentos indicativos de novos formatos para
R MRUQDOLVPR WDQWR HP UHODomR j GHPDQGD
IXVmMR H QD UHFHSomR GH FRQWH~GR H HVVD HJL
UHAHWH VH FRQVHT*HQWHPHQWH QBI$%EXeQo}HV M
na relagdo tempo-espacgo. As organizagdes jornalisticas também nao
VmR LPXQHV jV WUDQVIRUPDoO}HV 3HOR FRQWUIUL
SURGXomR H RV FDQDLYVY GH GLIXVmMR GH FRQWH-~G
em campo que alimentam os moblogs e a produgao geral.

$V FRQ¢JXUDo}HVY GD VRFLHGDGH FRQWHPSRUKk
cibercultura, ensejam novos movimentos na interagao entre espacgo ur-
EDQR H FLEHUHVSDoR 3DUD R FDPSR GR MRUQDC
GHYHP ODQoDU ROKDUHV DWHQWRY SDUD D LGHQW
das potencialidades inerentes ao processo da mobilidade e da adogéao
LQWHQVLYD GH WHFQRORJLDYV PYyYHLV H FRQH[}HV
vinculo mais forte com as redes digitais. A blogosfera se revela como
uma das catalisadoras dessas condi¢des através dos moblogs e dos
microblogs. Esses blogs moveis operacionalizam atividades relaciona-
GDV j FRQGLomR GD PRELOLGDGH TXH VHPSUH IRL
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IUBHVL GH XPD FREHUWXUD FRP HVVDV FDUDFWHL
BI'("# 1" 3(S+U*"# +),"H "%3(TV("# " (1) F"3"# +),-# +29+2(-# "I$) (-# 3-#
LPHGLDWLVPR GR S~EOLFR
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%5%$0%,//$ $ 0 3-RUQDOLVPR RSHQ VRXUFH GLVFXVVmR H H[SH
,QWHUQDWLRQDO" 8QLYHUVLGDGH )HGHUDO GR 5LR *UDQGH C
)$2"3-0#,<<=4#

%5816 IBHEY"HE )+ & .."-0"#(1$,-).0$,)$%2,30-458#(-) 1HZ <RUN :DVKLQJWRQ
3HWHU /DQJ

&$67(//6 0 $5'E92/ 0 ) 4,8 - B-75R&&(8$781(.,9,2-8($4"4 4#
>"2) -1"28#@2() #)#A%!3"BC-#D),)EF!I("0#; <<=4

G@HDIJIHO# :4# ;-&($4"4%, $7, 0848+, ", $0", 4", ()<-07"=>-+, $&-)-7("?, 2-&($4"4%, $,
&5 #50" ¢« HGLomR 6mR 3DXOR 3D] H 7THUUD Y

&2%2 520$1E & 3$5'2 .8./,1@.")$#% %%/, ABC+ ()#$.(*)&(", & $&#(1",
-, 7$4(-2,<"2#,<-4 )ODFVR Op[LFR %DUFHOR Op[LFR "LVSRQtYH(
SODQHW D ZS$IFEH \QHRWH P

)216(&$ 9 3 GD 6 628=$ 3 + 5 GH 32 SyV IRUGLVPR QD SUF
. QD)#$E#- HG 'LVSRQtYHO HP KWWS ZZZ LQWH[WR XIUJ\
$FHVVR HP

*2**, 1 *6$..3-)$&5.#508+,7-/($#$&)-.-*9,(),$1$094"9,.(<$ 1HZ <RUN 5RXWOHGJF
<<=4

*5$+$0 & 6$7&+(// & 5281&(),(/' 0 36KDULQJ SODFHV GLJLV
(8)3# (E)KA4# <<L4#®V SRQtYHO HP KWWS ZZZ PHGLDFLW\SURMHFW F
SDSHUV B6KDULQJ3ODFHV SGI $FHVVR HP

/(026 $ 20tGLD ORFDWLYD H WHU U LMY, URFRHI2QHRIFPEFELRQDLV"
HP KWWS ZZZ IDFRP XIED EU FLEHUSHVTXLVD DQGUHOHPRYV C

BBBBBBBB 3:&RPXQLFDomR H SUIWLFDV VRFLDLV QR HVSDoR X
'LVSRVLWLYRV +tEULGRV 0OyYHLV GH &RQH[mMR OXOWLUUHGHV
8)#)1?# KWWS 777 IDFRP XIED EU FIEHUSHVTX4@BPHQBFEUHOHPRYV
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BBBBBBBB S3&LEHUFXOWXUD H PRELOABRQO)RR*+B-'(HAM{Q GD FRQH[r
12 Q RXWXEUR QRYHPEUR GH 'LVSRQtYHO HP KWW
GDFV SXEOLFDFLRQHYV ORJRV DQWHULRUHV Q DOHPRV KWPO

0,7&+ (/] : 34556(&7"(-028*9(%"):(,:(&7"(,"&<8*=(-$&0 % RVWRQ 0,7 3UHVV
3$9/,. - >87%)3%@(,;("<(@"$ 1HZ <RUN &ROXPELD 8QLYHUVLW\ 3U

3(//$1'$ ( & *:HEORJV GH EROVR DQiOLVH GR LPSDFWR GD F
SXEOLFDO}HV LQVWD QW k QASA@R.B ofthbEs de2608. IDspomivel em:

KWWS SULVPD FHWDF XS SW HGKB)PRBEGBBERREZBRBBGBEBLVHE
LP KWPO $FHVVR HP

BBBBBBBB :'HVGREUDPHQWRYV GRV pROKDUHVY PyYHLV VREU
FRPR DV YtWLPDV YLUDUDP 4REBEMI9/BEa&Ilid, \Wezembrdy de/2005.
'LVSRQtYHO HP KWWS ZZZ FRPSRV FRP EU H FRPSRV $FHVVR

6$/$9(55E$ 5 3(0O SHULRGLVPR HQ OD HUD GLJLWDO FRQYHUJ
Encuentro Nacional de Facultades de Comunicacion Social. Lima, setembro 2007.
'LVSRQtYHO HP KWWS Z7ZZZ DSIDFRP RUJ ZHE HQFXHQWUR $Ft

6,/9$ ) ) GD 3*7HFQRORJLDV PyYHLV QD SURGXomR MRUQDOtV
PDLQVWUHDP  ,Q 9 6%3-RU &' 520 $UDFDMX 6( %UDVLO D

BBBBBBBB 2*8VR GH GLVSRVLWLYRV SRUW W-RRIL Q D LSYWAREBK GrdR: K
'LVSRQtYHO HP KWWS ZzZZZ MRUQDOLVWDVGDZHE FRP EU LQGH
&RQWHXGR7LSR LG&RQWHXGR $FHVVR HP E

6286% (6,/9% $ *R FLEHU DR KtEULGR WHFQRORJLDV PyYHLV F

KtEULGRV  ,1 $53%$0-2 D@EQ@(BYFR(*S$;;"6(-8@7?,$-'GH8("(-$2"@1;$!
3RUWR $OHJUH 6XO0OLQD
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Henrique Antoun

Posfacio

Os blogs e seu alem

O que dizer, a guisa de posfacio, apds o amplo e intenso debate
desenvolvido sobre os blogs? De fato, nada sobrou para ser tematizado
e tudo que podia se dizer foi dito. E inegavel, entretanto, que sempre
se quer dizer ainda alguma coisa quando a conversa resvala para os
blogs. Eles estdo na ordem do dia dos debates sobre midia e espa-
¢o democratico. Para os colunistas e formadores de opiniao da mi-
dia proprietaria de massas, esse além que se acrescenta ao dito é
sempre da ordem de ressaltar a irrelevancia da internet como modo
de comunicagao ou do blog como midia: ali s6 se escreve para si pro-
prio ou para o falatério de um murcho grupinho de comunicadores
fracassados. Por outro lado, os blogueiros invocam sem cessar os
efeitos libertadores de uma blogosfera que estaria gerando um em-
ponderamento do publico e revolucionando a comunicagdo massiva.
Pensar para além dessa dicotomia me parece uma tarefa a altura do
GH VOIRBYVIIFLR

Se a discussédo sobre a internet dos anos 1990 envolvia o debate
sobre o estatuto das comunidades virtuais — se eram comunidades
“por assim dizer” ou reais — e as transformagdes que o nascente es-
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paco das paginas web traziam para essa realidade, a conversa a partir
do inicio do novo século gira em torno dos blogs e do segundo es-
tagio da web: uma rede totalmente democratizada e acessivel para
os homens comuns publicarem seus conhecimentos e exprimirem sua
opinido. Ha mesmo quem diga que a web 2.0 é o blog, e que o universo
www comegou na Internet como “web logs”: paginas hipertextuais que
remetiam aos sitios e seus conteudos. N&o fosse a emergéncia das
interfaces de redes sociais e uma vaga sensag¢ao de engodo que nos
acomete, poderiamos nos entregar cegamente a essa interpretacao.

Por um lado, chama a atengéo que no blog haja certa fusdo de
elementos fundamentais dos grupos de discussdo com caracteristicas
determinantes das paginas web. Os grupos de discussdo que vao
emergir nos anos 1980, constituindo a rede usenet e a base das comu-
nidades virtuais entdo nascentes, se organizam em torno da partilha do
conhecimento sobre algum tépico ou tema. Essa maneira de se ordenar
torna as redes sociais visiveis e duradouras, contribuindo para o seu
crescimento e proliferagcdo. Diferentes das instituicdes ou dos grupos,
as redes sociais fazem circular, através de seus canais, noticias, dicas,
interesses, no seio de uma comunidade que partilha certas atividades
e age coletivamente. O canal de uma rede social é formado pela in-
teragdo de seus membros. Em termos do conhecimento, uma grande
economia se faz quando os problemas da acgdo coletiva podem ser
resolvidos de modo simples e econdmico por alguma tecnologia de co-
municacgao. As redes sociais promovem comunidades de atividade ou
interesse, em vez dos grupos de opinido da imprensa ou das massas
de consumo da midia irradiada.

Ja as paginas web foram construidas a partir da necessidade de
se fazer de forma simples, facil e dinamica um documento virtual com
o0 material produzido de modo independente e disperso sobre certo
assunto. Tim-Berners Lee criou o universo das teias de comunicagao
para automatizar a confecgao de documentos a partir do material es-
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palhado na rede. Desse modo, o enderego virtual do sitio atrairia e
ordenaria textos, imagens, sons e videos disponibilizando um docu-
PHQWRBJDQLIDGRUPDFLR GMOIRH QBN |HU BRAL Q
ternet um espaco hipermediatizado, gerando um local concentrador de
informagdes sobre alguém, algo ou algum assunto. Esse espaco foi
apropriado pelos participantes das comunidades virtuais, criando os
sitios das comunidades ou seus anexos, que disponibilizavam seus
diversos materiais.

Ha quem considere o sitio Slashdot o antepassado dos blogs.
Nesse sitio, era proposta alguma discuss&o sobre tema ligado a tecno-
logia computacional, conectando alguns documentos com alguma no-
ticia atual para propor o debate. Ele era formado por programadores
envolvidos com o movimento ligado ao sistema operacional Linux e a
SUR JUDPIROAMRR WEHHUYWRBGL ¢ FBHORVXIUKRER
ra o sitio tenha comegado como uma agao entre uns poucos amigos
participantes do movimento open source, foi tendo sua leitura e parti-
cipagado ampliada e obrigou seus criadores a inventarem modos de pos-
VLELOVYWIDID QVIHR/'DFULYHFRLDU I WKW {QRIPRIRUPDO
Ja havia, entdo, o material aberto para a discussao, o espago para que
VHE]JHVVRFRPHQWDIDH@ERVXBDWWRPDWD|IDEMYDOLDU
o valor e o0 peso das opinides na comunidade, o grupo dos produtores
e opinadores com valor acumulado para se tornarem moderadores
temporarios dos materiais diariamente propostos, as paginas para que
os frequentadores pudessem dar livre vazao a suas opinides. Mas o
Slashdot néo é um blog, do mesmo modo que os sitios da Amazon ou
do eBay tampouco o séo.

Os blogs vao se tornar a principal maneira de se comunicar na
internet logo depois dos sitios e dos grupos de discussao enfrentarem
seu colapso comum no seio do processo da radicalizagdo da guerra
em rede, a partir do recrudescimento do Zapatismo, por um lado, e
dos movimentos globais de resisténcia iniciados em Seattle, por outro.
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Era como se o atentado de 11 de Setembro impetrado pela Al Qaeda
revelasse um limite para a primeira internet — vislumbrado nas violentas
e interminaveis guerras verbais (AD P H 2Z,hbs\palhagos que falam
de tudo para aparecer, nos egolatras que acham que sabem mais do
que ninguém sobre algo, nos trogloditas ( W U)Rj@ Qdstam de ofender
e humilhar os participantes das discussdes (caracteristicos dos grupos
GH;LVFXVROBEHYV ¢ J XU DdefddéMents) dos sitios por seus
antipatizantes, nos ataques de negacao de servico (DDOS) aos sitios
tornados alvos, nas derrubadas e sequestros de redes, computadores
e salas de bate papo (FKD W YdRriNVErso www — e, ao mesmo tem-
po, apontasse a necessidade de ultrapassar esse limite com a trans-
formacao de suas praticas. Pois, desde o inicio, a internet permitira aos
movimentos e as atividades sociais uma crescente emancipagao em
face das instituicdes e das comunidades tradicionais, permitindo que
DLQIRUPO@GGRP RYLPHORFRIDQK D VR/MHHIBE XUD SRR
meio dos processos interativos da comunicagao distribuida em rede.
Mas os limites dessa expressao seriam apropriados pelas empresas
e Estados e voltados violentamente contra esses movimentos a partir
GR Q W

Desde os anos 1980 que os movimentos de advocacia social e a
geracao das Organizagdes Nao-Governamentais estavam fortemente
condicionados ao uso dos grupos de discussao e da utilizagdo das BBS.
E foi a gestao de informagéo impulsionada por essas redes interativas
que fez da comunicagao distribuida uma das principais armas na luta
contra os governos disciplinares e as megacorporagdes no periodo.
$H¢FIFGDJHXQG R mARL O IGMIY®P D Q W HHORDFSFRRUDW U RO H
total da distribuicdo da comunicagdo, que mantinha os governos disci-
plinares no bloco soviético, vai conhecer seu colapso funcional com a
entrada em cena da internet na comunicag¢ao globalizada. Por outro
lado, as guerras de informagado dos estados e corporagdes contra as
redes dos movimentos sociais vao esbarrar na dindmica transversal
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dos grupos de discusséo, que vao garantir a integridade dessas redes
nesse desigual embate.

Nos anos 1990, o poder integrador das paginas web e do uni-
verso www trouxeram para a comunicagao distribuida a reunido dos
diferentes movimentos em agdes coletivas, seja para empreender uma
luta comum, seja para construir uma atividade comum. A dindmica da
distribuicdo das informagdes e dos debates desenvolvidos pelos gru-
pos de discussdo se alia a gestdo do conhecimento como um bem
comum de todos das paginas web e sitios virtuais. A paix&o dispersiva
das opinides e ideologias e a paixao concentradora do consumo e dos
gostos encontram sua remediagao na midia interativa de comunicacao
distribuida. Nasce a guerra em rede ( Q H W)ZdD&Jpermite aos movi-
mentos sociais enfrentar vantajosamente estados e corporagées. O
movimento zapatista, nascido em 1994, sera o principal exemplo desse
poder, e a principal escola de aprendizado para ONGs e movimentos
sociais.

Duas novas modalidades de agdo emergiam com a guerra em
rede. A primeira nasce da reunido dos grupos de discussdo com as
paginas web, que vao trazer seguranga para a comunicagao anénima
entre parceiros na rede — pois os instrumentos interativos de busca
e enquete da comunicacgéao distribuida tornam o anonimato reputavel.
Na medida em que me mantenho no admbito da agdo empreendida
SHQUMHGHHLXKBRVVRQ(MHRPHXGHVFR QK& P UG BIRUWR
meio das informagdes que a rede me oferece automaticamente a seu
respeito, produzidas pelo histérico de sua participacéo e pelas enque-
tes feitas com o resultado das interacdes passadas de outros mem-
bros da rede com ele. Esse tipo de informagédo impulsiona as orga-
nizagcdes sem lider (O H D G H ddind ¥ovfna privilegiada de ordem
nas comunidades virtuais. A segunda é a zoag&o, ou enxameamento
(VZDUPRPRYLPH®WARXrQ NIZD U B tapnd taticas de luta.
Por meio desse tipo de agao, posso transformar instantaneamente
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qualquer lugar em uma praga de guerra. A rede, sobretudo a rede
VHR RSHUPERRIUGBOYBXYQHD®LVSHGOBREBUWLFLSDQWF
andnimos de uma agao distribuidos em pequenos agrupamentos.
Como previsto no projeto original da internet, era possivel manter a
segurancga, o anonimato e a integridade da comunicagao entre aliados
em um processo de luta qualquer. O rosto eternamente encoberto do
subcomandante Marcos exprimia essas qualidades na rede zapatista,
fazendo dos seus comunicados a voz anénima do coletivo, pois o rosto
e a voz de Marcos eram os de qualquer um que pertencesse a rede.
Teria essa primeira web sucumbido ao seu sucesso? Pois foi
0 sucesso dessa primeira web quem gerou a marcha zapatista de
Chiapas a Cidade do México e o Forum Social Mundial de Génova
em 2001. O atentado de 11 de Setembro pde esse sucesso na contra-
mao, rachando a instavel alianga desses movimentos com seus partici-
SDQWBRSLQEEROLGRED ORPIHGBP SVOIR QL ¢ EMHW VDR
divisdo pode ser visto por meio do colapso do tradicional grupo de
discussdo formado para organizar os congressos hackers da série
HOPE, em 2001/2002, sob o impacto dos efeitos do atentado. Até o
congresso de 2000, a lista de discussao capitaneada pelo grupo 2600
mantinha uma coesao em suas posi¢des; mas, apos o atentado, o gru-
po rachou e os hackers a favor de cooperar com a guerra € com 0s
EUA contra os fanaticos e comunistas vdo se chocar violentamente
com os libertarios anarquicos e vegetarianos L Q Gdohtidrios a guerra
e ao governo Bush. A lista naufragou em meio ao 6dio, racismo e in-
tolerancia generalizados. Para o congresso dos hackers de 2004, um
blog substituiu a tradicional lista de discussao, abrigando um férum de
debates. Apds o atentado, os grupos foram submersos pela avalanche
de palhacos, egolatras e trogloditas e as paginas web sucumbiram aos
GHV¢{IXUHRRYBYVRWHRVFUHVPRY 8D P¥H F UBPRL
te da web 1.0, abrindo espaco para a novaweb HV H XMO WHERF\L HQ W H V
mineragédo de dados miraculosa e redes sociais promissoras.
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O movimento da web 2.0 comeg¢a em 2000 no blog do &OXHWUDLQ
0 D Q L ] éh/ae publicitarios, marketeiros e empreendedores pensam
a internet como um lugar capaz de revolucionar a publicidade, o mar-
keting e os negdcios desgastados com a violéncia e estupidez da midia
proprietaria de massas e seu modelo invasivo e esmagador. A internet
devia ser como o blog: uma plataforma em que programas open source
tornariam o conhecimento de programacgao desnecessario e tornariam
0 usuario um produtor e cooperador das empresas. Na nova web, a
publicidade encontraria a nova voz dos grupos da cultura da midia, que
transformariam a publicidade em uma honesta recomendacao critica
dos usuarios. Os usuarios se transformariam em sécios das empresas
por meio de sua cooperacgao interessada na mesma medida em que as
empresas reconhecessem seu valor e garantissem sua livre expresséo
e participagao. A cooperagao, a colaboragao e a livre expressao seriam
os instrumentos desta nova web que uniria empresarios e usuarios por
meio da livre comunicacao.

Em 2003, essa nova web mostra seu poder politico auxiliando os
movimentos contra a Guerra do Iraque a promoverem a primeira ma-
nifestagdo internacional descentralizada de massas através do blog
Move On. Pouco depois, ela mostra sua forga novamente, arrecadan-
do através do blog '"HDQ IRU $ RMrilbde® de délares em con-
tribuicbes de 50 e 100 délares para o candidato a indicagao do partido
democrata Howard Dean. Independente de serem considerados os
espacgos de uma personalizada “escrita de si”, os blogs guardavam o
poder organizador das paginas web reunido ao poder noticiador dos
grupos de discussao. E os cddigos impulsionados pelos programas de
fonte aberta permitiam que novas aplicagdes fossem inventadas a partir
GRXX[R&HRPXQLFOBER/SIURGX]BERRVXiU I6RIV
em 2003, 0 7KH 1HZ <R U Naifcelebay a opinido publica global
como quarto poder por sua manifestacdo contra a guerra, em 2006, a
tradicional revista 7 L P Kai eleger o anénimo “vocé” como homem do
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ano pela cooperagédo generalizada promovida por meio da nova web
entre usuarios e empresas, com 0 <R X 7 Xdemtlo apresentado como
principal exemplo.

Uma coisa chama de imediato a atencao: os blogs ja nascem com
¢ OWGERS\D O K BB0HRU U X E DGHRIU RYHV T XLV DEGHRIBHQ L mR
controladores de spam e mineradores de dados — todos os antidotos
contra as mazelas da primeira web. Um sitio como o 'L J pode surgir
como uma promissora empresa da Nova Economia, tendo todo o seu
W U D BDHIXRS B G R W H WHIO/RERH VW U X BHIDWR VL, FDomR
e enquete da interface e a produgéo dos blogs na web. Um trabalho
inteiramente colaborativo, com a cooperagao emergindo da conexao
dos blogueiros com as ferramentas da interface.

Arevoltano 'LIJITXDQGERB LY XO DB KRFHLSWRGDI FD
PtGLBVWODOW®B:; QLUMRHORKVWUHPHFQAM@B/IRIHP
idilica. Em uma nova versao das antigas revoltas de trabalhadores, os
“socios,” que até entdo trabalhavam graciosamente para o empreen-
dimento bilionario, resolveram por de lado a cooperagédo e partiram
para a guerra, forcando a empresa a fazer varias reviravoltas até aco-
modar a situacdo. Era como se o espirito da velha web se insurgisse
HWURX[KWHY ROWPDERER QAY WWRUIS BEDH E D IG[RA D V K
com direito a hackers, protestos e revoltas. A web 2.0 sempre fora um
modo de exorcizar a revolugdo democratica despertada em Seattle. Os
protestos de entdo traziam a internet para as ruas, bradando contra o
modelo irradiativo da industria, do comércio, da midia e dos governos. O
atentado de 11 de Setembro autorizou o forte controle dos aeroportos,
que bloqueou o VZD U R kefguanto a brutal repressao policial aos
SUR WHDWRWW LW X F L& NDROULWEEXDRQ W i Q D]MHRJ P
P X O WU B ARD WIZ H favanizada.

Mas a nova alianga entre interfaces de redes sociais e blogs co-
meca a ensaiar sua revanche, conduzindo uma revolta de dimensodes
planetarias que transformaram Obama em presidente dos EUA. Aderro-
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ta de Hillary para a indicagao do Partido Democrata seguida da derrota
de McCain mostraram a viabilidade de construir uma candidatura fun-
dada no apoio dos eleitores. A internet ja havia garantido a derrota do
conluio das elites catdlicas e da midia proprietaria de massas brasileira
nas eleigdes de 2006. McCain tentou usar a net como midia de massas
comprando o topo do *RR J®db 'L J,Jo que ndo funcionou. Assim
como nao havia funcionado o conluio dos conservadores e tucanos no
Brasil despejando milhares de agentes na web para repetir suas pia-
das infames contra os adversarios, além de orquestrar um unissono
QIPtGISJRSULG N DUMDD ¥ Q DISRRVHX\WQWHUBBVYHYH
que os velhos métodos de mesmerizagéo e repeti¢cao ininterrupta nao
funcionam tdo bem na web. La como c3, as poucas vozes dissonantes
existentes puderam se fazer ouvir e soaram mais fortes que a dos en-
dinheirados. O capital social parece ter encontrado sua midia na inter-
net para combater o capital monetario.

Do que os blogs serao capazes, ainda estamos por ver. Este livro
ajuda a compreender essa nova midia investigando as transformagdes
que ela introduz nas mais diversas areas de atuagao.
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